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生命接力：兄妹互捐造血干细胞

! ! ! !本报北京今日电 （驻京记者
鲁明）备受关注的八达岭野生动物
园“老虎伤人”案昨天在北京市延庆
区人民法院公开开庭审理。原告赵
某、赵某某、周某（分别系死者周某
某之女、之夫、之父）分别以生命权
纠纷和健康权纠纷为由，将北京八
达岭野生动物世界有限公司起诉至
法院，索赔 !"#万余元及 $#万余
元。两案庭审下午全部结束，法院将
择日宣判。

%&!$年 '月 %(日，赵某一家
三口与母亲周某某乘坐私家车到
北京某野生动物园游玩，游览至东
北虎园出口附近时，赵某从副驾驶
下车，从车头绕到驾驶室旁边位
置，被老虎咬住背部拖至不远处的
山坡平台处，周某某下车救助也遭
老虎袭击，事故导致赵某受伤、周
某某死亡。

延庆法院通报称，在法庭上原
告方认为，被告提供的猛兽区“自驾
游”项目系违法经营，项目设计存在
的缺陷是事故发生的根本原因；被告
仅看重商业利益，漠视游客的人身和

财产安全，游客安保制度极度缺失，
无应急预案且没有及时有效救助。根
据《侵权责任法》《消费者权益保护
法》等规定，被告对周某某的死亡及
赵某的受伤负有不可推卸的责任。
八达岭野生动物园辩称，其是

合法经营的企业，延庆区安监局等
部门做出的事故调查报告中关于相
关事实的调查及认定结果说明，园
方在此事件中无过错；被告履行了
提示、告知、警示义务，尽到了管理
职责；事故发生后，园方采取了适当
的救助措施，出于人道主义精神，先
行垫付了抢救费、食宿费等相关费
用；原告诉讼请求数额过高且相关
项目无依据。因此，园方依法不应承
担赔偿责任。
两案庭审中，法庭围绕原告诉

求、事发经过等开展法庭调查。因庭
前已进行了证据交换，庭审中简化
了举证质证程序。法庭重点组织双
方当事人围绕死者周某某、伤者赵
某某事发当时是否存在过错、被告
是否尽到了管理职责、事故责任划
分等争议焦点发表了辩论意见。

! ! ! !本报讯 今天上午，($&公司水
滴直播团队发布公告，“由于内部
业务调整，水滴直播自即日起停止
运营”。

!%月 !%日，一篇题为《一位
#%年女生致周鸿祎：别再盯着我们

看了》的文章称，多个 ($& 智能摄
像机用户将自己在餐厅、网吧、健
身馆等公共场所监控到的视频，在
($&旗下直播平台———水滴直播进
行直播，导致其他用户个人隐私受
到侵犯。

! ! ! !从今天起，铁路部门推出“铁
路畅行”常旅客会员服务。很多旅
客对此不甚了解，提出了“如何成
为会员”“积分积在买票人还是乘
车人账户内”“怎么使用积分”等问
题。为此，记者询问了铁路部门。

必须去车站验证
根据规定，年满!%周岁的自然

人即可申请“铁路畅行”常旅客会
员，但是每个自然人仅可拥有一个
会员账户。

旅客通过)))*!%(&$*+,网站、
“铁路!%(&$”手机-..，或者直接去
车站会员服务窗口、车站自动售票
机，都可申请注册。但!%(&$的注册
用户在!%(&$网站或者-..，按系统
提示填写信息、提交申请后，还要本
人到车站自动售票机或会员服务窗
口完成身份认证，才能成为会员。铁
路设置这一身份验证环节，是为了
最大限度保障旅客权益，保证会员
的积分安全，尽量避免旅客身份被
抢注等情况。建议在网站或-..上
申请的旅客，可利用乘车前去车站
完成身份验证，也不必特地跑一趟。

两种途径拿积分
现在积分可以通过乘车和活

动两种途径获得。乘车积分按票面
价格的/倍计算，以“分”为单位，按
四舍五入取整计算，比如你某次乘
车票价是!&&元，就可以积/&&分。
活动积分则是通过参与铁路组织
的主题活动所获得的积分，累计规
则随具体活动公布。

乘车积分在会员本人实际乘
车到站后/日内自动进入账户。积
分有效期为进入账户当日起连续
!%个月，也就是说，每笔积分是单
独计算有效期的。

有的旅客提出：“我用我的
!%(&$账户给我爸爸买票，积分是
积在我的账户里，还是我爸爸的账
户里？”铁路部门表示，积分是积在
实际乘车人账户里的，而且前提条
件是乘车人已经注册成为铁路常
旅客会员。

兑换门槛有点高
铁路常旅客会员积分可用于

兑换铁路指定列车车票、铁路部门

提供的其他产品或服务（具体以铁
路公告为准）。会员可通过!%(&$网
站、“铁路!%(&$”手机-..、车站会
员服务窗口为本人或指定的受让
人兑换车票。积分兑换车票时，!&&
积分相当于!元人民币。

会员账户乘车积分首次累积
达到 !&&&&分时，才具备兑换资
格。进行积分兑换时，按照“先进入
积分先消费”的原则消耗积分。这
一规则意味着，旅客要在一年内
“坐掉 %&&&元的火车”，才有相当
于 !&&元人民币的积分（!&&&&分
积分），这一“门槛”可能对普通旅
客有点高。

本报记者 金志刚

铁路常旅客：100分=1元

! 注册完成后系统提醒需要激活! !""注册会员界面

360宣布停止运营水滴直播

! ! ! ! 0年前，哥哥王江不幸患上极重
型再生障碍性贫血，妹妹王玲捐出!

升骨髓，挽救了哥哥的生命；0年后，
妹妹王玲被确诊为急性淋巴性白血
病，这回轮到哥哥救妹妹了，王江把
自己的造血干细胞捐给了妹妹。!%
月!!日，经过/个多小时，王江体内
采集的(&&多毫升造血干细胞被移
植到了妹妹王玲体内，完成了这场
跨越0年的生命接力。

八年前
出生在江苏连云港市东海县的

王玲在家中排行老四，上有三位哥
哥。“我们家兄妹四人感情一直都非

常好，尤其是三哥王江，我们只差三
岁，关系最好。”王玲在说到三哥王
江时，总是语带笑意。

%&&#年!&月，时年"'岁的王江
突然发起高烧，最终被南京鼓楼医
院血液科诊断为“极重型再生障碍
性贫血”。
王江当时的主治医生杨永公告

诉记者：“极重型再生障碍性贫血是
一种很凶险的疾病，最好的治疗方
法就是造血干细胞移植。”杨永公告
诉兄妹三人，亲属间造血干细胞的
匹配度高，治疗效果好。
“我当时就盼着我能配上，因为

大哥二哥那时候都年过/&岁了，我

那时候""岁，最年轻，负担小。”最终
的检测结果遂了王玲的心愿，她的
骨髓的确与王江匹配度最高。

%&&#年!!月!#日，王玲进行了
骨髓捐献。“当时是做的腰部穿刺，一
边一个医生，一边%$个穿孔，总共/%

个穿孔，抽了!&&&多毫升骨髓。”王玲
提起当初捐骨髓显得轻描淡写，“不
是特别疼，就是感觉胀胀的。”
杨永公也对王玲的骨髓采集记

忆犹新：“王玲很勇敢，上手术台之
前她还跟我说，一定要多采一点，让
哥哥够用。”
接受骨髓移植半年后，王江恢

复正常生活，不久便重返工作岗位。

八年后
主治医生杨永公万万没想到，0

年后他竟又成了王玲的主治医生。
今年/月初，/%岁的王玲突然感

觉浑身无力，王江在拿到妹妹的化
验单后第一时间联系了杨永公。最
终，王玲被南京鼓楼医院确诊为“急
性淋巴细胞白血病”。杨永公告诉王
江，摆在王家四兄妹面前唯一的救
治办法就是进行造血干细胞移植。
“0年前她捐骨髓救我，现在她

病了，当然应该我救她。”已经//岁
的三哥王江毫不犹豫地站了出来，
申请了配型。王玲一开始却并不同

意：“三哥年纪也大了，还有自己的
家庭，我怕他身体吃不消。”
最终，在医生和家人的开导下，

王玲同意了接受王江的捐献。!%月
!!日，王江进行了造血干细胞捐献，
捐献过程长达/个多小时。

在医院休息一天后，王江于!%

月!(日出院，妹妹王玲至今仍留在医
院的无菌病房进行后续的观察治疗。
南京鼓楼医院方面表示，目前在

世界范围内的权威资料库都尚未查
到兄妹互捐造血干细胞的例子，王
江和王玲这种时隔0年互相捐献造
血干细胞的情况或许是世界首例。

据北京青年报

八达岭老虎伤人案开庭
原告方共索赔 万元
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