
! ! ! !发生误乘或坐过站时，旅客应向站车工作人员提出，由站车工作人员指
定最近列车免费送回。旅客如在香港西九龙站到站后超过 !"分钟声称误乘
或坐过站，均按无票处理。昨天上午，已有深圳旅客因违反相关规定而被罚
款 !#""港元，原因是“无票未申明”。 本报记者 金志刚 文 !" 图

! ! ! !昨天下午 $时 !"分，上海虹桥站至香港西九龙站的 %&&次列车准点发车。上海旅客唐纬宇带着妻子和 #

个月大的女儿，登上了 %&&次列车，他们买了往返的一等座车票，“我们主要考虑宝宝坐飞机，对她的耳朵等不
太好，所以选择了高铁。其实，高铁费用跟飞机差不多；高铁单程 '个多小时，飞机飞行时间加上两地去机场的
路上时间、提前值机时间等，也差不多要这点时间，而且高铁也更加舒适。”
对于在上海虹桥站搭乘沪港高铁前往香港的旅客来说，有两点特别重要：一是必须持磁介质车票，也就是

说，即便是网购车票，也应在乘车前换取磁介质车票；二是所持港澳通行证必须有签注。
本报记者 陈梦泽 金志刚 摄影报道

! ! ! !高铁西九龙站位于香港西九
文化区以北、港铁九龙站与柯士甸
站之间。对香港不熟的人或许对这
些地理名词没什么概念，但如果说
起庙街、海港城，想必已经成为“逛
逛逛”“买买买”的代名词了。没错，
西九龙站所处的位置占尽“地利”，
出行方便、购物也非常方便。

出行四通八达
香港西九龙站总共有 !!个出

入口，乘客可通过地面行人区、(
条人行天桥和两条行人隧道，步行
至邻近的港铁九龙站及柯士甸站。
高铁乘客可自这两个地铁站，

乘港铁前往尖东站及香港站。在九
龙站更可乘搭机场快线前往机场。

港铁运营时间多数会持续至
零点以后，对于乘坐沪港高铁抵达
西九龙站需要继续换乘出行的乘
客来说，时间上是充裕的。由于出
租车排队等候时间相对较长，站点
的工作人员多数会建议抵港游客
换乘港铁离站。

逛吃一应俱全
$$时 $'分，沪港高铁抵达西

九龙站，按照正常的通关速度，!"
分钟内游客便可顺利入境。这么晚
了只能在酒店睡觉？错！在这里，夜

生活才刚刚开始。
沿着西九龙站 )出口的佐敦

道往东走，就可以看到庙街集市的
牌楼，这里是香港一条富有特色的
街道，同时也是香港最负盛名的夜
市。很多电影都曾在这里取景。
庙街以夜市闻名，咖喱鱼蛋、

奶茶、蛋挞、菠萝油……吃货们绝
对不能错过。如果坐车的时候休息
够了，到站还有余力，不妨趁着夜
色庙街先走一遭。

购物酣畅淋漓
广东道是西九龙站周边的主

要道路之一。说起广东道，最为游
客熟悉的无疑是海港城。这个香港
最大面积的购物中心，对面就是维
多利亚港，在这里可谓观光、购物
两不误。

不论是奢侈品还是护肤品，
从高大上的大牌到周边各种药妆
店的亲民品牌，这里都能一站购
齐。道路两旁也有很多老字号的
餐厅、食肆，可以满足吃货们的舌
尖需求。
此外，对于高铁出行的乘客来

说，西九龙站内同样设有免税店，
虽然面积不大，但商品种类还算齐
全，购物体验较为舒适。

特派记者 毛丽君

! ! ! !昨天下午 $时 !"分，首趟从上
海虹桥开往香港西九龙的 %&&次高
铁准时发车。

贴窗花、发月饼，这趟在中秋前
夕开往香港的高铁上，洋溢着浓浓的
节日氛围。车上的乘客，有的为着首
趟沪港高铁的开行特地前来体验，有
的第一时间抢了车票赶着回香港过
中秋，有的趁着中秋小长假举家前往
香港度假……小小的车厢里满满都
是故事，满满都是对沪港未来发展的
期许和祝福。

贴窗花送月饼
中秋氛围浓郁

“今天，是沪港高铁上线运营的
日子。今天广深港高铁香港段将正式
运营，上海虹桥至广州南的 %&&*

%!""次从此经广深港高铁延长至香
港西九龙运行，全程运行时间为 '小
时 !(分钟，这趟车大大拉近了沪港
两地的时空距离……”列车运行 !"

分钟，+号车厢内就热闹起来，列车员
的一番开场白吸引了车厢内所有乘
客的注意。

记者注意到，因为中秋的缘故，
首发的 %&&次高铁特地进行了“装
扮”。车厢玻璃上贴着的“中秋”字样
的窗花，让车厢里多了几分节日的喜
庆。而列车员随后送上的“加餐”更是
给了乘客不少惊喜。
“为了这个特别的日子，我们准

备了月饼请大家一起品尝，也欢迎大
家乘坐 %&&次列车，去香港过中秋
节。”列车员一边将精心准备的月饼
送到乘客手中，一边开启了和乘客的
趣味问答时间。

沪港高铁全程多少公里、持哪些
证件可以购买车票……乘客们争先
恐后地回答着列车员的提问，车厢内
的氛围十分活跃。而从列车员手中接
过月饼时，不论说着上海话、普通话
还是粤语，洋溢在乘客们脸上的笑容
是一样的，这些笑脸让高速飞驰的列
车透出了满满的温馨。
“我马上就到了，中秋节一起赏

月。”
“我带了月饼回来，你来接我

吧。”

“我到长沙，早知道是沪港直达，
我就让家里人直接上车，一起去香港
过节。”
……
车厢里的温馨氛围，节日气息在

乘客和家人的联络中，在乘客与乘客
的交流中蔓延着。除了沪港直达的乘
客，车上还有不少“误打误撞”上了车
的、在沿线停靠站点下车的乘客，他
们中的大部分在购票时并没有看车
次的始末站点，选择这趟车的原因大
多也是因为它比其他车次更快。而当
他们得知自己乘坐的是首趟沪港高
铁时，惊喜的神情尽显无遗。
“中秋节快乐！再见！”这是列车

进站停靠时车厢里听到最多的声
音。因为中秋的缘故，这段车厢内意
外相遇结下的缘分，在此刻显得特
别珍贵。

抢车票来体验
隔天回沪过节

“我买完票才意识到第二天是中
秋节，赶紧又订了隔天回上海的票，
赶回上海和家人一起过中秋。”来自
静安的沈先生吃着手里的月饼笑着
说，在他头顶的行李架上，放着他此
行的行李———第一食品商店的鲜肉
月饼。

经常往返于沪港之间的沈先生
是一名高铁体验爱好者，也是一名
“吃货”，他说自己去香港的目的可能
只是为了一碗“九记牛腩”。多年往返
的经历，已经让他摸索出一条经济实
惠并且相对靠谱的出行路线：一早的
航班虹桥飞深圳，再从深圳机场坐地
铁前往通关口岸入境。
“直飞香港因为是境外航线，候

机时间相对比境内航线长，而且延误
的概率也大。”说起高铁出行，沈先生
首先想到的是“靠谱”。而他热衷于高
铁体验是因为这些年来，他明显感受
到高铁给沿线带来的发展，“比如说
有一趟到温州苍南的高铁，经过一个
叫鳌江的小镇，这条高铁通车，给鳌
江带来的变化非常明显。我下次特别
想去体验成西高铁。”

说起此次沪港高铁的体验，沈先
生说 &月 !"日沪港高铁开票的第一
时间，他就通过官方网站“抢”了车
票。而为了这趟出行，他提前准备了

出入境所需的证件，预订了上海特色
的鲜肉月饼趁着中秋佳节，带给香港
的朋友尝尝。“我本来想带大闸蟹的，
考虑到香港出入境那边可能会有检
验检疫的问题，最终还是没带，下次
让香港的朋友过来吃吧。”

体验下来感受如何？“火车的优
势在于准时准点，车上的环境空间也
比较舒适。不过我希望沪港高铁可以
更快一些。上海到北京 !,""多公里
只要 ,个半小时，上海到香港 !&""

多公里还是有更快的可能的，如果以
后再提速，我肯定还会再来体验的。”
沈先生说。
“我订了明天的票回上海，跟家

人一起过中秋。”光顾着体验，买完
票才发现隔天是中秋的沈先生已经
算好了回程的时间，“中秋还是要跟
家人在一起过，好在现在沪港来往越
来越方便了，体验完了也不耽误回家
过节。”

盼提速今成真
乘客梦想终圆

已经在香港定居三十多年的周
女士仍以苏州人自居，作为首趟沪港
高铁的乘客之一，$"多年来，她亲历
也见证了这条铁路升级换代的历程。

自 !&&(年香港回归前夕，长三
角地区唯一一趟进港列车，上海至九
龙的 -&&次旅客列车正式投运。$"

年来，沪港列车先后经历了由 -&&

（快速）至 .&&（特快）到 /&&（直快）的
升级换代历程，运行时间由最初的 +"

个小时缩短至 !&小时 !0分。$"年
来，沪港列车安全运行 0&万公里，运
送旅客逾 !($万人次。

$"年后的今天，沪港间的“高铁
时代”正式开启。首趟开往香港的高铁
上，周女士和车上其他 !""(名乘客一
起，见证了这具有历史意义的一刻。
“!&&(年的时候，我就坐着当时

的 -&&去香港，最早的时候要近 +"

个小时，即便后来的 /&&也要 !&个
小时，虽然可以买卧铺票，可以在车
上睡觉，但车上的环境比较吵闹，很
少能休息好。”周女士说她不喜欢坐
飞机，所以几十年来一直乘火车往返
于沪港之间。

每年至少来回四五趟，频繁的时
候每个月一趟，!&个小时的车程对于

已经年近花甲的周女士来说并不轻
松。“真的盼了好久，我记得 $"!,年
的时候传过一次提速，等了这么多年
终于提速了。”虽然在许多人眼里，上
海到香港全程 ' 小时 !( 分并不算
快，但跟以往近 $"个小时相比，周女
士已经十分欣喜。
“我是在火车站买的票，而我肯

定是苏州站第一个买沪港高铁票的
人。”赶着回香港和女儿一起过中秋
的周女士在得知沪港高铁开票的消
息后，就立即赶到火车站买了返港的

车票，在周女士看来，沪港高铁的乘
坐空间比之前改善很多，速度更快
了，车子更整洁了，环境更安静了，
“真的非常好，如果发车时间能提早
两个小时那就更好了。”

因为参与了列车上特设的趣味
问答活动，周女士获得了一个高铁模
型的纪念品，她一边乐呵呵地展示着
她的“战利品”，一边在微信上给女儿
同步“直播”着车厢里的情况。“一会
儿就到家了，回家过中秋去。”

!本报香港西九龙今日电"
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特派记者 毛丽君
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担心到站太晚?
西九龙的夜为你亮着

! ! ! ! #!" 点 #$ 分

就到了$ 比计划时

间还早了 %分钟%&

王女士牵着自己 &

岁的儿子兴奋地

说% 更让她高兴的

是$上高铁之前$儿

子吵着要吃月饼$

但是检票时间紧

张$ 担心误车就没

有买$ 没有想到火

车上$ 乘务组准备

了两只大月饼分给

乘客$ 儿子如愿吃

到了月饼$ 高兴极

了%王女士表示$虽

然八个多小时的车

程不算短$ 但是车

上便利的设施以及

贴心的服务$ 还是

让疲惫一扫而空%

由于天气原

因$ 从香港西九龙

站到上海虹桥的第

一班 '!(( 次晚点

了 ) 分钟发车$乘

务组一上车就开始

询问乘客的情况% 因为不少旅客要在

中途车站中转$ 所以需要及时掌握他

们的资料%#一些乘客在香港上车的时

候$是凭电子凭证$没有纸质车票$因

而我们要及时了解一下% &'*+(次列

车长李婧婧说%

相比飞机不到三个小时的飞行$

高铁行程确实有点长$ 但是对于带着

孩子的旅客来说$ 高铁不仅费用更加

节省$,-.米以下的儿童免费$ 喜欢走

动的儿童还能在高铁上找到不少玩

伴% #此次首发的列车上$儿童确实很

多$还有一些怀抱婴儿的父母$我们在

服务中$ 也会特别关心这些乘客需要

哪些帮助% &李婧婧说%

一些商务旅客也偏爱高铁$ 因为

复兴号上有全程的/010信号$每个座

椅下方都有插座$可以移动办公$这个

诱惑也是不小的% 李先生和太太从香

港回上海过中秋节$#平时我们是坐飞

机回来的$但是机场比较远$而西九龙

站就在市中心$换乘地铁非常方便%而

且飞机如果发生延误$时间肯定会比较

长$会耽误生意% 空中即使有了/010$

信号也不是很好$基本上干不了什么事

情$而高铁上的/010信号$一般的音视

频交流$问题都不大% 而且高铁上的餐

饮$也比飞机上选择多$如果今后进一

步提速$ 时间压缩到五个小时之内的

话$那肯定会具有非常大的吸引力% &

在昨天乘坐 ',(( 次的乘客中$

不少都是随身携带着大大小小的月饼

礼盒$#飞机上的空间有限$ 有些随身

携带的东西也不放心放在行李舱中$

高铁的选择更多$ 因而这次趁着首趟

列车也来适应一下% &一位乘客说%

事实上$ 如果撇开时间上的因素$

其实高铁的优势很大$不仅能携带的物

品种类更多$而且乘坐体验和舒适性俱

佳%到金华等中途站下车的乘客更是欣

喜$一位带孩子的乘客说$过去从香港

到金华$ 飞机下来之后还需要转车$带

个孩子特别不方便$时间也很长$现在

开通了高铁$很便利$以后去香港$肯定

首先考虑高铁%

感
受
有
﹃
温
度
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高
铁

特派记者 毛丽君

! ! ! ! 2小时 ,)分$其实并没

有想象中的那么漫长%

还记得十多年前$铁路和

电子通讯都还不那么发达的

年代$ 从上海坐火车到广州$

转车去深圳$ 全程 $+多个小

时$ 车上的那段时光现在想

来$却是十分精彩'拥挤的车

厢里$临近坐着的四个或者六

个人$很快就#混&熟了$聊着

天$打着牌$谈着吉他唱着歌$

甚至有在酒吧工作的小哥拿

出自己私藏的洋酒$和几小时

前还是陌生人的#我们&分享%

后来$车速快了$网速快

了$ 很少再坐超过 &小时的

车$即便在路上$多数时间多

数人也是捧着手机刷着剧$

戴着耳机听着歌$ 下车了还

是陌生人%

相隔太久$以至于这次坐

沪港高铁$听到下车的人说的那一句句#中

秋节快乐$再见&时$心里竟久久不能平静%

未来$车速会更快$网络会更发达$这

毋庸置疑%但在高速的时代$人与人之间的

交流偶尔也需要一段慢时光来调剂% 家人

或者朋友相约出行$说着过去想着未来$这

样想来$2小时 ,)分一点都不多%

列车员说$沪港高铁用更快的速度(更

优的服务(更好的体验$将浦江(香江两地

人民的心拉得更近了$更亲了% 对此$我深

以为然% 你看$这趟车上的乘客$不论是上

海人$还是香港人$都在给予彼此最温馨的

中秋祝福) 这趟车上的乘客$ 不论是上海

人$还是香港人$都在期待着沪港之间更为

密切的交流$更加深入的了解%

昨天晚上$ 我在西九龙车站看着对岸

维多利亚港的绚烂灯光$今天晚上$如果天

气好的话$我可以在黄浦江畔$和家人一起

赏月话中秋%海上生明月$沪港共此时%此

刻$我在香港祝您中秋节快乐$阖家团圆%

一会儿$我们上海见%

一家三口来!尝鲜"

!无票未申明"
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