
无人售票车推有声服务背独居老人去医院看病
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城管局长接热线

社会新闻12
本版编辑/谢继瑾 视觉设计/黄 娟2018年9月28日/星期五 新民网：www.xinmin.cn 24小时读者热线：962555 微信报料：公众号“新民爆料” 读者来信：dzlx@xmwb.com.cn

! ! ! !本报讯（首席记者 潘高峰）为确保国庆
六十九周年期间本市彩灯开放活动安全、顺
利进行，保护人民群众生命财产安全，根据《中
华人民共和国人民警察法》《中华人民共和国
道路交通安全法》等有关规定，上海市公安局
决定于 !月 "#日至 $%月 &日对本市部分区
域、道路采取临时交通管制措施，通告如下：

! 交通管制时间和措施

!月 "%日至 $%月 &日，每日 $&时 "%分
至 '"时 "%分。
（一）机动车交通管制措施

$(浦西地区 沿溧阳路!长治路以南段"#

长治路#天潼路#曲阜路#西藏北路#西藏

中路#北京西路#成都北路#重庆中路#重

庆南路#淮海中路#淮海东路#人民路#东

门路及黄浦江边所围合区域!不含上述道路"

内的地面道路禁止机动车通行$ 延安高架路

!南北高架路以东段"%仅允许出外滩隧道上延

安高架路%以及经延安高架路进入延安东路隧

道&外滩隧道的机动车通行$延安东路隧道!浦

西往浦东方向"%仅允许经延安高架路出福建

路下匝道进入延安东路隧道的机动车通行$

'(浦东地区 沿百步街#陆家嘴环!北"路#

陆家嘴环!南"路#拾步街及黄浦江边所围合区

域!不含上述道路"内的道路禁止机动车通行$

（二）非机动车交通管制措施
沿南苏州路!河南中路以东段"#河南中

路#河南南路#人民路#新开河路及黄浦江

边所围合区域!含上述道路"内的道路禁止非

机动车通行$

! 地铁!轮渡!观光隧道管制时间和措施

$%月 $日至 &日，每日 $&时 "%分至 '"

时 "%分。

（一）轨道交通二号线&十号线南京东路

站出入口关闭'

（二）黄浦江东金线轮渡视情实施东向西
单向停航'

（三）黄浦江人行观光隧道关闭$

! 执行任务的警车!消防车!救护车!工

程抢险车!邮政车!押运车以及持有"国庆汽

车通行证#的车辆准许进入交通管制区域$

市公安局及其交通管理部门将根据彩灯
开放区域的实际情况，视情提前或推迟交通
管制时间，扩大或缩小交通管制范围。

国庆期间部分路段临时交通管制

! ! ! !巴士五公司所属$$)路车队，曾获全国
工人先锋号和交通运输部劳模集体等荣誉，
多次被评为上海市文明单位。成立')年来，
关爱乘客的优良作风代代相传，车队累计做
好事已达"%%%多件，仅今年就有"%多名驾驶
员为乘客做了上百件好事。

无人售票 有声服务
$$)路往返于宝山区一二八纪念路和杨

浦区安图路，老年和儿童乘客较多。车内没
有售票员，光靠驾驶员扯着嗓子喊，乘客经
常听不清。车队因此决定在每辆车上加装车
载话筒和扬声器，在车辆上下桥及转弯时告
知乘客拉好扶手；在乘客下车时，劝说其不
要乱穿马路。司机从后视镜看到车内有人举
止异常，会及时用扬声器提醒乘客保管好随
身物品。无人售票车厢推出有声服务，收获
乘客点赞无数。
自'%$*年起，车队还成立了一支$+人的

志愿者队伍，参与志愿服务百余人次———背
独居老人去医院看病，走进多户孤老家中帮
忙大扫除，受到居民广泛赞誉。

无心之失 诚心道歉
一次，驾驶员王林驾车途经营口路中原

路时，一名中年骑车男子低头看着手机，突
然从车前违规窜了出来。眼看就要撞上，小王
反应迅速，紧急刹车，在离男子不到一米处刹
停，避免一场惨剧。但车内有一名老人因此跌
倒，满脸是血。小王急忙下车抓住肇事者，配
合民警现场勘查，又帮助其他乘客换车，自己
再搀扶老人去医院治疗。经诊断老人为面部
挫伤，幸无大碍。
尽管骑车男子承担主要责任，小王第二

天还是专程买了水果到老人家中登门道歉，
以后逢年过节还上门慰问，在街坊邻里传为
美谈。

首席记者 曹刚 通讯员 冯峰

公交118路28年
做好事3000多件

! ! ! ! 随着黄浦江两岸
*&公里滨水公共空间的
开放，各种便民设施也不
断完善。但一些少数游客
不文明的举止却让人大
跌眼镜！昨天在杨浦滨
江，一对情侣竟打开路
边饮水机洗起手来。如
此行为给美丽的滨江抹
上了不协调的一笔。

肖健 摄影报道
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! ! ! !居改非、乱张贴破坏着小区的
干净有序；乱敲墙、乱堆物危及着
小区的居住安全。昨天上午，在“住
宅小区综合治理座谈会”上，市民
代表们抛出了一大堆的新烦旧恼，
数落着时常折腾得他们“无法安
生”的七件“最难事”。
今天上午，记者从市城管执法

局了解到，长城宽带等因在小区内
乱张贴小广告已被立案调查，或将
被顶格处罚。

" 一难%长租公寓扰民

租户深夜吵闹惊扰四邻、垃圾
乱丢高空抛物……近年来，“寄居”
在小区的长租公寓因缺乏有效管
理约束，让居民们又添“新愁”。

对策%查源头快立案

相关部门将从源头上查清房

屋使用性质&租客来源情况%对于

违法行为及时立案&及时整治$

" 二难%小广告乱张贴

胡乱张贴在楼道、大门上的小
广告成了小区内一块块撕都撕不
掉的“牛皮癣”。徐汇区江南新村居
委书记薛逢喆“紧急求助”：贴小广
告的神通广大，新换的门禁卡居委
干部都没拿到，他们已是出入自
由。而且一个个凶神恶煞，谁要多
说几句，就遭来谩骂。这事谁来管？

对策%顶格罚不手软

市城管执法局相关负责人当

即表示%整治小广告绝不手软$ 他

们将对涉事的相关企业给予顶格

处罚$ 如继续置若罔闻%将被列入

征信黑名单$

" 三难%居改非毁宁净

闵行区莘庄镇康城社区是个
特大型居住区，小区开发周期长达
十年之久，有 $%%%%多户居民。居
民区专职副书记张军萍坦言，小区
内“居改非”办起公司、开设“轰趴
馆”等现象比比皆是，出入人员复
杂、环境脏乱，居民们满腹怨气。

对策%摸底数速整治
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! ! ! !城管部门将逐一排摸&逐一立案%加

强执法&加快整治$

" 四难%乱堆物隐患多

在不少小区因为居住条件有限，居
民们不断往外“扩张地盘”，抢占楼道乱
堆物，不仅蚊蝇滋生、环境脏乱，一旦引
发火灾，后果更是不堪设想。

对策%强执法重疏导

城管部门将加强与居委会的沟通%

坚决制止为先&耐心劝导为上%因地制宜

帮居民解决一些实际困难% 从根子上解

决问题$

" 五难%承重墙胡乱敲

花木街道培花居民区党总支书记白
琰表示，小区住户多以本地动迁户为主，
胡乱敲除承重墙的大有人在，这给整幢
居民楼都带来了严重的安全隐患。

对策%或将行刑对接

一方面加强执法力度% 另一方面针

对严重威胁公共安全的行为% 加快行刑

对接措施的出台$

" 六难%背街小巷脏乱

在小区周边的背街小巷里，乱设摊、
乱停非机动车现象常常是泛滥成灾，堵
路占道、一片狼藉。在周家桥街道市民巡
防团团长谭汝娣眼里，这成了最难管的
“灯下黑”。

对策%全覆盖无盲点

城管部门将完善巡查机制% 发现一

处&整治一处%让背街小巷不再成为(三

不管)的空白点$

" 七难%群租频频回潮

群租是不少小区面对的顽症，电线
乱拉私接存在消防隐患，房屋胡改乱隔
影响结构安全，出入人员复杂居民心头
难安……因为利益驱使，群租乱象常常
是“摁下葫芦起了瓢”，昨天刚整治干净，
明天又死灰复燃。

对策%重监控除顽疾

城管部门将会同属地房办& 居委会

等% 对曾经存在群租现象的房屋和业主

(重点监控)%建立长效管理机制%在最严

厉的查处中根除顽疾$

本报记者 徐驰


