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! ! ! !本报讯（记者 金志刚）尽管
距离明年春运大幕开启还有十多
天，但浙江、上海等地前往贵州、四
川方向的返乡客流已提前启动。上

海铁路局昨天透露，为方便这部分
旅客顺利返乡，上海铁路局提早启
动临客开行，从明天起将开行杭州
至贵阳、重庆北 !趟临客，后天起则

开行上海至成都 "趟临客。目前，#
趟临客车票已经开始对外发售。
与往年相比，!$"!年春节提前

了 ""天，铁路春运客流随之出现

启动早、客流集中等特点。针对杭
州、上海等地提前启动的贵州、四
川方向客流，上海铁路局计划提前
开行春运临客。

! ! ! !本报讯（记者 金志刚）
!$"!年春运即将来临，上海
铁路局对学生票发售和务工
人员团体购票继续予以优先
照顾，除学校组织办理的学
生团体票外，从 !%日早上 %

时起，广大学生可通过电话
订票、互联网和售票窗口购
买春运期间!明年 !月 "日#

$月 !%日"学生往返车票。
从明天起，学生旅客可

以购买到春运期间任意一天
的车票，且往返车票一次搞
定。同时，对外来务工人员团
体票的预订放宽条件，只要
"$ 人以上就可预订团体车
票，并将增开的临客按运能
的 &$'以内、图定客车按坐席的
($'以内、京沪高铁、沪宁、沪杭、沿
海高铁和动车组列车团体车票不受
限制的票额，用来为务工人员办理
团体购票，方便其返乡。
需要提醒的是，外来务工人员

团体票预订受理时间的截止日期为
"!月底，请有关单位和农民工团体
尽快办理。

上海铁路春运临客提前开行 !
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! ! ! !昨天上午，记者来到上海南
站“上朱线”终点站时，站台上已
有两辆车，问驾驶员是否去朱家
角，回答称都不去。此时，已在车
上的三位乘客听说后马上下车。
半小时过后，两辆车先后开走。
之后又一辆车进站，记者再次上
前询问，回答仍是不去，要记者
自己去问调度员。记者走进“上
朱线”调度室，几位司售人员告
知，这里去朱家角的车辆很少，

要等十多分钟，也不知有没有，
他们劝记者先到青浦再换车去
朱家角。

据不少乘客说，“上朱线”现
在去朱家角的车相当少，基本上
都是到青浦汽车站。记者在上海
南站观察近十分钟，好几辆车的
车门右侧腰牌上都赫然写着“上
海南站到朱家角汽车站”的标识，
有几辆车的前挡风玻璃下侧还摆
放着“上朱线”的指示牌。

既然“上朱线”有部分营运
车辆不去朱家角，为何不能给乘
客一个明确提示？记者在上海南
站乘上一辆去青浦汽车站的“上
朱线”。该车经过上海师大、程家
桥、赵巷等几个客流量较大的站
点时，售票员几乎一声没吭，未
作任何提醒。几位要去朱家角的
乘客上车后才知只能到青浦时，
大有上当的感觉。

为此，记者采访了青浦公交

公司一位负责人，他介绍说，“上朱
线的客流近年来逐渐下降，为了合
理安排运能，上朱线采取了分别到
朱家角和青浦的两套时刻表，并报
上级管理部门备案。”他随后表示，
对具体营运过程中标识不到位、服
务欠周到的问题，公司将会根据乘
客意见加以改进和完善。“我们将
加强司售人员的培训教育，在服务
上更人性化、精细化。”
本报记者 张欣平 通讯员 刘天林

乘客投诉该线路标识模糊服务不到位
*+,-./01234-56

! ! ! !从江苏泗洪来上海旅游的戴振
华一家四人# 乘轨交二号线到徐泾
后#想到朱家角去游玩#上了一辆$上
朱线%公交车& 本想笃定到目的地#不
料到青浦汽车站#售票员说终点站到
了#要他们换车去朱家角& 戴先生有
点不高兴#他致电本报$冬令热线%#

为此#记者进行了实地采访&

! ! ! !本报讯（记者 皇甫萍）因检出
汞、苯酚、氢醌等禁限用有毒物质超
标，“东洋の花美白水润面贴膜”、
“白里透红美白日霜”等 "%种化妆
品近日被国家食药监管局曝光。

据了解，此次检出超标的禁用
或限用物质多具有毒性。其中，汞
及其化合物可通过呼吸道、皮肤或
消化道等侵入人体，长期吸入汞蒸
气和汞化合物粉尘会导致精神异

常、齿龈炎、震颤等症状。苯酚对皮
肤、黏膜有强烈腐蚀作用，可抑制
中枢神经或损害肝、肾功能，慢性
中毒可引起头痛、头晕、咳嗽，严重
者引起蛋白尿，也可能导致皮炎。
氢醌即对苯二酚，成人误服 "克，
即可出现头痛、头晕、耳鸣、紫绀、呕
吐、腹痛、窒息感、震颤、肌肉抽搐、
惊厥等症状。严重者可出现呕血、
血尿和溶血性黄疸。皮肤可因原发

性刺激和变态反应而致皮炎，可引
起皮肤色素脱失。眼部接触氢醌粉
尘或蒸气，可有结膜和角膜炎。

!"种被曝光化妆品名单

白里透红美白日霜'白里透红

祛斑晚霜'斑大夫 &'无瑕焕白左

旋维 (净斑日霜'斑定清美白祛斑

霜' 东洋(花美白水润面贴膜'嬌

麗祛斑真白王' 麗人牌百消斑日

霜'麗人牌百消斑晚霜'美娜黛斯

汉方药典美白嫩肤日霜'美娜黛斯

汉方药典美白养颜再生霜'美颜宝

特级美容去斑膏'美颜宝特级美容

珍珠膏' 美颜宝皇美容祛斑膏'樱

美堂祛斑透白日霜'樱美堂祛斑透

白晚霜' 玉贵人 &'美白祛斑霜'

御春美白祛斑霜'珍仁堂特效增白

祛斑王!具体生产单位及批号详见

国家食药监管局网站 )))*+,-*

./0123"。

“东洋の花美白水润面贴膜”等榜上有名
有毒物质超标 18种化妆品被曝光


