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! ! ! !本报讯（首席记者 施捷）一则
有关医院财务人员擅自更改患者
姓名的事件近日在网上引起关注。
昨晚 !时，复旦大学附属肿瘤医院
通过其医院网站，就相关情况作出
说明，以示回应。

发生口角
王某擅改病人信息
肿瘤医院的情况说明称，" 月

#!日下午，医院财务科收费员王某
与安徽患者家属孙某发生口角。事

后，王某私自将患者信息调出，将患
者姓名改为“张去死”。次日，病人家
属挂号时，发现打印出的收据上姓
名变成了“张去死”，遂与挂号员说
明。挂号员立即核实，给患者改回了
原名，并重新打印挂号收据。家属于
当日投诉至院长接待室。

医院在接到投诉后高度重视，
投诉科接待员立即调查，在弄清原
委后向患者家属当即道歉，承诺将
严肃处理该事件，并告知家属处理
结果。

!月 $日，医院党政联席会议
专门研究决定，对收费员王某按有
关规定作出处理：$%留院察看一年，
扣罚岗位津贴 $万元；#% 科内深刻
检讨，全院通报批评；&%王某留院察
看期间如果发生任何违规违纪行
为，立刻终止劳动合同。鉴于此事对
家属造成了精神伤害，医院可在与
家属沟通后给予一定的精神补偿。
医院在 ! 月 ' 日联系上病患家属
后，正式通报了处理结果，并再次表
示歉意和慰问。

家属不满
要求滚动播放道歉信
据介绍，收费员王某是通过正

常招聘于 #($)年 *月入院的见习
员工。今年 "月 &)日事情发生当
日，王某接受医院批评，向患者家属
递交了书面道歉信。事情发生后，王
某及其家长先后 ')多次向患者家
属短信道歉，表示愿意补偿损失。
从 "月底至今，该患者始终在

医院肿瘤内科正常就医。医院先后

多次与患者家属沟通，并以多种方
式致歉。但患者家属对医院处理结
果表示不满意，并始终坚持要将王
某道歉信在医院门诊大厅的电子导
医屏幕上滚动播出。考虑到门诊大
厅电子屏涉及医院挂号系统，改变
其功能将影响其他患者正常挂号就
诊，医院始终无法与患者达成协议。
肿瘤医院表示，医院将持续改

进医疗质量，加强行业作风建设，深
刻吸取这一事件的教训，全面加强
全院医务人员的职业道德教育。

见习收费员将患者改名“张去死”
肿瘤医院严肃处理当事人并向家属致歉，医患双方未能和解

! ! ! !本报讯 （通讯员 丁艺婕 记
者 易蓉）又到学期末，沪上高校迎
来“考试月”。昨天上海立信会计学
院的一个考场十分特殊，监考老师
分发完试卷后就离开了 +,+$ 考
场，一个半小时后才回来收考卷。原
来，这是今年立信推出的 !个“无人
监考考场”之一。

+,+$考场的学生来自 )!级税
务 #班，他们今年的“财务筹划”期
末考试就在“无人监考考场”完成。
立信教务处负责老师介绍，学生以
班级为单位主动向学校提出申请，
学校根据学科和学生情况批复并作
考试安排。今年，学校根据报名情况
安排了 !场无人监考期末考试，将

来还将不断推广。
据悉，实行“无人监考”期末考

试是上海立信会计学院诚信教育模
式的一项常规内容。学校希望通过
入学教育、校园文化、专业教学、日
常教育、毕业教育、跟踪反馈 -个环
节，实现诚信育人的目标。

! ! ! !“虽然我们常说竹篮打水一
场空，但通过一定的辅助材料，竹
篮也能打水。”日前，一场以“在研
发校本教材的实践中发展”为主
题的展示活动在向阳小学举行，

李祯忠名师工作室学员夏聪美、
沈一鸣在一年的研训实践基础
上，用实践课呈现自己的探索。图
为李祯忠名师工作室学员!上海实

验学校夏聪美老师"右二#在展示

课上带领学生探索如何用竹篮打

水 通讯员 晨亮 摄影报道
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! ! ! !即将过去的这个农历年，没有大年夜
"年三十#，又是什么原因？上海市天文学会
名誉理事长、中科院上海天文台前台长赵君
亮研究员在前晚举行的第 $&+期新民科学
咖啡馆指出，这是因为农历历月的长度安
排———大月还是小月，严格取决于月相。如
根据月相，农历十二月安排为小月，该月仅
有 #!日，自然也就没有大年夜了。这种情况
并不少见。

灾难大片《#)$#》，让世人又了解了另一
种现已不被使用的历法———玛雅历法，由中
美洲的古文明———玛雅文明所创立。据赵君
亮介绍，这是一种复杂的历法，主要由三大
平行系统组成，一是卓尔金历日，二是哈布
年，三为长期积日制。与末日流言相关的是

长期积日制，主要用于长期计年。长期积日
制有 '种计时单位，其中最大为巴克吞./01!

2345，一般认为巴克吞的计量范围是从 $到
$&。第 $&巴克吞的初始时刻对应 #)$#年 $#

月 #$日。
事实上，玛雅人还有比巴克吞更长的时

间计量单位，只是很少用。即使对玛雅人而
言，第 $&巴克吞初始时刻也并非看作世界
末日。“#)$#年只是 #)$$年的后一年，#)$&
年的前一年，仅此而已！”

赵君亮认为，民间不时流传关于“世界
末日”的预言，最后都不攻自破。对此媒体甚
至无需大费笔墨去“批判”，因为事实自会说
明一切。不过，#)$#年的天象倒是可以精确
预报的，其中最值得一看的是 -月 -日上午
的金星凌日———太阳表面有颗“黑痣”慢慢
“爬”过。历史上全球仅看到过 -次金星凌
日，上一次为 #))+年 -月 "日下午；明年是
第 *次，下一次则要到一百多年后了。

本报记者 董纯蕾

“2012”并非世界末日
———新民科学咖啡馆之历法有学问(下篇)

! 虚龄和实龄可相差几岁？
中国人表示年龄常有虚龄和实龄两种

说法。虚龄：婴儿出生即为 $岁，凡过农历春
节加 $岁。实龄：婴儿出生后满公历 $年为 $

岁，以此类推。
一般情况下，过了生日，虚龄比实龄大 $

岁；而在生日前，虚龄比实龄大 #岁。但如果
生日接近农历岁末，而下一农历年的春节又
偏后，就有可能在一段不长的日期内出现虚
龄比实龄大 &岁。

例如!张三生于 !"#$年 %月 &日$当日

即虚龄 ' 岁% 该公历年中的春节为 & 月 $

日$张三到 &月 $日虚龄便为 &岁% 下一年

的春节为 !"()年 '月 &$日$张三到 '"()年

'月 &$日虚龄为 $岁$ 而他的实龄在 '"()

年 &月 &日之前$仍不足 '岁%所以$在 '"()

年 '月 &$日!&月 '日之间的几天内$ 张三

的虚龄比实龄大 $岁%

! 两个生日何时再“碰头”？
每个人可以有 #个生日，即公历生日和

农历生日，但第二年这两个生日就分道扬镳
了。它们会再度“碰头”吗？答案是肯定的———
每隔 $!个公历年，两个生日就会“碰头”一次
"如遇闰年可能差 '天#。 本报记者 董纯蕾

新民科学咖啡馆新民科学咖啡馆
主办!市科协 新民晚报

过春节怎么算岁数？【相关链接】

立信会计学院推广诚信教育

期末考试“无人监考”

! ! ! !本报讯（记者 金恒）从 $#月
#-日到明年 $月 $'日，市爱卫会
将在全市开展为期 #)天的迎新春
冬季爱国卫生突击整治活动。
本次活动以“踊跃参加义务劳

动，自觉维护环境卫生”为主题，开

展以清脏治乱为重点的卫生大扫除
活动。同时，以地下车库、防空洞、空
关房屋等为重点，根据各类越冬蚊
蝇栖息场所的不同特点，发动街镇
除害服务站和社区公益卫生保洁服
务社统一开展越冬蚊蝇灭杀活动。

! ! ! !本报讯（记者 王蔚）浦东新
区社区学院成立 '周年庆典暨上
海老年大学浦东分校揭牌仪式日
前举行。国内首份区域性社区教
育规程———《浦东新区社区教育
大纲》制订完成。

浦东首创社区教育大纲 本市开展迎春大扫除灭越冬蚊蝇


