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“贼船”后，网购消费额“与年俱
增”：从最初年的几千元到去年已
剧增为 %万多元。今年才过几天，
就已交给它 %###多元了。
网上的品种真谓是丰富多彩，

应有尽有，只要你想到的而市场上
看不到的，都可以搜索到。我有一
双鞋子因为咯脚一直没穿，如能用
鞋楦撑一下就好了。可是跑遍各大
商场超市都没能看到，抱着希望在
某一网站打上“鞋楦”字样，出来了
无数有此宝贝的店铺。结果，花了
%#元拯救了一双鞋子，这使我对
网购有了更进一步的探索：从小东
西开始买到饮水机、&'&、手机、吸
尘器等，一发不可收。
网购已被众多人接受认可，年

轻人在网购，老年人网购也疯狂
啊。我同事 ()岁的姨妈就是其中
之一。她网购已有三年，家里吃穿
用一律网购，去年消费额过万了。
有时难免会买错，可是与市场价相
比，还是合算的，而且商品琳琅满
目品种齐全，鼠标轻轻一点，宝贝
送上门来，方便得很。

会买的人有经验的人，乐在其
中；不会买的人找错卖家买错商
品，从此绝缘于此；也有新人会分
析原因，东山再起。不过也有买不
好东西却也将网购进行到底的人，
我一个 )#后的同事，每周总会数
次收到邮包，但总有一半要退换
的，虽然有点烦恼，但过后还是乐
此不疲继续作战，去年消费额也近
!万元。
网购当然有风险，因为网上商

品良莠不齐。历经网购五年浴血奋
战，在数次失败的买卖教训中，我
总结了一点经验与新人分享：要想
买得心仪，必须具备一双“火眼金
睛”，以分辨宝贝与垃圾货；一段买
卖的聊天记录，以证明照片与实物
的区别；一颗敢于尝试的心，做好
失败与成功的两种准备。
看到过吸烟的人戒了烟；赌钱

的人戒了赌；喝酒的人戒了酒，就
是没看见网购的人戒了网购的。尽
管听到有此瘾的人在嚷嚷：一套房
的首付没了，一辆车没了，发誓再
买就要剁手剁脚剁头的，但网购瘾
一上来，誓言就变流言了。
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晒账单，“戒烟戒酒戒网购”？

亲，你一年网购花了多少
银子？春节前不少网友在网络
上晒起了淘宝年终账单。并按
年消费额度划分了级别：500
元以下为勤俭持家型；500元
至 5000元为普通消费型；
5000元至 1万元为铺张浪
费型；1万至3万元为“剁手
型”!!

而一位网购狂人的年支
出竟然达到了38万元。不少
网友自嘲道：“淘宝逛一年，一
辆车没了！”“买了四年淘宝一
套首付没了啊！”“再买就剁
手！谁也别拦我！”

面对自己的网购账单，有
人发出“戒烟戒酒戒网购”的
倡议。亲，你网购上瘾了吗？

! ! ! !作为淘宝卖家，我去年达到
了“皇冠”；作为买家则过了“两
钻”。如果放在两年前，我算得上
出色的卖家兼买家了，可是放在
如今的背景下，两方面我都只能
算一般般。可见网购已经进入了
一个快速发展期，就像前几年的
房地产市场，有人把网购年消费
额度 * 万至 % 万元列为“剁手
型”，我觉得标准实在太低了。以
这样的标准，恐怕网上卖假肢的
卖家一定会大发横财，因为要“剁
手”的人太多了。
“每次逛街回来，我都会上网

狂买东西。”这是一位好友的感
慨，代表着许多网购迷的心声。
一件看上去不怎么样的 + 恤八
九百元，一件没听说过的“洋”牌
子外套一千五六百元，羽绒服动
则两三千元……如今经常去商
场、专卖店“参观”的朋友，常常
有恍如穿越的感觉，莫非来到了
台北、东京？那些衣服、鞋子上的
标价不会是台币、日元吧？直到上

了购物网站，我们才觉得回了祖
国大陆。

比较是残酷的，有了鲜明的
对比，在网上购物常常会有占便
宜的幻觉，不知不觉买下一大堆
东西并不奇怪。
“什么东西都在涨，我留着钱

干什么？难道等着它贬值？”这种
消费保值论，如今也颇有市场。于
是有人在网上买了可以用一年的
化妆品，可以穿十年、八年的衣
服、鞋子。算算这些东西以后涨价
后可能达到的价格，再算算银行
利息，再去股市看看跌得惨兮兮
的指数，一年网购 *万到 %万元，
根本没有什么值得后悔的。作为
卖家，我的感受更为明显。前两年
没有卖完的存货一度让我很心
烦，可是现在看着它们我很高兴，
幸亏没有打折卖出去，现在按卖
价都进不到这些货了。我如果还
按以前的标价卖，现在看来简直
低得不得了。

对于网购的兴盛，有些实体

店老板不乐意，觉得应该对网店
征税。其实参照国际惯例，欧美各
国对网店或免税或只是象征性低
税。网店老板大多开不起实体店，
实体店老板却个个可以兼开网
店。如果实体店老板觉得被网店
挤兑得开不下去，大可关门也去
经营网店，没有多少人这么做，说
明远没有到这个程度。

最近有新闻媒体报道了服装
鞋帽市场调查，发现除去租金、税
收等成本，许多实体店仍将净利
润指标定得过高，这也是商场、专
卖店商品售价惊人的重要原因。
相比网店不能试穿，退换运费高，
实体店有其不可替代的优势。如
果他们能正视来自网购的竞争，
调低自己的利润期望值，顾客回
归并非不可能。
一定程度上，,-.高涨促进了

网购繁荣。不过网购平台此时更
需谨防店家鱼龙混杂，这个时候
如果信用做坏了，将来网购大幅
度衰退也并非不可能。

! ! ! !我有一个朋友，每天临
睡前的必修课是上网扫一
遍各大网站的团购信息。从
淘宝，到大众点评、秀团、携
程，各种各样的团购信息不
浏览一遍，他是绝对舍不得
睡着的。不仅有阅读团购信
息强迫症，他还喜欢把自己
千挑万选出的“最给力”信
息转发给 /01 上的好友
们，今天是旅游，明天是年
货，后天是美甲，不管和自
己有没有关系，不管人家需
不需要，先发出去再说。

倘若按照他每天整理
的团购清单消费，虽然能省
下不少钱，但每个月花出去
的钱更惊人，估计得把半个
月的工资贡献出去。
网购败家也是如此。因

为觉得网上东西便宜，因为
要摊薄运费甚至争取包邮，我们往
往会无意之中就买回一大堆并不急
需的东西。比如今年流行的新疆红
枣，我本来只想
买几包，最终却
在网上订了一
箱，因为“整箱包
邮”。几十袋大红
枣一个冬天都吃
不完，所以，还没
有收到货，我就盘算起来：“给老妈
2包，给婆婆 2包，再拿 !包到办公
室里和同事分享，这样估计差不多
能在保质期里吃完。”

又比如给女儿在网上买文具，
一块橡皮泥只要 3元钱，邮费却要 (

元，显然不划算。怎么办？再东拼西
凑点呗。于是，这个订单最后变成
了：“2#块橡皮泥，!支圆珠笔，!只
签字笔，一本工作日志，!本便签纸，
一打红包，一打礼物包装袋，一卷丝
带，3张包装纸……”讨价还价倒是
让卖家免掉了运费，订单总价却一下
子变成了三位数。你说这网购，到底
是省钱，还是浪费钱，真是说不清。

记得淘宝刚出现的时候，卖家
网页都很简单，在网上逛一圈，除了
你的既定目标，基本上不会被其他
东西分心。现在大不相同，网站主页
会制作各种各样的推荐主题，还会
根据你的浏览习惯，推测你可能有
兴趣的东西，卖家的商品介绍页面
也制作得更加精美了，让你的目光
不由自主被紧紧抓住，然后按下
“立刻购买”。就算你会在收货时大
失所望，但下一次，依然还会继续
不由自主地“立刻购买”。
想借网购省钱，最后反而花费更

多，真是“成也萧何，败也萧何”啊。

! ! ! !我嗜书成瘾，喜欢逛书
城。朋友建议我不妨试试网
购，渐渐地就从买书发展到
了小到牙膏、牙刷，大到手
机、电脑，都一键搞定。

女孩子都爱漂亮，我网
购最多的是衣服和化妆品。
我的身材比例协调，不用试
穿，按标准尺码购买就好；
我用的化妆品是固定的几
个品牌，按需下单就可以。
网购成了我减压的主要方
式，闲来无事，就和认识不
认识的网友交流网购的经
验教训，互换好的卖家信
息。随着各大网站秒杀、团
购、限时抢购的推出，一波
接一波的浪潮激发着我的
网购兴趣，物价接二连三的
上涨催生着我到网上淘宝，
在家里囤货。
从此，我便走上了网购的江湖。

每天一打开电脑，就是逛网店，丰富
的货源，低廉的价格，精美的图片，

便捷的购买方式，
吸引着我心甘情
愿地下单订购，买
的东西越来越多，
我也从菜鸟买家
升级到了钻石买
家。

网购越来越疯狂，信用卡吃不
消了。为支付方便，我开通了支付宝
和网上银行，每个月下来，不但当月
薪水月月光，信用卡还时常透支。收
到银行对账单的一刻，我欲哭无泪，
经常拆了东墙补西墙，每到月底就
靠借债度日，泡方便面充饥。
接着，身体频频报警。迷上网购

后，我成了标准的宅女，成天泡在网
上，双休日也不出门，连吃饭也端着
碗泡在线上，于是颈椎病、腰椎病、
鼠标手、视力下降纷纷找上门来。
家里成了小型仓库，闲置物品

占据了半壁江山。包裹扔得到处都
是，有的压根就没拆封过，囤积的日
用品用个十年八年都不成问题，我
成了名符其实的“忧患姐”。
当网购神不知鬼不觉地偷去我

的幸福时，我开始尝试戒除网购瘾。
说起来容易做起来难，且不说网购
的诱惑无穷无尽，单单自己那一关
就不好过。工作压力大，人际关系不
顺畅，我就想通过购物来舒缓不良
情绪。网购，占据天时地利，怎么能
不被我等俗人痴迷？
网购，一半是海水一半是火焰，

有利也有弊。

! ! ! !前几天，淘友彩霞告诉我，真
是不算不知道，算了吓一跳，去年
她在网购花销 !万多元，是名副其
实的“剁手型”消费。花小钱的袜子
内衣内裤，花大钱的手机电脑旅游
等等，都在网上买。
曾几何时，我也迷恋网购。足

不出户，手指轻轻一点，化妆品、日
用品、穿的、戴的、吃的、玩的，商品
琳琅满目，应有尽有。淘回来的东
西，颜色、款式、规格有时不如意，
衣服穿一次放箱子了，鞋子不合脚
送人了，化妆品擦在脸上长痘扔垃
圾桶了。

去年夏天，我爱上团购酒店
套餐，吃遍了满城大大小小的酒
楼。有些星级酒楼，以前只能远远
地看看，没想到团购能让我等穷
人也进豪华场所“奢侈”一回。不
过，团购套餐规定了日期，食客们
蜂拥而来，必须排队等候，好不容
易轮到我们了，预定的 2人套餐 %

个人吃还要掏钱加菜，菜的分量
比网站上的宣传图少了一半。
有次团购了西餐，一直到截止

期的那天晚上我们才有空去吃喝。

因约好的朋友没来，吃不完，离开
餐厅时我要求把剩下牛扒打包，服
务生说：“网上写着吃不完不能带
走。”他说着拿来手提电脑，让我看
团购的注意事项说明。
团购餐饮的次数多了，我发现

这些菜的做法很是大众化，要想尝
尝平时很少吃的美食，还得花钱另
外点，结果吃完下来，实际支出远远
超过团购的费用，名“惠”实“费”。夏
去秋来时，我发现团购的餐费已有
4###多元，那个悔只能埋在心里。
今年初冬，我在网上买了件羽

绒服，收到后发现颜色不对，给卖
家打电话、聊 55，说来说去，终于
同意换，但快递费要我出。等了两
周，换的羽绒服来了，这次颜色对
了，码数错了，郁闷之极再与卖家
谈要求退款。卖家说：“发了货不满
意可以换，但不能退。”算了，折腾
得挺烦，我把羽绒服转卖给邻居的
孩子了。

我和彩霞约定，!#3! 年网购
还得继续，但要认真学学相关法规
条文，并互相监督，只淘自己真正
需要的物品。
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