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!公交司机归还失物"

昨晚 !"时#读者彭女士来电反
映，她乘坐 !"路公交车时，不慎将钱
包遗失在车上，包内有现金 "###多
元、信用卡等。司机黄师傅发现后上
交车队，工作人员根据包内信息找到
她，归还失物。 王勤俭 房浩 整理

! ! ! !本报讯（实习
生 包媛媛 记者
左妍）“当初买车时
承诺刷银联卡 $#

个工作日内返还现
金，可如今 $ 个月
过去了，说好的返
现仍没有动静，到
底是怎么回事？”昨
天，读者张小姐致
电本报反映，她购
买福特蒙迪欧轿车
时通过银联卡付
费，但承诺的返现
至今没有拿到。

张小姐称，她
去年 "# 月 $" 日在
共和新路上的协通
福特汽车销售有限
公司买了一辆价值
%"万元的福特蒙迪
欧致胜轿车，当时
恰逢店家举办“银
联在线返还”活动，
只要使用银联卡全

额付款，即可享受现金 %###元的返
还至卡优惠。作为活动的参与商家，
福特销售员在买车合同中写明，经
销商将协助银联在 $#个工作日内
把现金返还至张小姐的银行卡内。
半个月后，张小姐提到了车。"

个多月过去了，承诺的 %###元现金
返还没有如约而至。“从 "%月份到
今年 %月份，我打了好几个电话去
催，但商家没有明确告知我何时能
到账，也不知道是哪个环节出了问
题。”张小姐对此很失望。
昨天下午，记者就此事联系了协

通福特汽车销售有限公司，相关负
责人刘先生解释说，由于参与银联
返现的商家很多，而银行的审批程
序又细致繁琐，因此无法在短时间
内处理那么多的单子，造成了客户
积压。记者随后从银联客服热线了
解到，目前银联返现工作周期的确从
$#个工作日延长到 !#个工作日。
刘先生表示，他们现在已退出

了该项活动，并向涉及到的客户一
一解释。对于尚未拿到返现的客户，
公司感到抱歉，最近几天正在抓紧
解决此事。
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! ! ! !本报讯（记者 房浩 王勤俭）昨
晚 &时许，东安路东安二村一居民楼
突发大火，一名男子因行动不便被困
屋内，不幸遇难。

起火的是东安二村底楼一户人
家。据居民介绍，事发时屋内浓烟滚
滚，明火蹿出后借助风势迅速蔓延，
整座屋子很快陷入火海。楼内居民闻
讯后连忙奔走相告，逃出楼去。

消防部门接报后，派出 &辆消防
车驰援现场，经过半小时奋力扑救，
火势终于得到控制。但消防队员随后
进屋搜寻时，发现一名中年男子倒在
地上，全身焦黑，已不幸身亡。

据知情者介绍，死者今年 '#多
岁，生前因病常年卧床，事发时可能
被困屋内无力自救。起火原因还有待
进一步调查。

民宅突发大火
男子丧生火海

! ! ! !本报讯（记者 王勤俭 房浩）昨
天下午 $时许，浦东新区巨峰路金京
路口，一台挖掘机在施工中挖断地下
大口径水管，喷出的水柱足有一米多
高，造成附近百米路段大面积积水。

据了解，当时，一支施工队正在维
修巨峰路金京路口处的地下水管，挖
掘机作业时，不慎挖断一根大口径水
管，大水喷涌而出，水柱有 "米多高，
湍急的水流迅速向四周蔓延淹没了巨
峰路金京路近百米路段，水深处达 $#

厘米，附近小区门前水漫金山，居委会
找来三轮车帮助居民摆渡进出。

事发后，自来水抢修部门迅速赶
到现场排除积水。据介绍，被挖断的
是一根口径 '## 毫米的地下输水管
道。抢险人员关闭了多个水阀，大水
才停止喷涌，积水逐渐退去。由于及
时处置，没有影响到晚高峰的交通。

大水过后，有人在事发路段捡拾
到 $块汽车牌照，分别是沪 ()!*$&+

沪 ,)-!"!&和苏 .)//*'%，交警希
望车主前往杨高中路 ""# 号浦东交
警四大队领回。

施工挖断水管
水淹百米路段

! ! ! !本报讯（记者 房浩 王勤俭）昨
天上午 ""时许，宝山区南大路 *+&

号富国皮革工业股份有限公司厂区
内发生一起意外，一名工人在装运货
物时，不慎被卡车上掉落的物品砸倒
在地，不治身亡。

据了解，事发时，这名年仅 %+岁
的工人正在往一辆大型平板卡车上
装运货物，不料，车内重达数百公斤
的货物突然倾斜，并连同底板一起滑
落。这名工人猝不及防，被狠狠砸中，
倒在血泊中。工友立即报警，"%#急救
人员赶到后，发现工人因头部胸部遭
重创，已不治身亡。

看到小区里老人买菜拎菜犯难

80后小伙自掏腰包购推车

! ! ! !本报讯 （新民网 沈文林
袁蓉 实习生 王赟）一家占据人
行道十多年的洗车摊，不仅在多
次整治行动中未遭取缔，竟然还
被有关部门“修缮美化”。市民
称，这家洗车摊真的“很牛”。

日前，新民网网友“老船长”
通过上海滩微博反映，黄浦区海
潮路国货路口的一家洗车铺不
仅将马路变成“停车场”，更将洗
车工棚搭上人行道，给路口通行

带来安全隐患。
记者昨日在海潮路国货路

口看到，东南角的人行道上耸立
着一间十余平方米的简易大棚，
大棚上用醒目的红色颜料写着
“洗车”、“打蜡”、“热胶补胎”等
字样。除了设置有门和窗户，大
棚顶上竟然还安装了卫星电视
接收器。大棚中拉出了数根电线
和水管，小工们正冲洗着停放在
马路两边的车辆。

居民告诉记者，十多年前，有
外来人员“依附”路口的杂货铺开
设了修车摊，多年来经营面积不断
扩大，渐渐有了今天的规模。其间
居民不断向各级主管部门投诉，
“来整治过几趟，但没有效果。”

让居民不可思议的是，原本在
该处设置公交车终点站的计划也
被迫搁浅，前一时期，相关部门还
专门对其外观进行“修缮美化”。
“难不成，占路为王还真行得通？”

洗车铺!霸道"十年未取缔 牛

! ! ! !本报讯（记者 房浩 王勤俭）
垃圾房抢占人行道，不仅阻断了
正常的通行，脏乱的环境更是吓
退行人。昨晚，有网友在新民网上
海滩微博上报料，称眉州路近杭
州路处几座垃圾房“鸠占鹊巢”，
妨碍通行。

昨晚，记者来到眉州路杭州
路口，远远就看到眉州路西侧的人
行道上，伫立着一座约 %#平方米
大的垃圾房（见图 房浩 摄），原
本就异常狭窄的路面此时已所剩
无几，行人走到此处，不得不涉险

跨入机动车道。此外，垃圾房路边
“迎客”，还带来一系列的环境问
题，不但垃圾房内的杂物堆积如
山，就连周边的马路上也流淌着
一摊摊污水，散发出刺鼻的恶臭。
记者致电大桥街道市容管理

所，工作人员表示，他们辖区内小
马路、小弄堂纵横交错，但人口又
十分密集，必须保证一定数量的
垃圾房，满足居民生活需求，因此
规划时只能退而求其次，“借用”
人行道。他承诺，今后将加强垃圾
房的保洁工作。

垃圾房!扎寨"抢占人行道 脏

! ! ! !本报讯 （记者 左妍 实习
生 包媛媛）一辆三轮车停在小
区弄堂口几个月，如今车上竟满
载垃圾，异味熏人。昨天下午，家
住杨浦区杭州路 "#*弄的居民
向记者反映：“我家门口的无主
三轮车，不知何时才能挪走？”

昨天傍晚，记者来到杭州路
"#*弄，这辆破旧的三轮车就停
在 0号楼门前的弄堂口。据居民
介绍，这辆三轮车停在此处已有
$个多月，至今未见有人来将它

拖走。如今轮胎已经没气，，上面堆
满了生活垃圾（见图 左妍 摄）。
连日来的阴雨天让垃圾散发阵阵
臭气，附近居民无不掩鼻而过。

居民王女士无奈地说：“小
区马路对面就是垃圾房，有些人
不愿多走几步路，就把垃圾丢在
这里！”居民曾向居委会反映此
事，但由于不知车主是谁，谁也
不敢擅自将其拖走。时间一长，
三轮车成了垃圾车，更没有人愿
意去管了。

三轮车!趴窝"弄口堆垃圾 臭

占道扰民快来整治

装载货物滑落
工人被砸身亡

“又买这么多，要帮忙
吗？”“我自己能行！”家住徐
汇区龙呈家园的钱阿姨笑
盈盈地跟门卫师傅摆摆手，
她的小推车里装着蔬菜、水
果，沉甸甸的。半月前，80
后热心小伙子毛玮自掏腰
包购买了5辆小推车供小
区居民无偿使用，这小推车
还能爬楼梯，年老的居民再
也不用为买菜走远路、菜重
搬不上楼而犯难了。
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出门买菜难住老年人
“中午我和老伴做两菜一汤，

晚上加上儿子、媳妇、孙子 '个人，
少说得做四菜一汤，有时媳妇还带
饭……”昨天，今年 +$岁的王阿姨
告诉记者，离家最近的菜场步行约
"' 分钟，她每天至少要去 " 次，
“空手去还好，拎着近 '公斤重的
东西往回走，老吃力的。”王阿姨
说，尤其是爬楼梯，一手提着沉甸
甸的果蔬，一手扶着楼梯，走走停
停得歇几口气才能爬上五楼。

龙呈家园是一个老式居民小
区，像王阿姨这样上了年纪的居民

不少。出门买菜一直是件头疼事，较
近的菜场品种不全，有时候买条活
鱼要到较远的菜场，步行约 %#分
钟。小区门卫陈师傅说，常有居民提
着大包小包的蔬果，走到小区门口
时就要在门卫室歇一脚再回家。
“现在有了小推车方便多了。”

王阿姨说，真没想到，自己一直没
舍得买的小推车，现在竟然可以免
费借用。后来一打听才知道，这是
小区里一名叫毛玮的小伙子掏钱
给大伙儿买的。

小伙掏钱买来小推车
毛玮，长相斯文，但说话间掩

饰不住活泼、阳光的一面。毛玮一
家人在龙呈家园住了 "'年，去年
年底他海外学成归国后，在一家航
空公司工作。
“小事情，没什么的。”接受记

者采访时，这是毛玮说得最多的一
句话。他坦言，最初只是看见妈妈
每天买菜很辛苦，后来发现邻居阿
姨们也每天拎着菜奔波。一次，毛
玮看见五楼的阿姨正气喘吁吁地
往楼上拎菜，他赶紧上前帮忙，“阿
姨，您怎么不用小推车呢？”阿姨
说，小推车自身也有重量，平拉省
力，可搬上搬下反倒增加负担。

居民们的需求让毛玮有了灵

感。他在购物网上搜索“买菜小推
车”，看销量、看信誉、看评价……
哪种耐用、哪种质量好……还请来
妈妈做参谋，最终选择了带有三个
小轮子的一款小推车，“这种车还
能爬楼”。

毛玮的想法得到了居委会的
支持，他们协调物业在门卫室辟出
一个地方存放小推车，居民们可以
很方便地取用、归还，由门卫负责
看管。“花钱不多，能帮到大家就
好”，毛玮说道。
“有了这个能爬楼梯的小推车

方便多了，再也不用提着沉重的袋
子爬楼梯了”，小区的居民们都很
开心，出门时跟门卫讲一下就拉着
小推车去菜场、超市，使用完之后
也及时归还到门卫室方便其他居
民取用，使用的时候大家也都特别
爱惜。

“毛玮这孩子很热心、很贴
心”，居民钱阿姨介绍，现在很少有
年轻人愿意坐下来和老年人沟通
交流，毛玮是个挺“特别”的孩子，
他经常陪着父母参加社区活动。每
次活动总不闲着，忙前忙后帮大家
拍照；有次活动地点远，他还开车
接送老人们，事后大家要给他车
费，他却执意不收。

新民网 李若楠


