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! ! ! !唐先生最近到香港出差，出发
前去公司附近的招行兑换一些港
币。柜面工作人员告诉他，他要的
!""港元、#""港元面额的钞票银行
里没有，只有 !"""港元面额的。唐
先生觉得大面额的钞票在当地使用
起来可能不方便，继续到附近其他
银行询问，工商银行、兴业银行、上
海银行 $家网点的答复都一样，柜
面上只有 !"""港元的现钞。

小额支付仍需要现金
现在上海居民去香港出差、旅游

的人数逐年增加，换港币是临行前必
做的“功课”。银行为啥缺少中等票面
的港币钞票？有不少去香港的市民反
映，自己遇到过同样的情况，到中行、
建行等网点柜面，换到的也都是千元
大钞。在港购物，一般大额的消费
大家都习惯于刷信用卡，但是现金
也缺少不得，毕竟有些小额支付不

能刷卡，随身带着中小面额的纸币
更方便。他们担心用大钞在香港乘
坐公共交通工具、小店购物、吃饭会
遇到麻烦，也不知道香港的银行是
否有兑换零钞的服务。
记者来到联洋地区一家农行的

网点探访。负责外币兑换的柜面工
作人员肯定地表示，这里只能换到
!"""港元的大钞，因为上面统一发
放的都是 !"""港元票面的，小一点
面值的港元只有等其他客户存进来
时才会有，要碰运气了。拨通了招行
的客服热线询问浦东哪里可以兑换
到小额港元钞票，客服小姐询问记者

指定的两家网点后回复说只有大钞，
但在陆家嘴的分行网点有 !""港元
的钞票，可以电话约定保留，便于需
要的客户兑换。业内人士建议，有特
别需要的客户，可以事先打银行的客
服电话向具体网点询问及预约。

境外取现注意手续费
其实，市民大可不必担心 !"""

港元纸币在香港使用的便利性。周末
刚从香港回来的崔小姐发现，在香港
小店购物使用大额纸币几乎没有障
碍，偶尔遇到不够零钱找零，店员会
主动到隔壁店家兑换。其他游客说，

还可以通过购买八达通卡、上超市购
物等方式，把大钞兑换成零钞。
除了在本地银行换汇，还有没

有其他方便的换汇途径？据介绍，一
种是抵达香港后，在机场和火车站
等地的外币兑换点用人民币兑换；
另一种是在闹市街头的“两替店”兑
换，对方赚取 %&$个百分点的差价。
还有一种自助的方法，就是用银行
卡在当地的 '()上走银联通道取
现，直接可以拿到港币。不过需要提
醒的是，用内地的银行卡在香港的
'()取现需要一定的手续费，例如
工行借记卡取现手续费为金额的

!*加上 !%元，最低 !+元，!!%元
封顶。取现最好使用借记卡而非信
用卡，因为信用卡取现成本高。比如
招行的借记卡境外取现，走银联通
道收费最低每笔为 !"元，按千分之
五计算；走国际组织通道最低每笔
收取 %美元，按金额的 !*计算；而
信用卡境外取现的话，手续费为金
额的 $*，最低是 $美元或 $"元人
民币，每天万分之五的利息，非美元
地区取现还收取 !,#*的兑换费用。
而华夏银行的部分借记卡，在境外
走银联通道取现时，有前 $笔免手
续费的优惠。 本报记者 谈璎

! ! ! !早春时节，上海的天气却连绵
阴雨。在雨雾重重的天气状况下，
交通事故的发生概率通常比平常
高出几倍。为此，车险专家建议，在
低温多雨的季节里，保证行车安全
显得尤为重要。

安全行车谨慎为先
遇到雨天、雾天出行，谨记

安全第一，特别要注意以下几个
方面。

首先，及时开启雾灯。需要特
别注意的是，雾天行车不要使用远
光灯，因为远光灯射出的光线容易
被雾气漫反射，在车前形成白茫茫
一片，开车的人反而什么都看不
见。在高速公路上无法继续前行
时，驾驶员应将车停在应急停车
带，打开危险报警闪光灯，以免被
后面的来车追尾发生危险。

第二，控制车速车距。车辆之
间及行人之间都要保持充分的安
全距离，必要时可适时鸣笛，以引
起行人和车辆注意。雾天最好不要
超车。

第三，保持视线良好。行驶中
要勤用雨刷刷去水汽。将车窗打开
一条缝，使车内外空气流通，温度
保持一致，也可避免风挡玻璃内凝
结雾气。使用空调的除雾挡，可以
快速除雾。如果想用手擦去风挡上
的雾气，请务必停车后擦拭，切忌
边走边擦而造成安全隐患。

同时，车险专家也提醒，一旦
在道路上发生非事故原因导致的
汽车故障，可及时拨打保险公司的
服务热线，申请非事故免费道路救
援服务。如平安保险等目前已经推
出的“非事故道路救援服务”，只要
拨打 -##!!，平安车险即可迅速为

投保车主提供包括紧急接电、紧急
加水、更换轮胎、现场抢修、拖车牵
引、吊装救援等在内的各项服务。
这些服务本身在市场上收费一般
在几十到几百元不等，有的车险公
司能免费为投保客户提供这些救
援服务。当然，一些材料成本费还
是要由客户承担的。

拉高“三责险”保障
此外，近期，温州雅阁车和劳

斯莱斯碰撞引发“天价之吻”的事
件也颇引人关注。平安车险专家提
醒广大车主，随着车价、物价、人身
赔偿标准等各方面因素的提高，投
保过程中一定要拉高“第三者责任
险”的保额。

简单地说，第三者责任险就是
车辆发生交通事故对第三方造成
人或物的损失的，车主可以通过三

责险将赔偿风险转嫁给保险公司
去承担。在车险投保过程中，除了
强制性的交强险、基本的车损险，
一般人也都会投保三责险这一基
本险种。但据统计，在三责险的投
保额度上，大部分的车主选择的额
度在 %"万&$"万元。

但这一额度在如今已经显得
有些不够用了。一方面，从物损的
角度看，这几年用车环境和前几年
已经大不同了。高档车、豪华车的
保有量越来越高。如果不小心和这
些车辆发生碰擦，事故金额可能就
会比较高，甚至超出自己投保的三
责险额度。另一方面，从人伤的角
度看，这几年交通事故导致的人身
伤亡赔偿金额也是“节节高”。

综合这几方面的因素考虑，二
三十万元的三责险额度肯定已经
不足够用，对于上海地区车辆而
言，#"万&."万元左右已经是必需
的、基础的标准了。车险专家还提
醒说，购买三责险时，最好购买不
计免赔附加险。

孙军燕

! ! ! !昨天，中国银联与台
新银行共同宣布，银联卡
境外紧急现金支援服务范
围扩大至台湾，银联卡持
卡人在台湾如无法使用银
联卡或发生卡片丢失、被
盗等紧急情况，将可在台
新银行营业部、台中、台
南、花莲等 !%家授权网点
获得紧急现金支援，为银
联卡持卡人赴台提供更多
保障。
银联卡境外紧急现金

支援服务，是银联为持卡
人提供的境外用卡保障服
务措施之一，面向所有合
作机构发行的银联信用卡
（卡号以“.%”开头，卡面有
银联标识）。持卡人在境外
发生上述紧急情况，可致
电所在地的银联服务热线
或国内发卡行客服热线，
就近获得紧急现金支援。
目前，银联卡境外紧急现
金支援服务范围，已扩展
至银联卡持卡人经常到访
的 !/个国家和地区的 +.

个网点，并仍在继续扩大。
今年以来，在台湾的

银联卡业务取得较快进展。此次与
银联合作提供紧急现金支援服务
的台新银行，刚刚获主管部门批准
可以开展银联卡网上收单业务，因
此成为台湾银联卡网上支付业务
开通后的首家合作银行。台新银行
资深副总夏敏兰表示，希望通过台
新银行与银联加大合作，为前来旅
游的银联卡持卡人提供更加优质的
用卡服务，也为台湾商家带来更多
商机。 谈璎

! ! ! !近年来，公众理财意识逐渐
被唤醒，而作为未来中产阶层的
主力军，收入还不错的都市小白
领其理财意识提高更为显著。然
而，怎样打理手上资金，做到保值
增值，也成为当下白领在理财上
的困惑之一。

理财专家指出，就白领而言，
由于工作繁忙，在理财上显得相
对较“懒”，工资基本是在储存卡
上睡大觉，而要改变这一习惯，可
以选择现金管理工具———货币基
金进行投资。

货币基金之所以适合白领，
主要因为其高安全性、高流动性
和稳定收益性的特点。据华安基

金介绍，货币基金投资对象主要
是短期货币工具这些高安全系数
和稳定收益的品种，对于风险承
受能力较弱的投资者，货币基金
无疑是一个最佳的避风港。

资料也显示，货币基金表现
的确不俗。%"!%年开年，货币基金
业绩始终保持着一枝独秀的发展
势头。据悉，不少货币基金最近的
0日年化收益率在相当一段时间
内保持在 #*以上，其中国内首只
货币基金———华安现金富利更是
表现出色。1234数据显示，自 %

月 .日至 $月 .日，华安现金富
利基金 0 日年化收益率超过 #*

的天数达到 %#天。因而，无论是

从整个市场来看，还是观察单个
基金的表现，货币基金正成为理
财者进行选择时值得注意的一个
方向标。

此外，白领多是刷卡一族，而
目前银行信用卡的免息期通常在
%"天至 #.天。如果用好免息期政
策投资货币基金，还可以让同样
的本金收获不一样的回报，帮助
卡主提高还款能力。据了解，%"!!
年货币基金的平均 0日年化收益
率为 $,+#*，按此计算，!万元资
金在 %" 天和 #. 天的周期中，货
币基金中所产生的收益分别为
!-,!0元和 #$,.0元。

本报记者 许超声

! ! ! !近日，农行上海分行与澳大利
亚澳洲联邦银行，携手沪上 $#家著
名留学中介机构，举办“澳洲·留学
宝”一站式金融服务启动仪式。
随着近几年出国留学热潮的蓬

勃兴起，农行推出了“金钥匙·留学
宝”金融服务，并在高校资源集聚的
上海五角场地区成立了出国留学金
融服务中心。针对自费出国留学（移
民）的个人客户，在出国留学过程中
可能遇到的各种问题和金融需求，
专门打造针对性强、方便实用的综
合解决方案。
农行上海分行在个人外汇业务

方面，以“金钥匙·留学宝”品牌为重
点，推出了一系列便民、利民的优惠
措施：对于开立等值 !"万元以上的
个人存款证明或出国留学贷款证明
业务，免收开立证明手续费；对于赴
英国、加拿大和澳大利亚留学的学
子来说，只要在农行上海分行办理
了预开境外银行账户，那么其留学
期间所需的学费、生活等费用，在农
行上海分行办理的汇款业务费用均
可享受减半的优惠。其中，手续费最
低收取 %"元，最高收取 !%#元。“金
钥匙·留学宝”项下组合优惠措施有
六项之多。

澳洲联邦银行是澳大利亚最大
的金融服务机构之一，其资产总额和
市场占有率为澳洲银行之首。何东

! ! ! !中国平安保险5集团6股份有限
公司近日公布的 %"!!年年报中，最
为亮眼的数据无疑是其银行业务。
在经过控股深发展银行的重大资产
重组交易完成后，中国平安的银行
业务利润贡献同比大幅提升
!0.,/7，合并后的银行总资产突破
!,%万亿元。
年报数据显示，中国平安去年

实现归属于母公司股东的净利润为
!-+,0#亿元，同比增长 !%,#*；总资
产为 %,%-万亿元，较 %"!!年初增
长 -#,!*；归属于母公司股东权益
为 !$"/,.0亿元，较 %"!!年初增长
!.,/*，每股收益 %,#"元。而由于深
发展纳入中国平安集团财务报表合
并范围，银行业务为平安集团贡献
利润近 /" 亿元，同比大幅提升
!0.,/*，其中包括深发展对集团的
利润贡献 #.,%"亿元和来自平安银
行的净利润 %$,#0亿元。
平安集团总经理任汇川在近日

举行年报业绩发布会上承诺，在完
成既定的 %."亿元次级债发行后，
正常经营情况下平安集团两三年内
不会再融资。 许超声

市民反映上银行网点换港币多数只能换到千元大钞

赴港换汇多管齐下增便利
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工资别在储存卡上睡大觉

“小白领”理财关注货基

沪农行与澳联行启动
一站式留学金融服务

中国平安发布年报
两三年内不再融资

车险专家提醒雨天注意行车安全

高额三责险为爱车“护驾”

! ! ! !上周!上交所国债和企债指数

再度上行"上周五上证国债指数收

于 !"#$%&点! 成交量 '($)*亿元"

上交所企债市场窄幅整理!上周五

上证企债指数收于 +,(-!( 点!共

成交 &)$.*亿元!成交量较前周放

大 /-%*亿元" 从走势图上看!国债

企债均保持稳步上行态势" 周一!

国债#企债指数再度走强"

消息面上!今年我国 012增

长目标为 .-,3# 通胀目标为 )3!

均较去年实际情况明显下降" 目

前!市场普遍预计 "月份 425#225

会进一步下降!225可能会进入负

值区域! 通胀压力将逐渐得到缓

解" 425的回落也将为宏观政策

微调提供空间! 从而在一定程度

上利好债市" 此外!近期银监会提

高了部分大行的存贷比目标值!

其中工行和建行的存贷比目标值

分别由去年的 &%3和 &/3上调至

%(!%年的 &"3和 .(3" 在经济增

速放缓# 银行存贷比接近红线的

情况下! 监管部门此举意在逐步

提高银行信贷投放能力# 加强金

融对实体经济的支持" 信贷投放

的加大短期内可能会影响商业银

行非信贷资金运作规模! 并对债

市产生一定影响"

资金面上! 上周央行继续停

发央票!至此央行已经连续 !!周

停发央票" 银行间市场利率走势

平稳! 债券质押式回购 .天品种

平均利率维持在 "3左右!显示出

市场资金面依旧较为宽裕"

整体看! 已有经济数据使货

币政策进一步调整的空间加大!

对债市形成利好" 同时!随着政策

取向的调整! 市场资金面稳中趋

松!也有利于债市的进一步走高"

交行上海市分行 方彦

市场资金稳中趋松
企债国债双双上扬


