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! ! ! ! 电商价格战打得
狠，痛的是商家，乐的是
买家。不过，家电连锁巨
头们在电商领域发力的
同时，也绝不会忘记线
下“大本营”。

由于国家节能和以
旧换新两大补贴“青黄
不接”，加上楼市低迷带
来的连带效应，让一季
度申城家电市场销量总
量下滑接近 !"#。据上
海交电家电商业行业协
会统计，清明小长假以
来沪市三大家电连锁卖
场纷纷打出“降”字，不
同品类家电降幅达 $"#

—%"#，促销力度超过元
旦和春节。

目前，家电厂商对
“五一”黄金周寄予厚
望，为一扫一季度的市
场“阴霾天”，各大厂商
都推出了实打实的促销
牌。比如：苏宁电器联手
六大银行推出“"利息、"
首付、"手续费”分期付款买家电，像
一台 &"""元的彩电，用 $'期分期付
款每月只花 (""元，大大减小了一次
性付款压力。国美电器与中国银联合
推“消费促进月”电器刷卡补贴，即持
卡号“&'”开头的银联卡买家电超过
$"""元（%)产品 '"""元）可享 $""元
消费补贴券。永乐推出 $"#的经适房
新机补贴，彩电、冰箱、洗衣机、空调、
厨卫、电脑等 &大家电品类最高补贴
累计可达 '"""元。上海商务中心家电
城则以“绿色家电”为主题的第 $!届
上海家用电器节，西门子、松下、*+等
'"多个家电品牌的近百款新品都打
低碳节能牌。

上海商业信息中心首席研究员齐
晓斋指出，尤其对于不太会上网的消费
者而言，“五一”未必一定要上网淘便
宜，传统连锁渠道还是值得多比比。而
且，尽管看起来线上价格要比线下价格
便宜，但伴随电商物流压力的加大，黄
金周前正是配送旺季，送货、安装等售
后问题可能无法像线下实体店那么快。
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中国网购人群不断扩大 图 )*+

“五一”将至，商战已打得硝烟四起，各“参战方”以家电为“棋”、
价格为“刃”，最大看点是苏宁易购向京东“叫板”———

暗着打“口水战”明着打“价格战”

! ! ! !电商大战不限于家电，像苏宁易购、库巴、
国美网上商城等“背靠”传统零售大鳄的新电
商们，从家电、%)起家，逐步开卖百货、服装、
汽车用品等多品类产品，由单品类电商向全品
类、综合网购平台拓展。
苏宁电器日前定向增发获批后，宣布将募

集 ((亿元资金重点投入物流建设、信息开发
等后台，大力发展线上销售。苏宁电器副董事
长孙为民表示，今年线上营收目标为 %""亿
元，将以“抄底”方式赶超京东。!月份除原有
的 %)、家电产品价格动作大外，(个月前以“"

元售书”轰动上线的苏宁易购图书频道将全新
改版，新增科技、人文、教育、旅游等图书品类；

以机票、酒店为主营的商旅频道将在 !月 '(

日上线；以优惠的正宗五粮液、茅台、拉菲等高
档酒为卖点的酒类频道将于 !月 ',日全网公
测；到 &月，苏宁易购旗下的金融产品频道、百
货频道、彩票频道也有望亮相。

刚在当当网建起一个“国美”的国美总裁
王俊洲也放言，国美要在电商领域推双品牌模
式，用 (""亿元的销售规模来做的架构、人员、
技术、物流等业务体系的后台打造和支撑，从
而今年把国美网上商城做到中国家电 -')市
场第一，未来两三年内占到中国网购市场份额
的 $(#，排上中国综合 -')市场的前三名。
京东昨天高调宣布，已和海尔、美的、松

下、三星等 %" 多家知名品牌签署了总额达
.""亿元的未来三年家电采购协议，大举攻入
苏宁、国美的优势地盘。京东还公布了今年针
对大家电业务的物流仓储建设计划：年内新开
&个物流仓库，未来三年实现全国 ("/&"个物
流仓库的建设，覆盖全国绝大多数核心城市
等。京东将与苏宁易购在供应链上正面较量。

中投顾问 01行业研究员王宁远指出，正
是淘便宜心态让国内消费者热衷网购，所以电
商企业大多用价格来“黏”住忠实用户。在服务
相差不多的前提下，价格还是影响买家下单和
“回头”的最大因素，这也是此番各大电商巨头
争相开打“价格战“的一大原因。
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各施其能争抢线上“蓝海”
! ! ! !伴随线下家电市场的低迷，国美、苏宁更
重视线上“蓝海”，更舍得在线上销售方面“下
血本”。就在苏宁易购高调宣布掀起价格战后，
国美系旗下两家电商网站（库巴网和国美网上
商城）也在第一时间跟进。

据国内最大的购物比价平台一淘网公布
的最新数据，在抽样调研的近两百件近期热销
商品中，苏宁易购和库巴网拥有价格优势的商
品占比分别达到了 !$#和 '2#，而一直以“全
网最低价”著称的京东商城则只有 ''#。在近
两周内网友搜索热度排名最高的 %"类 $."余
件商品上，苏宁易购近期的低价策略初见成
效，共有 22件商品有明显的价格优势，占总商
品数的 !$#；国美旗下的库巴网约有 '2#的商
品价格优势明显。相比之下，京东商城以 ''#

的占比在四家 -')商中位列第三，其价格优

势仅高于后起之秀国美网上商城。
从具体品类看，苏宁易购在空调、洗衣机、

电视等大家电上的价格领先优势更明显，尤其
在白电和黑电领域的低价产品占到六成。像海
尔的一款两门冰箱（型号 -)34$.&5- $.&

升），京东、易讯和国美上都卖 $!,,元，苏宁易
购上则特价只要 $',,元。而国美系电商在 %)

数码商品领域优势较大，其中库巴网在手机上
的价格优势明显，国美网上商城则在相机领域
的优势略高于其他商家。
即使是一些热门焦点商品，京东商城目前

也难显优势。像 $&+-的苹果 6789:; !<，昨天
京东价 !...元，国美价 !2..元，易讯价 !222

元，苏宁易购价 !&,,元。来自一淘旗下的浏览
器购物比价客户端“如意淘”监测表明，即使是
在京东首页各种促销活动推荐的数百款商品

中，也有 &"=以上不能在 -')领域做到“全网
最低”了。
实际上，苏宁易购此次“五一”促销矛头直

指京东商城。苏宁易购市场管理中心常务副总
监闵涓清在微博上明确表示：“这是市场模式
之争，电商终究是商务，苏宁易购代表了传统
企业的转型之路！这是模式主流之争，实力是
内因，价格是外在，必须分出高下。”
有意思的是，在线下彼此不服气的苏宁与

国美，此番却在“五一”电商价格战上颇为默
契。就在苏宁向京东发起战书后，国美旗下两
家网站就在第一时间跟打“降价牌”。有关电商
行业专家认为，今年一季度以来由于实体家电
零售市场萎靡，苏宁、国美想重新开源的意志
强烈，线上同步降价形成“剪刀差”，无疑就是
在叫板京东。

向全品类、综合网购平台拓展

本报记者 胡晓晶

“击穿全网最低价，何必东比西淘！”
虽然距离“五一”小长假还有十天，但苏宁
电器旗下的网上商城苏宁易购已“先声夺
人”，周三起力推“易付宝支付充100元
返 100元”“连续三天每天三场三折
卖”。随后，国美旗下的库巴购物网抢先推
出了“48小时终极疯抢惠”，国美网上商
城又与当当网联手“熬夜惠”!!做 3C
起家的国内B2C大腕京东商城也“hold”
不住，在线上提前打起了价格大战。


