
民间组织在网点和十城市商家抽样检测

四分之一美白化妆品汞超标
477种被抽样检测的美白祛斑化

妆品中，有112种汞含量超过国家标
准，比例约为四分之一——这是近日
10家民间环保组织对国内10座城市
和一些网店销售的美白、祛斑类化妆品
检测得出的结果。触目惊心的数据警示
着广大女性，化妆品在帮助她们变得
“美丽”的同时，她们的身体却可能悄然
地受着重金属的侵害。
2012年3月至4月期间，达尔问

自然求知社、东莞市绿色珠江环保促
进中心、上海绿洲生态保护交流中心
等10家民间环保组织从网上商店和
北京、上海、天津等城市的商场、超市、
精品店、批发市场等地随机购买了美
白祛斑类化妆品477种进行重金属含
量检测。检测结果表明，477种被检测
的产品中，有112个汞含量超标。

本报记者 屠仕超 许明
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化妆品重金属超标危害健康
汞、砷和铅是已知的、对人体健康伤害

非常严重的有毒物质。汞能使皮肤快速变
白，成本低廉，常常被化妆品厂家使用。为
了快速增白，有的厂家不惜超量添加。世界
卫生组织的资料显示，化妆品中的汞会造
成皮疹、肾功能损害等，汞中毒还可致脑衰
弱等。

无机砷是一种已知的致癌物质，可以
引起肺癌、皮肤癌和膀胱癌。儿童智力低
下可能与砷的暴露有关。铅是没有安全

暴露水平的已知神经毒素。儿童铅暴露
的危害是不可逆转的，并会持续到青春
期和成年期。铅带来的健康问题包括学
习障碍、难以集中注意力等，还可能影
响儿童协调、视觉、空间和语言能力，以
及贫血。

如何判断化妆品质量？
专家建议消费者，应提高自我防范意

识，避免购买那些质量无法保证的产品。
!"尽量通过大型商场、化妆品专柜、

连锁超市等正规渠道，购买知名品牌的

化妆品；
#"警惕产品夸张的宣传用语，比如对

于承诺“快速见效”的产品，应避免购买；
$" 注意识别产品包装上的生产日期、

生产厂家和地址、生产卫生许可证编码%是
否是“三无产品”。

“超标”案例
#&!!年 !&月，“'() *+,-痘痘美肤精

华液 ./!”因含违禁添加成分盐酸林可霉
素，被国家药监局停售。

#&!!年 !!月，美国一组织发现，强生

婴儿洗发水在部分市场修改了有毒物质的
配方，中国、美国、加拿大、澳大利亚等国
出售的产品仍含这些物质。有毒物质包括
可致癌的二恶烷，以及能释放甲醛的季铵
盐0!1。

#&!!年 !!月，香港海关检测出三款
内地产美颜霜含巨量超标汞，其中“新娇
丽”被检出含汞超标 !$&&&倍。

#&!! 年 !# 月，药监部门抽验发现，
“东洋の花美白水润面贴膜”、“白里透红美
白日霜”等 !/种产品检出汞、苯酚、氢醌等
超标禁限用物质，不符合相关规定。

! ! ! !很多女性以为美白
就是增白，皮肤越白越
好。专家解释，白黑不是
皮肤靓丽与否的判断标
准，关键在于皮肤要健
康、色泽均匀、有光泽。
很多美容产品提出的
“美白”，并不是无限制
地增白，只是把你的肤
色回归原本。美白护理
适宜的人群，是很长时
间疏于保养，角质层很
厚、皮肤缺氧而面色发
黄的人，如长时间处于
空调环境内的办公室
女性。通过清理、补氧、
补充营养等，把皮肤调
理成原来的均匀颜色，
使它健康、光亮。这只是
一种“调理”，并非简单
“增白”。

一些相信增白的女
性，喜欢频繁做美白护
理、换肤等，这些操作都
会削薄角质层。而角质
层是皮肤最外层的一道
防线，变薄后会导致皮
肤状况更糟糕，变得敏
感、容易长斑，风吹后易
起红疹，日晒后易被灼伤。
专家提醒，如果使用汞含量超

标三四万倍的美白祛斑产品，只需
一至两个月的时间就会出现汞中毒
的症状。汞中毒可表现出脑衰弱综
合征、易兴奋症、口腔炎、汞中毒肾
病等疾病。

护肤品汞含量超标17万倍
王女士长得很漂亮，就是皮肤有点黑。

一个多月前，王女士双腿浮肿，后来情况
越来越严重。她来到医院检查，被发现有
肾脏损害症状，诊断为肾病综合征。使医
生纳闷的是，多方检查，均找不到发病的
原因；而且，采用多种药物治疗，病情始终
未见好转。

于是，医院联系专业机构，经检测，王
女士尿液中汞含量极高，初步诊断为汞中
毒。专家和家人都觉得很纳闷，于是问王女
士最近的生活有没有发生什么变化？譬
如，换什么化妆品？王女士这才想起，不久
前，她网购了一套化妆品。难道是化妆品出
了问题？
于是，家人将王女士用的全套化妆品

送到检验所进行汞含量检测。样品共有 2

样，包括美丽晚霜、保湿面膜、按摩膏、甜蜜
原液等。检测发现，只有一款营养水汞含量
在正常范围内，其他几款汞含量均严重超
过国家标准，其中一款晚霜中的汞含量超
标竟达 !2万倍。
据了解，汞有增白的功效。目前，我国

对化妆品中汞的限量标准为 !"&34!-4。汞
是一种有毒重金属，使用汞超标严重的化
妆品，除了对皮肤产生直接危害外，汞会通
过皮肤吸收进入人体，损害人体神经系统、
肾脏、造血系统、肝脏以及生殖系统，过量
的汞还可能造成不孕不育。

美容院推荐化妆品险致命
本想使自己的皮肤更加美白，哪料买

回的美容用品汞含量超标，导致慢性汞中
毒，险些要了自己的性命。日前，张女士在
美容消费时，遇到这么一个惨痛遭遇。

张女士经常在一家美容院消费。当她
去这家美容院时，美容师杨某向其极力推
荐一款祛斑美白产品。她最终以 !/&&元的
价格购买了“凯尚玉容散美白深层溶色霜”
及“美白精华”各一瓶。
使用这些美白产品约两个月后，张女

士开始出现严重不良反应，全身浮肿、四肢
乏力。于是，张女士到医院就诊，但并未查
出真正的病因。之后，张女士又先后到另外
几所医院就诊。最终，张女士被确诊为“肾
病综合征及慢性汞中毒”。
思来想去，张女士怀疑她购买的化妆

品汞含量超标。出院后，张女士便带上自己
经常使用的那瓶“凯尚玉容散美白深层溶
色霜”，到产品质量监督检验院进行汞指标
检验。

产品质量监督检验院出具了检验报
告，判定张女士送检的那瓶化妆品汞含量
严重超标，为不合格产品。目前，张女士正
与销售汞含量严重超标的化妆品商家协商
经济赔偿问题。

网店化妆品重金属频超标
今年 5月 !1日，一封督促淘宝网下架

重金属超标化妆品的公开信，递至淘宝网
掌门人马云手中。
信件来自国内 !&家环保组织，建议马

云提升淘宝网的企业社会责任，主动监管
其网店上所销售的美白、祛斑产品的质量。
此前，这 !&家民间环保组织联合发布的一
份调查报告显示，中国化妆品市场中美白、
祛斑类化妆品存在不同程度的重金属含量
超标现象：有 #$6的产品汞含量超标，最高
的超出国家标准 5万多倍。另有近 !&6的
产品砷或铅含量超过国家标准。
“我们从淘宝网购买了 !&个美白、祛

斑化妆品，其中含汞量超过国家标准的有

2 个”，参与调查的民间环保组织人士表
示。根据《美白、祛斑化妆品重金属含量调
查报告》显示，其中，一款从淘宝网上购得
的产品汞含量达 2&&&773以上，同时在砷
含量方面超标。

鉴于网店日渐成为人们购买的主渠
道，国内 !&家环保组织建议，淘宝网立即
加强对网店的质量控制，要求所有销售化
妆品的网店都出具质量合格的检测报
告；必要时，可强制对不符合要求的网店
进行更严肃的处罚。环保组织同时提醒
淘宝网上的相关化妆品网店，加强所售
产品的质量把关，避免销售汞、砷、铅超
标的各类化妆品。

化妆品监管制度亟待完善
市消保委表示，从化妆品投诉的情况

来看，化妆品市场秩序较为混乱，一些厂
家、销售商及美容院打着高科技的幌子，随
意承诺美容功效，消费者“搞不清”，“弄不
懂”，形成伤害8一些生产厂家唯利是图，生
产中缺少责任意识，导致不能传递准确的
产品安全和适用性信息8化妆品从业人员
专业素质较低，对所售产品的品种、质
量、功能等方面的知识了解不足，在销售
时不能准确告知消费者，在提供服务时
也不能根据消费者的身体情况，有针对
性地提供合适的服务8消费者对于化妆品
的了解不足，对于隐性问题无法得知，同
时又不能根据自身身体条件选择适合自
己的化妆品，使得不适用于自己的化妆品
对其造成伤害。

目前，化妆品行业检测标准缺失，化妆
品监管制度存在缺陷。我国对化妆品的审
批实行的是送检制，执法则是抽检制，这样
很容易出现“偷梁换柱”的情况，成为质检
的“漏网之鱼”。
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