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! ! ! !从 !"#$年 !月开始，上海警
方接到几十起报警，均是银行卡
的存款莫名被转走，最多的受害
者遭转走 !%"多万元。他们均声
称卡在手、密码未泄露。

被害人陈小姐，在淘宝网上
做服装生意，今年 !月，她到招商
银行一个网站上查询其卡内资
金，发现密码不对后，赶紧到银行
柜面上查询，银行工作人员告知卡
内资金并没有减少，随后陈小姐修
改了密码。但到了 &月 $$日，陈小
姐却接到了公安机关的电话，才
知道卡内资金已在 $月 !' 日被
划走，累计金额达 (万余元。

受害人王小姐的银行卡，于
!%#% 年 #! 月末被划走 ! 万余
元。令她费解的是，该卡从未办理
过网上银行，没有进行过任何网
上交易。她找银行理论时，却被银
行告知 !万元是她自己从网上划
走的，去向是电话费充值。
朱凯华原本以为，这煞费苦

心布下的“妙局”是天衣无缝。然
而，上海警方通过技术手段，锁定
了朱的犯罪痕迹。

!%## 年 ( 月 #) 日中午，警
方赶到江西南昌，在一家网吧将朱
凯华抓获，同日汤涛涛也被抓获。
随着朱凯华归案，(名向朱出售客
户信息的银行员工浮出了水面。

谋划行动、购买信息、破译密码、盗取资金、买卡洗钱……
一起新型诈骗案步步惊心———

90后“信用卡大盗”套得300万元

! ! ! !昨天，闸北区法院一审宣判
一起利用新技术及以无磁交易方
式实施的信用卡诈骗案，以朱凯
华为首的包括三大银行*工行!农

行!招行+(名员工在内 $&名被告
人，通过网购银行卡主信息，猜密
码，网上代缴公用事业费转账提
现的方式，造成多名银行卡用户
损失总共达 &%%多万元。
被告人朱凯华犯信用卡诈骗

罪，犯妨害信用卡管理罪，数罪并
罚被判有期徒刑 $&年 ,个月，并
处罚金人民币 &-万元。在明知朱
凯华的钱来路不正的情况下，仍
帮助其大量提款的被告人汤涛涛
犯掩饰、隐瞒犯罪所得罪，被判处
有期徒刑 (年并处罚金 (万元，
而向朱凯华出售个人银行信息的
( 名银行员工胡斌、曹晓军、董
婕、陈荣哲，犯出售公民个人信息
罪，被分别判处 $年 &个月至拘
役 ,个月缓刑 ,个月不等的有期
徒刑，并分处罚金 &万元至 $万
元，其余 ,名被告人因在互联网
上倒卖他人的银行账户资料、个
人征信报告等信息，犯非法获取
公民个人信息罪，被判处 $年 &

个月至拘役 &个月缓刑 &个月不
等的有期徒刑，并分处罚金 &万
元至 -%%%元。因持虚假的身份证
明，多次向各家银行骗领信用卡
的被告人史小欣，犯妨害信用卡
管理罪，被判有期徒刑 $年。

! ! ! ! '% 后的朱凯华是江西上饶
市人，初中毕业后再未上学。他迷
上互联网，网吧成了他时常光顾
的地方。渐渐地，朱对网上银行发
生了兴趣，他发现信用卡的使用渠
道拓宽了，从传统的只能在自动柜
员机上使用他人信用卡，演变为网
上支付、电话支付等渠道也可使用
他人信用卡或者信用卡信息。这种
行为，进行交易时不需要提供信用
卡卡片，只要提供身份证号、银行
卡号、密码，就可通过网银划款或
缴纳各类公共事业费。
同时，他还发现网银上有漏

洞可钻，一个赚钱念头在他脑中
蹦出：何不从别人银行卡中提些
钱来花花？朱凯华开始了谋划。

! ! ! !有了持卡人的银行卡号及密
码，本来朱凯华可以直接在网上进
行银行卡消费、盗刷，然而行事小心
的他，还是决定兜个圈子，用一种自
认为更为“安全”的方式，一步步实
施“赚钱计划”。
朱凯华知道，通过网上银行可

以缴纳水电煤或电话费等公共事业
费，而银行对公共事业费并不提供
短信通知，这样就可以神不知鬼不
觉盗走他人账户里的钱款。朱随即
在网上发布信息称，可以九折优惠
的价格代为支付各种公共事业费用
以及电话费等，之后在淘宝网上找
到专门从事充值缴费业务的网名叫
“小徐”、“小周”的两个人。“小周”将

一批需交纳电话费账单的序号交给
朱凯华，由其进行缴费。

!%$% 年 $! 月 $! 日至 $( 日，
朱凯华通过电话银行，使用了被害
人俞先生的银行卡缴纳上述电话费
账单共计人民币 ,)'%%元。$!月 $-

日，朱凯华使用方小姐的银行卡，缴
纳电话费账单共计 -',%%元。“小
周”将赃款汇入朱凯华指定的支付
宝账户，并通过支付宝转入其控制
的工商银行账户。

!%$% 年 $! 月至 !%$$ 年 ! 月
期间，随着“小周”“小徐”接到的买

家账单越来越多，朱凯华先后获取
.人银行卡内资金计 &# 万余元用
于支付“淘宝”买家的电话费、光纤
月租费、企业通信费等公用事业费。

!%##年 &月初，朱凯华掌握了
一名“宾利”车主彭小姐的中国农业
银行卡卡号及密码后，发现她卡内
余额竟达数百万元之多。朱用其银
行卡，通过“小徐”和“小周”，用同样
的方法缴纳了 !(万余元的电话账
单费用。

朱凯华还把“宾利”车主彭小姐
银行卡的卡号、密码都告诉了重庆的

辛续海，让其缴纳公用事业费。朱与
辛约定：这次事成之后，朱凯华拿七
份，辛续海拿三份。辛在重庆以同样
的方式盗划彭小姐银行卡资金，先后
将大量款项通过多个支付宝账户及
银行账户，将钱分别转入朱控制的数
十个银行账户内。

经查证，!%##年 &月 #日至 &

月 .日期间，“宾利”车主彭小姐银
行卡内金额以支付电话费、公共事
业费等方式被转出近 !-%万元。辛
续海因合伙与朱凯华一起通过电话
银行，将受害者银行卡中的存款缴
纳公益事业后转账套现，而被重庆
渝中区法院一审宣判犯信用卡诈骗
罪获刑 #%年半。

! ! ! !另外，!%#% 年 #! 月至 !%##

年 &月期间，为转移、套现其信用
卡诈骗所得赃款，达到对赃款洗钱
的目的，朱凯华还在网上找到了专
门从事持虚假身份证向各家银行
骗领银行卡并进行销售活动的网
名为“兔年好运卡”的史小欣，向史
购买了(%多张不同银行的各类银
行卡，其中!%余张银行卡用于自己
赃款最后的转移和取现，另外的近
!%张系非法持有的他人信用卡。
史小欣是河南邓州市龙堰乡

农民，从 !%##年 &月 &#日起，持
虚假的身份证明多次向各家银行
骗领信用卡，然后通过 //聊天
等方式，在网上向朱凯华及辛续
海等人大量出售他人银行卡。
!%##年 -月 !-日，公安机关在
河南省邓州市商城五街将史小欣
抓获，并当场扣押 )张涉案银行
卡，以及大量他人的银行卡、身份
证及寄送银行卡的快递单据。
朱为逃避警方追查，时常会

更换 //号和手机号。为谨慎起
见，朱通常只用手机上网，即使去
网吧上网盗划他人银行卡钱款，
也会用他人的身份证并不断更换
网吧地址，一个网吧只去一次。同
时，朱在收到大量赃款后，不敢自
己去提款机取现，出资请他人帮
其到各银行网点取现。在 !%##年
!月下旬及 &月上旬、&月下旬及
( 月上旬，朱的“雇员”在南昌等
地的农行、交行、建行等营业网点
012机上大量取现。
根据朱凯华控制的大量银行

卡明细清单显示，上述时间段内
各银行卡提现金额总计高达 !""

余万元，这些都被朱凯华以购买
豪华轿车等方式挥霍。

! ! ! !计划第一步，是如何去找银行
卡里存款多的人。朱想到了自己曾
在网上看到过的机动车车主信息，
其中似乎还附有部分车主的身份证
号。对，能开名车的车主，银行卡内
一定存款不菲。

!"$"年起，朱凯华首先在网上
从他人手里购买了大批上海市机动
车车主信息。车主信息里面，有的带
身份证，有的不带。依照车的高低档
次，朱整理出带有身份证号的车主名
单，这些人成为他作案的初选目标。
计划第二步，如何获取这些人

的银行卡信息呢？他知道网上有这
么一个鲜为人知的“交易场所”。

朱凯华熟练地搜索百度贴吧，
那里活跃着一批声称可以帮你查到
客户银行卡卡号、余额等信息资料的
“卡贩子”。很快地，朱通过//联系到
了几个“卡贩子”，便把自己手头挑选
好的一批车主名单提供给了他们。

据了解，这些“卡贩子”有的是
银行内部员工，有的是游荡在网上

专门从事银行卡信息买卖的“二道
贩子”。
胡斌原系招商银行信用卡中心

工作人员，他从!"$"年$$月起，在互
联网上以“战无敌”、“夜光杯”等网
名，发布可以提供银行信息查询的
广告。胡斌在收到朱凯华通过手机
短信、//等方式发来的银行客户身
份证号码、姓名后，利用银行内部网
络系统违规查询，并将查询所获的
银行客户个人征信报告、银行账户
相关情况等信息，以每条几十元至
$""余元不等的价格出售给朱，共出
售&""余条信息，非法获利!万余元。
曹晓军原系中国工商银行武汉

分行黄陂支行客户经理，网名“四一
人生”，他从!"$$年!月至,月期间，
通过中介向朱凯华出售个人征信报
告!&$.份，非法获利!&$."元。

向朱凯华出售个人征信的，还

有中国农业银行无锡荣龙支行员工
董婕和中国工商银行福州分行鼓楼
支行客户经理陈荣哲。
除了上述银行内部员工，与朱

凯华交易的，还有一部分“二道贩
子”。
任恩波，$'.,年生，浙江宁波宁

海县胡陈乡农民，初中文化，是一名
将客户银行卡信息低买高卖的“中
间商”。从!"$"年$"月起，通过互联
网以“明哥”、“强哥信用社”等网名，
倒卖他人的银行账户资料、个人征
信报告等。任先从胡斌等人处以几
十元至数百元不等的价格，购入招
商银行、中国农业银行、中国工商银
行等各家银行客户账户资料、个人
征信报告等信息后，加价出售给朱
凯华，非法获利&万余元。

据查，此案涉及的在网上专门
从事银行卡信息买卖的“二道贩子”
共有,人，他们相互之间并不认识，
平时靠//联系，甚至连对方是男是
女都不知道。

! ! ! !朱凯华得到的信息包括：车主在
各家银行的银行卡卡号和账户余额。
而个人征信报告中包含了更为详尽
的个人信息，包括银行客户的收入、
详细住址、手机号、家庭电话号码甚
至配偶和子女的职业、生日等。
买到车主银行卡卡号及信息的

朱凯华还要想办法“破译”持卡人银
行卡密码，他通过 //网聊的方式，
招募来了一个同伙，此人叫薛永斌

（现已被重庆渝中区法院以信用卡
诈骗罪判刑 !年），朱将银行卡号等
信息提供给薛猜密码。两人分头以
持卡人生日、电话号码、住址门牌号
或者简单的数字组合等，来猜取被
害人的银行卡密码，并利用拨打电
话银行的方式验证密码是否正确。

薛猜对密码后交给朱，直到被抓，薛
从朱处总共得到 $万多元猜码费。

朱凯华拿到薛提供的密码后，
再逐个登录网银，用猜出的密码尝
试进入受害人账户。朱凯华惊喜地
发现，这样猜中银行卡密码的概率
居然能达到 !"3。比如，被害人王
小姐的银行卡密码跟家里的电话号
码有关系，而彭小姐的银行卡密码
跟她的身份证信息有关系。
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! 银行监控录像拍下犯罪嫌疑人到银行取款的证据! 朱凯华用这简陋的电脑"制造网络大案


