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今天：晴天转多云，最低18℃（昨天最高26.8℃）
明天：晴天转多云，最高29℃，最低19℃
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!据新华社"

梅德韦杰夫当选
统俄党新一届主席
胡锦涛致信祝贺

本市开展网上信访工

作已有 !"年! 取得相当成

绩!网上信访已占总信访量

近四成" 更可喜的是!网上

信访中建议类来信比例接近四成!

网络信访已成为市民参政议政重要

渠道"如建议高层建筑周边划定禁止

烟花爆竹燃放区!如呼吁调整普通住

宅标准减轻购房者负担! 都是很有

见解具可操作性的建言献策"

网上信访很有优势!值得倡导"

其一!节约人力物力" 与网下信访需

要接待人员接待场所不同" 网上信

访在网络间来往!节省了纸张#接待

人员#办公场地" 其二!能在网上向

政府反映问题!提出建议!说明反映

者熟悉网络操作!有一定文化!有一

副热心肠!有公民意识" 其三!网上

信访利用了技术进步提

供的条件!畅通了民意表

达渠道!顺应了公民有序

参政议政的时代要求"应

引导市民在网上反映他们关心的问

题!提出建设性意见!促进问题的及

时解决!同时!尽可能将办理程序和

结果公开! 接受公众对信访工作的

监督"

当然!要倡导网上信访!同时也

要一如既往做好网下信访"

!

一市民信访邮件反映 !被
豪宅"#两个多月后#市政府采
纳建议并公布了新调整的普
通住房标准
!

一市民建议高层建筑周边
划定烟花禁放区#多部门本月
已着手研究修订相关条例

网上信访助力政策调整
去年网上信访占总信访量 !"##成为本市信访主渠道

康 定

倡导网上信访

愚园路 !"## 弄
内两棵高 $% 余米、
“年过半百”的水杉树
逃过了被砍伐的命
运，依墙而生$见左上

图%；另一棵树“下半
身”却被围入屋内穿
顶而长$见左图%。

居民反映：!&'%
年种下水杉树，(&)$
年维修房屋时搭起了
临时住棚，目前它摇
身一变成了有产证的
办公房了。小区居民
已多次要求华阳物业
整改，并希望绿化部
门引起重视。

种楠 摄影报道
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网上信访建议实例
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银监会鼓励引导
民资进入银行业

有些市民因不了
解手机漫游资费结算
以致收到高额账单

小额贷款公司可
依法改制村镇银行
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