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! ! ! !本报讯（记者 沈敏岚）出梅就迎来连续
高温天，生活在上海两家动物园的万余头动物
宝宝，它们的防暑降温措施和“高温福利”有保
障吗？记者今天从两家动物园了解到，盛夏酷
暑里，怕热的马来熊有凉爽的喷雾，新出生的
动物宝宝有空调，细尾獴钻进了“地道”，它们
都有最惬意的“凉方”来度过高温酷暑天。

孵孵空调
高温天，见效最快的降温妙招自然是包括

空调等在内的物理降温，动物园在部分笼舍安
装遮荫网，开启喷淋、喷雾装置；两爬馆、大猩
猩馆开启空调；大象展区采用人工喷淋，帮大
象消暑。野生动物园小动物乐园里新出生的小
动物都有属于自己的空调房。刚满月的朱鹮宝
宝、火烈鸟宝宝呆在温度控制在 !"!左右的
空调间里享受着清凉。而刚刚出生不久的 ##

只小狮、"只小老虎在装有空调的育婴室内攀
爬滚打。$只小熊围坐在大冰块周围“排排
坐”，有的用“手”摸摸，有的用嘴啃啃。一只淘
气的小熊干脆趴在冰块上。

!隐居"一隅
细尾獴都钻入“地道”，过上了清凉的“隐

居”生活。国宝大熊猫的室内展区有排风扇和
%台 "匹大功率空调，大熊猫或细咬慢嚼地吃
着嫩嫩的竹叶，或在木架上爬上爬下，或抱头
咬耳尽情玩耍，对于外面的滚滚热浪似乎没有
太多的感觉。聪明的马来熊有的泡在水池里戏
水，有的钻进喷着“细雨”的莲蓬头下，仰面朝
天享受着“人工降雨”带来的丝丝凉意。
面对似火骄阳，来自寒温地带的东北虎还

真有点发怵。它们纷纷躺在树荫下、草丛中张
大虎口、伸出虎舌、喘着粗气。有的干脆跳入湖
中畅游戏水，一泡就是半天。狮子王“大雄”则
带着“妻、妾、儿、女”趴在遮荫台下纳凉。它们
半闭眼睛横躺竖卧，显得有点无精打采。但如
果听到鸡叫声，便立刻直起耳朵、竖起毛、睁大
眼睛，一下子来了精神。

过把!冷瘾"

大热天，清热、可口的饮食也是动物消暑
良方，两家动物园的饲养员和兽医们忙得不亦
乐乎，他们把“仁丹”和“十滴水”等抗暑应激药
品分送到各动物区，由饲养员分别把“仁丹”嵌
入肉块、把“十滴水”滴入饮用水内，给动物们
吃，以增加它们的抗暑能力。饲养员还准备了
“冷饮”———冰冻西瓜、苹果、香蕉、西红柿等。

! ! ! !本报讯（首席记
者 施捷 特约通讯员
宋国梵）市卫生局今
天部署和强调，全市
各级医院应对高温酷
暑，必须确保“五个落
实”———

" 要切实加强门
急诊一线力量，确保
患者的及时、快捷救
治。市卫生局强调，面
临高温酷暑，全市二、
三级以上医院要积极
应对出现门急诊患者
就诊的高峰，精心部
署，加强门急诊一线
力量，确保医疗救护
工作正常有序进行。

" 要严把医疗
救治质量关，急诊要配
备好临床经验丰富的
专家。市卫生局指出，
应急救治关系到病人
的生命安危，全市各
级医院在急诊一线，
必须安排好临床经验
丰富的医生亲临急诊
一线，确保各类危重
患者得到及时救治。

" 要全面加强“#!&”医疗救
护，畅通急救绿色通道。

" 要力举措施，方便患者就
医。市卫生局要求全市各级医院要
结合今年“改善服务年”主题活动，
在应对高温酷暑中，积极倡导和开
展“早上早一点，中午连一连，晚上
延一延”的服务举措。加强窗口服务
工作，在预检、挂号、收费、发药等处
加强人力开足窗口，尽量提早窗口
开放时间，杜绝病人排长队现象。

" 要加强高温健康宣传教育，
提醒市民做好健康防护。

! ! ! !本报讯（记者 叶薇 通讯员 杨颖）本周
六将迎来二十四节气中的“小暑”，连日来气温
走高，“凉茶”大受欢迎。据童涵春堂统计，最
近，用于凉茶的常用配料，如西洋参、石斛、菊
花、金银花、焦决明、乌梅、山楂、莲心等药材需
求量明显上升。仅 %月底至 '月初，就比同期
增长两成。不过，专家提醒，自制凉茶不可胡

乱选材，隔夜凉茶更是有害健康。
凉茶是将一些中药搭配，煎煮取水当茶喝，

起到清热解毒、消暑祛湿、滋阴利咽、化痰止咳
等作用。实际上，一杯凉茶相当于一碗作用温和
的中药。但医生强调，凉茶并不是凉性的，只是
起清热作用。不少凉茶是通过“补”来起到保健
作用，如酸梅汤、参菊茶等，以滋阴、生津等作用
为主。此外，凉茶并不是茶，而是中草药熬出来
的药汤，凉茶也不一定凉，热着喝效果更好。同
时喝凉茶还有“四不宜”：女性生理期不宜、小儿
感冒时不宜、入睡前不宜、空腹时不宜。

高温天，地铁也会“中暑”？
专业人员详析地铁“病症”及应对举措

马来熊享受喷雾 细尾獴钻进地道
动物园里动物宝宝度夏有“凉方”

后天将迎小暑节气

凉茶热喝效果更好
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! ! ! !高温来袭，申城地铁似乎也有
些“热昏了头”，尤其是地铁#、!号线
故障频发，早晚高峰期间造成乘客大
量积压，乘客怨声载道。高温究竟会
对地铁设备产生怎样的影响？为什
么高温天钢筋铁骨的地铁也会“中
暑”？昨天下午，记者来到上海地铁
梅陇基地，听专业人员解读地铁“病
症”以及地铁方面应对高温的举措：

病症 信号故障
处方 人员巡检
在地铁官方微博上不难看到，

不少列车运行问题都是由信号故障
引起。这究竟是怎么回事呢？申通地
铁维保通号工程师张志倜解释说：
地铁通行高峰时间，在一段时间内
地铁车辆往返次数过多，道岔工作
频率加快，加上夏季的高温影响，信
号设备就可能出现问题。夏季强对
流天气多，高温和瞬间暴雨等也会
让室外设备比如无线()、信号机、
计轴设备有可能出现故障，道岔转
辙机的注油也可能被暴雨冲刷掉而
导致失灵。这些因素都有可能造成
信号故障，并影响地铁正常运行。

即便是室内的设备如信号机房
和通信机房，也会因天气过热出现问
题，从而导致列车停运。为防止机房
过热，地铁方面安装大功率的电扇和
制冷设备，每天都会安排#到!次的人
员巡检，而控制中心的机房每天会进
行"次巡检，重要的中央机房派人进
行!*小时值班，每天凌晨$时开始检
查，确保全线头班车运营之前检查完

毕并电脑截图为证。

病症 胀轨现象
处方 测温固轨
高温也会直接对列车运行的铁

轨造成影响。申通维保工务生产计
划部经理薛炜清告诉记者，列车运
行驶过的钢轨可能在高温下发生形
位变化。这种现象叫做“胀轨”，而一
旦出现“胀轨”，就会对列车行驶带来
巨大的安全隐患。为了实时了解钢轨
温度，地铁方面每天#$：&&会对轨温
进行测量，如果轨温达到$"!，将在
#"+&&再增加一次测量，以确保列车
运行安全。这几天，地铁工作人员曾
测到过钢轨达"%!的高温。
为预防“胀轨”现象发生，今年$

月份至"月份，地铁方面已在钢轨下
的碎石道床上完成了,%&&吨碎石补

充，对钢轨进行捣固，增加钢轨的稳
定性。而这些碎石的补充大多无法
靠机械完成，都是人工完成的。此外，
用于固定钢轨的扣件可能因夏季昼
夜温差大，列车运行密度大造成的冲
击力影响而松动，地铁方面必须时刻
注意对全线钢轨扣件复紧。

病症 空调顽疾
处方 夏病冬治
空调制冷问题是地铁每年常见

的问题，今年也不例外。申通维保车
辆生产计划部经理顾培忠介绍说：
为保证空调夏季制冷的正常运转，
每年三四月份地铁方面就开始对所
有车辆作空调机组保养，*月底完成
所有空调机组的检修和维护任务。
现在上海轨道交通有!&种车型，其
中$种车型还在调试，需要靠人工调

节温度，而其他车型的空调都能自
动调节。虽说是自动调节，但也会每
天分三个时间段进行人工干预。在
接到故障通知或投诉后，驻勤人员
会通知日检或巡检人员，列车到达
终点站后，上车进行检查、调整，改
善车厢环境温度。
梅陇基地#号线空调机组维修区

域，一名工作人员告诉记者，现在工
作平台上温度达到*&!，午后最高时
甚至超过"&!。从事地铁空调维修#!

年的蔡师傅告诉记者，!&&'年以后，
对#号线最老的“西门子”车型进行
了功率扩容，制冷量从$"-.提升到
*!-.，基本解决了老车型空调功率
低的问题，去年##月后开始对#号线
的空调机组进行“夏病冬治”，今年
投诉量比往年有所下降。
实习生 陆翔 本报记者 吴强


