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! ! ! !本报讯（记者 孙云）! 月 "#

日，本报头版头条报道残疾大学生
王安韵和伙伴们拍摄轨交站点无障
碍设施照片，想为广大残疾人制作
《地铁无障碍出行手册》消息。市残
联今天上午表示，一年一度的电子
地图更新版近日即将发布，他们还
将听取小王建议，与合作单位携手
制作纸质地图，年底前开始发放，便
利市民出行使用。
昨天，市残联和上海无障碍设

施建设督导总队将王安韵请来，向
她演示早在 "$%$年就已上线发布

的《上海市无障碍设施电子地理信
息分布图》。王安韵这才知道，原来
自己想做的好事，在市建交委、上海
市测绘院和申通地铁公司支持下，
市残联早已做好。不过，正如王安韵
所言，这份电子地图缺乏大力宣传，
包括她在内的许多残疾人和老年人
仍不知晓。
针对王安韵提出的宣传力度不

够、一些残疾人和老人使用电脑不
便等问题，市残联和申通地铁公司
等昨天表示，将在微博等平台加强
对电子地图的宣传，引导大家学会
使用，并将制作一张纸质地图，公布
所有轨交站点的无障碍电梯位置，
在轨交站点等处向市民发放。

本市“无障碍设施电子地理图”发布三年鲜有人知

无障碍设施纸质地图年底前发放
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! ! ! !本报讯（记者 张欣平）针对网络反映
贵州交警在黔东南三棵树服务区检查点，发
现上海新世纪运输有限公司一辆上海至昆
明班线卧铺客运车辆，在贵州境内多次违章
超速 &$'以上记录未处理的违法行为，市
交通港口局迅即责成市运管处开展调查处
理。经查，该车确系上海新世纪运输有限公
司上海至昆明卧铺客车，车号为沪 ()*+&,。
目前，该车已被采取强制停班停车措施。

据了解，市交通港口局已要求市运管处
督促该企业按贵州警方要求，立刻派人前往
贵州接受处理，并及时将处理情况报告上海
交警部门。同时，要求市运管处会同市交通
行政执法总队安排专人对该企业安全管理
措施和运营情况开展全面检查，深刻反思管
理中存在的薄弱环节和漏洞，严格按照《国
务院关于加强道路交通安全工作的意见》的
要求，严肃处理，及时整改。

新世纪运输有限公司属下上海至昆明一长途车在黔多次超速

违章卧铺客车被强制停班停车

! ! ! ! !月 "!日上午召开的全国交通安全紧急电视电话会

议透露!将在全国范围内开展一次交通安全大检查"上海市

领导在之后的分会场会议上表示# 将进一步加强交通安全

源头监管$特别是落实运输企业交通安全主体责任$让运输

企业特别是企业法人有切肤之痛%

新闻背景

让违法运输企业法人有切肤之痛! ! ! ! 本报讯 （通讯员
蓝添 记者 吴强）今天
起，上海地铁将开展大
规模服务保障与环境整
治活动。上海地铁所有
线路车站及站点辖区派
出所、街道-管委会，包括
市容、城管、环卫、交通
将联勤、联动，对轨道交
通站点及周边环境进行
集中整治优化。活动从
今天起到 *月底之前将
率先完成社会反响较大
的重点车站周边环境整
治，到 %$月底前将全面
完成整治任务。

根据此次集中开展
整治轨道交通环境活动
的要求，上海地铁相关
车站与辖区派出所及街
道，共同签署“轨道交通
车站及周边环境整治行
动责任书”。整治活动将
涉及乘客和媒体集中关

注的车站公共厕所、乞讨卖艺、
流动商贩，以及站外非机动车乱
停乱放、非法散发小广告、黑车
聚集、无证设摊等现象。通过开
展专项行动，使轨道交通站点及
周边环境基本达到“地面整洁，
立面整齐，设施完好，秩序规范，
绿化美观”，为市民营造一个整
洁、舒适的乘车环境。

车站、派出所、
街道三方联勤联动
集中整治乞讨卖
艺、流动商贩、黑车
聚集等现象
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! ! ! !本报讯 （记者 沈敏岚）花
展开幕时有人担心炎炎夏日谁
会顶着烈日赏花；花展期间，连
续高温天、“海葵”带来的狂风暴
雨考验着娇嫩的花卉。今天，全
国荷花展在古猗园闭幕，历时近
两个月的荷花展，共接待游客 )%

万人次，日均近 % 万，比传统的
春天旺季还高出 )$'左右，“只
要花展精彩，公园没有淡季”。暂
别了 )%万游客，今天闭幕的荷
花展在嘉定留下了“满城荷香”。

全国荷花展今天闭幕
123456789:;<=>?

修改条款仍存在两方面10个问题

! ! ! !本报讯 .记者 沈敏岚/%0个城
市已启动赴台个人游，赴台游持续
走热，淘宝旅行平台显示，今年暑
期，台湾酒店的预订量与去年同期
相比增长了 %$倍。业内人士预计，
台湾个人游将在“十一”黄金周掀起
高潮，赴台相关航线机票价格也将
持续攀升。

去年 +月 ,!日，北京、上海和
厦门成为首批赴台个人游试点城
市；天津、重庆、南京、杭州、广州、成
都等六城市的赴台个人游于今年 #

月 ,!日正式开放；!月 ,!日，又有
济南、西安、福州、深圳四城市正式
启动赴台个人游，目前已有 %0个城
市启动了赴台个人游。

据介绍，目前除了天津、济南
外，北京、上海、厦门、重庆、南京、
杭州、广州、成都、西安、福州、深圳
等 %% 个城市均有赴台直达航班。
启动赴台个人游后，上海、北京出
发的航班增长了 0倍，厦门增长了
,倍。

"#个城市启动
赴台个人游

! ! ! !今天上午，参加“,$%,沪台妇女文化周”的台湾来宾
分三路参观枫泾、七宝、朱家角古镇，她们还将走访多伦
路、戏剧谷、外滩源等文化街区，与上海女企业家、女医

师、女律师座谈交流。图为台湾妇女代表来到金山的中国
农民画村$与优秀农民画家陈修&右四'(陈惠芳&右二'姐

妹以及她们的母亲(奶奶一起交流互动%台湾著名书法

家詹秀蓉&右三'为陈修姐妹的农民画即兴题词%

本报记者 孙中钦 鲁哲 摄影报道
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! ! ! !本报讯（首席记者 薛慧卿）针
对中国消费者的意见，苹果公司近
期修改了《苹果维修条款和条件》，并
在其官方网站予以公布。但是，对于
消费者反映的大部分问题，苹果公司
仍未正视并有效改正，今天上午，中
国消费者协会联合全国副省级以上
消费者协会再评苹果“霸气”，认为其
维修条款中还存在 %$个问题。
今年 +月 %*日，中国消费者协

会与天津、北京、上海、重庆、江苏、山

东等 +省市消费者协会联合发布《苹
果维修合同不公平格式条款点评意
见》，引起社会广泛关注。但是，点评
涉及的大部分问题，苹果公司仍未
正视和进行有效改正。对此，中消协
联合全国副省级以上消费者协会继
续发布点评意见，指出苹果公司维
修条款仍存在两方面问题，一是部
分条款内容违反法律规定，二是一
些规定不明可能损害消费者权益。
具体而言，修改后的苹果维修条款

还存在 %$个问题需改进———
! 更换的旧件归公司所有$不

容消费者自己处分.

! 保证维修零件 67天内无缺

陷$其他责任承担则由公司定夺.

! 送修产品如受损害$只赔维

修(更换费用.

! 公司有权来维修$但对数据

保密不负责.

! 号称适用中国法律$但冲突

法条被排除.

! 维修中对于收集(处理和使用

消费者个人信息没有相应的范围限制.

! 拒绝维修没有确定的范围

或条件$理由宽泛且可任意扩大.

! )三包*期外维修的零件新

旧不清楚.

! 对产品送修情况未加区分$

一概要求消费者自付运费.

! 公司可以出售(处置送修产

品并将所得用于偿还维修欠款$但

对抵偿后的余额只字不提%


