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! ! ! !单膝跪地；见老人无反应，立
即将其翻身；发现老人有呼吸后，
就开始寻找其身份信息，同时单手
托住脖子保护颈椎；
沉着、冷静、有信心。
“就凭这几点，这位小伙子一

定接受过急救培训。”美国心脏协
会大中华地区区域主任导师刘小
娥仔仔细细看完浦东救人哥的视
频评价道。

!月 "#日，这名年轻人在浦
东新区洪山路上对一名晕倒在地
的老人施救，过程被路人拍下，被
网友称为“浦东救人哥”。

每年 $月的第二个周六为世
界急救日。今年的“世界急救日”是
$月 !日，就是后天。
“路人不上前”，许多时候也是

因为缺乏专业急救知识而不敢上
前。在西方发达国家，不少普通市
民也具备专业的急救证。而在上
海，真正专业的急救培训，离我们
也并不遥远。

只能$干着急%&

在一座城市，任何意外的现场，第一个到
达的，不可能都是专业急救人员。大多数时
候，围观者总感到手足无措。

!月 %&日，上海新华路淮海西路口，一
老人躺倒在地，满头是血，周围人除了拨打
%"&不知如何是好，只有一位外籍妈妈拿出
毛巾垫在老人头下。

'月 "(日，地铁 )号线中山公园站，一
男子突然晕厥，现场围观者“干着急”，后来是
一法国小伙上前将其侧卧，使呼吸道通畅。
……
浦东新区曾有一项对 %*"万名市民的调

查问卷显示，面临突发事件，$+*(,的市民把
救人的唯一希望寄托在医生身上。
“仅仅拨打 %"&是不够的，”复旦附属儿

科医院重症急救科主任陆国平说。

如果我知道
在很多医疗发达的国家，基本急救技能

是要求人人都会的。“为什么要人人都会？因
为心跳呼吸停掉 -到 +分钟，再去思考、再去
叫人已经来不及了。”
经历过生死的人尤其能体会这种焦灼。

一位参加急救培训的学员痛
苦地回忆，就在她上课前不久，邻
居家的孩子因为吃葡萄卡住喉咙，
等 %"&到达，孩子已经不行了。“如
果孩子妈妈之前上过这课，知道海
氏手法……说不定孩子还有救。”
“对于大多数人来说，有了急

救知识，都会毫不犹豫地帮忙。”瑞
金医院急诊部主任陆一鸣说。

应该怎么做&

“想象你眼前就是突然倒地的
路人，你要抓紧时间救活他！”

$个模拟人在地面排开，按照
录像中的场景，两个人须互相协
助，抢救倒地的伤员。
“很有实战的感觉。”张智业

说。这名高中生是看到了一次路人
摔倒的新闻后，主动报名参加这堂
急救培训。这是由美国心脏协会提
供的培训课程。这家美国的非盈利
性机构早在 %$"-年成立，至今在
世界各地成立了 "+&&多个培训中
心，拥有 ""'万志愿者。
如果再次遇到“小悦悦”，你清

晰地知道自己该做什么吗？这是刘小娥的急
救培训课上经常被拿出来讨论的问题。
学员开始总是茫然的，在她的引导下，逐

步在脑中形成清晰的步骤：
第一步要保护现场安全，如果能这样做，

小悦悦就不会被后面的车再次碾压。第二步
看看小悦悦的情况，如果不妙，就立刻拨打
%"&。第三步判断是否需要心肺复苏，需要则
立刻开始；如果不需要，则查看是否需要止
血；同时要注意不能随便搬动车祸病人。
“如果脑中没有这样的步骤，也许在下一

次，我们还会是手足无措的旁观者。”
在上海，一些急救培训项目、课程已在很

多社区、公司展开，但实际效果并不理想。在
复旦附属儿科医院，已培训的 %&&&人中，只
有 (个人是非医务人员。“主要是我们没有主
动做宣传。”重症急救科主任陆国平说。但他
的想法很实际，目前还不求全民培训，起码中
小学的校医、一些大型社区的保安等能够先
接受培训。他们遇到意外事件的概率更高，参
与急救的机会更多。
“只要意识有了，推动就不是问题。”陆国

平信心满满。 解放日报 !王潇"
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你我都是中国形象的塑造者
! ! ! !在人们的传统观念里#外交很神秘#是领

导人$外交官等少数人的工作%中国形象的塑

造#好像也主要是政府的事% 可是#在中国走

向世界舞台中心的今天# 普通民众也成为中

国形象的展示者和塑造者%

首先#改革开放以来#中国与世界交往的

规模$深度和广度都是前所未有的%中国与世

界你中有我$我中有你#使传统的小外交走向

开放的大外交% 从政治外交扩大到经济$科

技$教育$文化$体育$军事$地方$社团和人民

外交#几乎涵盖各行各业%

第二#信息革命改变了中国了解世界$世

界了解中国的传统模式%在互联网时代#中国

发生什么事#很快传播到全世界&世界发生什

么事#很快为中国公众所获悉%

第三#由于中国的快速崛起#世界对中国

的关注度大大上升%!"年前#世界主流媒体关

于中国的消息很少%今天#世界主流媒体天天

报道中国#有些消息上了头版$成为要闻%

前所未有的密切交往# 前所未有的关注

热度# 让中国普通民众映入外国人的眼帘和

摄像机的镜头#成为中国形象的流动载体%前

两天#我会见了一位老挝华人领袖% 他说'有

些中国人到了国外# 言谈举止中流露出优越

感#以为自己很有钱#有钱就能买到一切% 张

扬的言行#引起了当地民众的反感#没到过中

国的人#还以为中国人都是(暴发户)呢%

人们对一个国家的印象# 常常通过接触

与观察形成#从这个意义上说#你我都是中国

形象的塑造者% 一位丹麦大使曾让他上大学

的儿子到中国旅游% 为了看到原汁原味的中

国#他没给儿子很多钱%有一次他儿子半夜上

了中国绿皮火车的硬座车厢#没有冷气#天气

炎热%他儿子看到别人脱了鞋袜#坐在那里睡

起来% 他也入乡随俗#脱了袜子睡着了% 他的

袜子几天没洗# 有股汗臭味% 让他没想到的

是#一觉醒来#发现坐在对面的老妈妈#帮自

己洗干净了袜子%老妈妈并不知道他是谁#她

也许想起了自己的儿子% 这让大使夫妇大为

感动#觉得中国人真善良%

所谓中国的形象# 应当是一个真实的中

国给外界的印象%今天的中国成就斐然#也面

临很多困难#但总体来看#在不断进步&中华

民族有很多优点# 也有不少毛病# 但总体来

看#素质在提高%让世界看到这两个方面就比

较全面了% 所以# 我们不要一听到外国人批

评#就火冒三丈% 别人说得对#我就改&别人说

得不对#也不必过于介意% 我们应当相信#世

界上好人居多#多数人是客观公正的% 要通过

大家的共同努力#让世界认识到#今天的中国

是一个正在进步的中国$和平的中国$讲道理

的中国% 这样一个形象#对我们自己#对世界

都是大有好处的% 人民日报 !吴建民"

风水行业
乱象丛生

一期培训班能赚30万

! ! ! !“来，听我三句话：你 $月份有财运，要小
心小人，到屋里抽个签吧。”

在国子监街和雍和宫大街交叉口东北角，
几家卖佛教用品的店铺门前，几个中年男人倚
在栏杆上，拦住过往的行人，重复着上述几句话。
在店铺的里面，有两个各有两平米左右的

小隔间。在门口揽到客人后，就把他们引到小
隔间，开始摇卦。记者发现，这些人给每个人说
得都差不多。归纳起来就是两件事：一是有财
运，二是防小人。!月 '日下午，许童进去摇了
一卦，出来嘀咕了一句：“没见过那么假的。”

散兵游勇乱象丛生
许童是个风水爱好者，上过风水培训班，

也给人看过面相。没事的时候，他就会跑到雍
和宫，有时闲逛，有时占上一卦。

!月 '日那天下午，他走进了国子监街路
南的一家风水店。问价钱，风水师说“随意”。然
而说到关键处，这个白胡子老头，突然提出要收
((&块。交了钱后，没过三分钟，卦就算完了。
多年在风水行业行走的许童，对这类事情

见怪不怪。他说，算卦之前，大多数的风水师不
跟你谈价钱，一是怕把你吓走，二是怕把自己
约束住。他要看你在卜
卦过程中的反应确定收
费标准。如果你频频点
头，就会多要点，如果你
一直摇头，就会少收点。
这家风水店的斜对

面，有一家书店，里间有
一个盲人风水师，许童
进去过两次，说算得不
错。记者体验了下这位盲人风水师的服务。他
的卦辞，听上去似乎说到了点子上，但细究起
来，有一些话似乎说给谁听皆可。
这些店铺，大多能提供卜卦、起名、风水一

条龙服务。看风水要到现场，并且大多有派车
的要求，价格也相差悬殊。其中的一家店，先是
开出了 (&&&元的价码，听说房子在五环以外，
连连表示价要低了。
相隔不远的一家起名店，则希望记者换个

名字，连换名加看相，总共 (&&元。有趣的是，在
两家起名店，记者名字的笔画数竟不一样，原因
出在繁体字写法上，一家比另一家多一画。
本文开头提到的几位拦路算卦的中年人，

则希望通过“捧杀”，讨几个欢喜钱。人进店以
后，他们就看着你的面相开始夸人，一直夸到
你心花怒放，自愿掏钱。如果千般劝说不从，就
有人在旁冷嘲热讽，以期促成。他们重点瞄准
的对象，是拿着香火前往雍和宫的女性。
许童说，这些遍布在雍和宫附近的风水小

店，很少有真正的高人，“真正的高人，大都藏
在写字楼里”。

风水培训良莠不齐
风水培训近几年在中国蓬勃兴起，其背景

是不断被推高捧热的国学。最初，这种培训大
多从《易经》与管理之间的关系入手，后来逐渐
扩展到风水领域。

风水培训可分为两种，一种由学者主讲，
偏重理论；另一种由民间的实践派主讲，偏重
应用。前者吸引了更多的企业家，后者则吸引
了更多的从业者。前者的周期比后者长一些，
价钱也高一些。国内一家著名学府的风水培
训，价码订到了 +万元以上。

许童花了 -&&&块钱，在一个培训班上了
%&天课。这个价位，在北京属于中等偏下。!月
"'日，记者参加了一堂风水培训的试听课，其
收费标准是 (天近 %万元。试听结束后，有几
个人当场交了钱。

来现场试听的人当中，小企业主占比最
高，其次是国企员工，还有的是家庭遭遇到不
幸，特地来此询问因由。记者旁边的一位女士，
在半年之内 (位亲人相继离世，家里请人看了
看风水，说问题可能出在阴宅上。于是，她慕名
而来，想把这里的专家拉到家里看一看。
以记者试听的培训班为例，若一期 (&人

名额招满，则其 (天的总收入为近 (&万元。刨
去租金和人力成本，利润率非常可观。

在培训市场上，还有一种 %.%培训模式，
即一个老师带一个学生。这种模式能保证学习
的效果，但成本较高。按中国易经研究会的收

费标准计算，其每期的
学费为 '&&&元，学习周
期是 /天，如果一位老
师一个月带 - 个学生，
他的收入是两万元。

随着需求升温，培
训班渐有泛滥的趋势。
一位学员向记者抱怨，
培训班里的有些老师，

自己还没搞清楚，就来讲课，只能是越讲越糊
涂。有时候为了自圆其说，解释得牵强附会，学
员们不仅学不到东西，还容易被带到沟里去。

注重营销着力包装
为了在尚不规范的风水行业赢得先机，这个

行业有一个被广泛应用的营销模式，就是包装。
有些人会把顾问单位的名头写在名片上，

或者印在宣传资料上。为了达到宣传效果，业内
常用的一种方法是“以小见大”。风水业内有一个
广为传颂的笑话：有个风水师给一个加油站算过
风水，就在宣传资料上说曾经为中石化服务过。

还有人通过寻找与明星合影的机会宣传
自己。有人为了拍到一张与明星的合影，在正
面请求未果的情况下，不得不借用一些技术手
段：让摄影师早早地等在前面，他和明星尽量
走得近一些，摄影师则努力寻找一个合适的角
度，让照片看起来像是两人有说有笑亲密无间
地走在一起。拍到这些照片后，他们就把它上
传到网上，或者印成宣传册。
还有人花心思去写书。有些书翻开一看，

抄袭的痕迹非常明显，有的甚至前言不搭后
语。但在老百姓看来，出书就意味着高水平，也
意味着高价位。
多位业内人士在接受采访时表示，风水行

业的这些乱象，亟待规范化管理。
中国新闻周刊 !韩永"
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! ! ! !湖南日报 $月 '日，永州市召开市委常
委会，对全市机关和事业单位发出“禁酒令”。
“禁酒令”适用范围为全市各级党的机关、

人大机关、政府机关、政协机关、审判机关、检
察机关、民主党派机关、人民团体和事业单位
工作人员，禁酒时间为工作日和非工作日执行

公务时间。纪检监察部门会同有关部门组成督
查组，进行监督检查，对违反规定，情节较轻
的，给予诫勉谈话0情节较重的，予以通报批评，
取消当年评先评优资格0 情节严重的或因饮酒
影响正常履行公务职责、造成不良影响的，给予
调离、责令辞职、免职等处理。 !唐善理"


