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班班主主任任不不好好当当 学学生生家家长长两两头头忙忙
孩子们越来越见多识广，

也越来越“难教”；家长们知识层次
越来越高，对教育问题日益关注，但需求也

越来越多样化。这是很多教师共同的感受。
两个孩子争执，该如何和双方家长沟通？花季

少年的梦想千姿百态，但如果家长抱着唯分数至上的
念头，老师该怎样改变他的观念？怎样用好手机、微信
等不同通讯方式传递教育信息？
日前，这些教书育人过程中时常出现的难题，成了来

自上海、江苏、浙江和安徽四省市60名优秀中小学班主
任的考题。“拨动学生心弦的艺术”首届长三角地区中
小学班主任基本功大赛在沪举行。赛场外，记者也请
沪上部分中小学班主任做一做本届面试题，分享他
们的育人经验。

沟通得当才能破解孩子成长过程中的道道难题

安排学生座位是沟通题
! ! ! !家长对孩子的座位问题很敏

感! 总会有各种理由要求坐到前

面的座位上!如!孩子坐到了后排

上课容易分心怎么办" 孩子得近视或弱视

了!坐在后面看不清!坐在前面又会挡住别

人视线怎么办" 原本与中队长同桌!时常受

到帮助!现在与调皮的孩子同桌会受影响怎

么办" 甚至有家长直接发短信给班主任!指

明让孩子坐在他认为理想的座位等等# 这

时!你该怎么和家长沟通呢"

主动出击
不轻易告状

黄浦区蓬莱路第二小学班主任袁萍的
秘诀是“凡事走在家长的前面”，主动沟通，
会比事后弥补有效得多。在接班第一次家长
会上，袁萍就会和家长沟通，请家长将心比
心，不要为了一些小事斤斤计较，也给孩子
做出好榜样。
最近，袁老师班上确实有一个孩子视力

出现了问题。袁萍提醒请家长必须及时带孩

子就医，也请家长放心，会帮助孩子按时点
眼药水。与此同时，她在晨会课上，征集全班
同学建议，看哪位同学愿意主动和这个孩子
对换位子。结果，一名前排男生举了手。袁老
师不仅在班上表扬了这个男生，当天晚上还
打电话给男孩家长，对孩子的大气和友善给
予肯定。在家长会上，袁萍也表扬了这名宽
容的家长。

如今，家校沟通有短信、飞信、!!、"#$
等多种沟通方式，对于家长的留言，她要求
自己每条必复。在家校联系册上，她写的都
是孩子的进步和闪光点，她觉得，孩子成长
过程中遇到的问题，一定还是得依靠面谈和
电话交流解决。

【教师感悟】
理解童心 教会家长“冷静”
“家长们对孩子的期望值越来越高，对

教育的理解也日益深刻，甚至会对老师的做
法产生质疑，也促使老师要进一步完善沟通
方法。”宁波高新实验学校聂青青老师从教

%&年，感触颇深。孩子违反了校规，老师该
如何处理？面对考官发问，一名初中男教师
表示，他通常会先自己暗中留意，看看孩子
是有心还是无意犯错。若仍找不出答案，再
请家长一起当“观察员”，找到问题的根源所
在。他还会特别提醒家长，如果双方能通过
合作帮孩子改变坏习惯，就请家长装作什么
都不知道一样，以免孩子因为“被告状”产生
负面情绪。

小学四年级女孩，喜欢上同班男生，家
长知道后找到学校，老师该如何对待？面对
令很多家长和老师烦心的“早恋”难题，南通
师范第二附属小学青年班主任吴鸽说，自己
有办法不让家长带着一肚子火气回家———
告诉家长，他的女儿喜欢和一个学业优秀、
各方面表现出众的男孩玩，说明她自己对什
么是优秀，有着很好的判断力，只是请家长
协助老师一起用阅读或者其他方式一起引
导孩子，理解“爱”这个字的内涵，也可以男
孩为榜样，让自己也变得更为优秀。“我们要
理解童心，不必凡事就上纲上线，也引导家
长冷静地看待孩子的举动。”吴鸽说。

引导个性学生是智力题

! ! ! !中小学的科技活动

应该是什么样的" 探究

活动$创新活动!是不是

一定就是搞课题$ 搞发

明"有没有信手拈来!随

时随处都能玩得兴趣盎

然的科技活动"

一连串的问题!自

然也是不会有 %标准答

案&的# 不过!在长宁中

学科技辅导员钱永亮老

师眼里! 一张使用过的

!"纸!也是可以翻手为

云覆手为雨的#比如!让

同学们将 !"纸折成一

个小船!上面加上砝码!

看谁做的纸船载重最

大'再比如!用 !"纸做

的纸桥! 看谁的桥跨度

最长$承重量最大'又比

如! 用实验室里现成的

显微镜! 可以发现其他

许多物体上未知的奥秘

((钱老师说! 这样的

小制作$小实验!既简便

也有趣#

而在长宁区少科站

周静老师看来! 适合孩

子们的科技活动! 就是

要这般马上能上手!但

越探究下去越会觉得奥

妙无穷# 而这样的一种%身边科技&

思路! 在近日由长宁区少科站举办

的%放飞梦想$理想起航&活动中体

现得淋漓尽致# 说白了这就是个折

纸飞机的比赛!但却吸引了来自中$

美$法$日$韩等多个国家和地区的

#$$多名中小学生参加# 在天山中

学体育馆里! 一架架用 !"纸做的

白色飞机自由翱翔#周静老师说!可

别以为学生们只是这么随手一扔!

其中要比试的名堂还真多呢!比如!

%直线穿门&! 是比谁的纸飞机飞行

距离最长'%留空时间&! 是看哪架

飞机在空中飞行的时间最长'%花

样线路&! 是看哪位同学扔出的纸

飞机飞行的轨迹最变幻莫测# 总

之!这项竞赛是要求学生从结构创

意$特技飞行两个方面综合考虑后

再进行纸飞机的设计并进行飞行

展示# 比赛结果!虹桥机场小学程

财同学的纸飞机飞出了 %&'(( 米!

新古北中学林志兴同学的纸飞机

留空时间长达 &'$(秒!他俩各自摘

得各项技术的头名#程财同学说!他

们学校每周三下午都会有固定时间

让大家玩!既有纸飞机游戏!更有下

象棋$下军棋$下飞行棋甚至打扑克

的活动 ! 同学们的感觉就两个

字)))%开心&#

扔纸飞机!这样的一个再普通$

再%原始&不过的童年游戏!事实上

如今还真看不到有多少孩子乐在其

中!或许家长$老师的阻挠与不屑才

是问题的症结#试想!如果不让孩子

从身边的开心事$ 简单事玩起!那

么! 培养创新能力不就成了缘木求

鱼吗" 积木
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! ! ! !作为学校科技创新社团的社

长!小 !热衷于社团的活动和科

技小发明# 学校给他及其社团提

供了很多便利条件!但小 !过于沉浸在自己

的兴趣爱好中!影响正常的学习生活!甚至

无故缺课$不完成作业((他的理由是+%我

要成为一个创新型人才!你们不要用一些条

条框框来束缚我((&

近年来!各个学校都很重视培养学生创

新素质!为他们创设了很多条件!但是!难免

会出现像小 !这样的学生!应当如何引导这

些有个性的聪明学生健康成长"

家校联手
不轻易说“不”

向明初级中学班主任关琦确实遇到过
这样一个男孩———他热爱创新，有自己钻研
的课题，在各类竞赛中屡创佳绩；跆拳道、摄
影、吉他等各种爱好丰富，且都玩得不错。有
时双休日参加的活动多了，家长就会给老师
递来假条，让孩子在家休息一天再来上课。
考虑到孩子的实际情况，她同意了家长

的请假要求，但明确规定：一、必须有书面假
条；二、每学期请假次数必须在 '至 (次之
内，每次基本为 %天。男孩的语文基础较弱，
老师主动为他一对一补课；男孩有音乐天
赋，学校鼓励他和其他同学组建了电子乐
团，为他创设舞台。

“对于这样有个性的孩子，不能强
硬地制止他发展兴趣，而要在立规矩

的同时，维系他对学习、对学校的热情。”关
琦说，经过和家长、和孩子的一次次沟通，四
年下来，这个男孩逐渐学会了合理分配精
力，在学业和创新课题上都取得了不错的成
绩，去年被向明高中录取。

【教师感悟】
用放大镜看孩子优点
徐汇区逸夫小学四年级班主任黄菊慧

始终告诉自己，要“用放大镜看每个孩子的
优点”。她接班后的第一件事，就是改革了班
上的干部制度，设置了 )*多个工作岗位，让
每个孩子都有工作岗位。每周，孩子们都会
获得一定数量的“工资星”，工作出色，尤其
是在一些琐碎工作岗位上尽心尽职的孩子
还会额外获发“奖金星”。黄老师每周会用彩
色信纸给孩子们写表扬信，鼓励取得较大进
步的孩子。

黄老师欣慰地看到，放大优点，给孩子

带来的改变令人惊喜。有个调皮的男孩作文
写得相当不错，于是，在语文课上，男孩第一
次听到了老师的表扬。男孩像是被注入了正
能量，作业速度渐渐提高，不文明举动渐渐
消失，在新一轮岗位竞选中，被同学们选为
了小队长。“对学生不能简单用成绩高低来
评价，而应该进行综合评价。”黄菊慧说。

格致高中班主任周雯婕觉得，用班级大
环境，来改变学生小小的“出格”举动，是最
容易让他们接受的方式。学校明确规定，男
生头发不能过长，但开学第一天，就有两名
男生留着自认为挺“潮”的发型来了。她没有
直接批评他们，只是在班会上重申了校规，
并表扬了大部分男生的清爽短发造型。“请
大家去高年级，看看学校里优秀的同学，都
留着怎样的发型。”这看似不经意的说法，给
学生“留了面子”，也起到了提醒的作用，更
容易让他们有所改变。果然，没多久，两个男
生就舍弃了他们原先的发型。

本报记者 陆梓华

图 -./


