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! ! ! !本报讯（首席记者 潘高峰）!!
月!"日到!"月"#日的$周时间里，上
海电讯信息诈骗案件发案数呈现大
幅提升。全市接报的电讯信息诈骗
案件同比上升"$#%&!，诈骗得逞案
件也大幅上升。
另据市公安局统计，$周里全市

共成功防范、劝阻此类案件!!$!起，
同比上升"'"%()，避免群众经济损
失$&**万余元。昨天，警方披露了这
些案件的发案规律和手法变化，提
醒市民注意防范。

冒充国家机关行
骗近六成

据警方统计，!!月份接报的既
遂电信诈骗案件，主要集中在浦东、
松江、宝山、普陀和嘉定(个区。
从作案手法来看，#种手法最为

常见，需要市民注意防范———
! 假冒公安、检察院、法院等

国家机关工作人员以信用卡欠费、
身份信息泄露、银行涉嫌洗钱、邮包
藏毒、宽带故障为由，要被害人将资
金转入安全账户的行骗手法占了
(+%#)。

! 假冒亲友，以发生车祸、嫖
娼被抓需要缴纳罚款等为由行骗的
占了!'%")，

! 以买车买房退税和退义务
教育学费为由行骗的占$%&)。

百万元以上案件
多通过网银转账
据警方统计，既遂案件中，涉案

金额!*万元以下案件数占了近九
成，!*万元至(*万元案件涉案金额
总值占比最高，被骗!**万元以上案
件多通过网上银行转账。
警方提醒，由于网上银行与传统

柜面银行相比有着无需排队、"'小时
营业、功能强大、转账金额不受限制
等特点，正逐步被各年龄层次储户所
接受，使用网上银行进行金融操作的
储户不再局限于年轻人。但其非接触

式的操作法及便利、高效的特性，被
不法分子所利用，老年人更容易上当
受骗。从积累案件看，涉案金额!**万
元以上案件中大部分都为中老年人
通过网上银行转账被骗。

黑客遥控电脑实
施诈骗

在被骗百万元以上的案件中，
有一起以“资金审查”为由，利用黑
客技术实施诈骗的案件采用了全新
的作案手法，被骗受害人居然还是
刚从银行退休的工作人员，说明欺
骗性很强，警方提醒市民注意防范。

!!月"!日上午!*时许，本市一
银行退休员工陈某在家中座机接到
一自称“东方有线公司”工作人员打
来的电话，以陈在南京申请有线宽
带恶意欠费半年为由，将电话转接
至南京公安局“王警官”处。
“王警官”称陈涉嫌金融诈骗及

洗钱犯罪，需封停其银行账户"年以
便进行审查。在陈的请求下，“王警
官”向其提供了所谓的“最高法院资
金审查网站”，并称只要插上中国工
商银行,盾进行资金审查，即可在
"'小时内解封银行账户。

陈信以为真，在插上,盾登录所
谓的“高院网站”（实为黑客钓鱼网
站）输入银行卡信息、进行“资金审查”
时，被对方使用黑客技术关闭电脑显
示器，分'次盗划人民币!**万元。
警方认为，此类手法与以往的

电讯信息诈骗案件不同，该案作案
人员不口头套取被害人银行账号，
也无需被害人进行转账汇款操作，
极具隐蔽性。

!相关链接"

6起涉案金额百万以上案件

! !"月#日! 被害人谢某在家

中固定电话先后接到自称 "东方有

线公司#"检察院$%公安局$ 工作人

员打来的电话!对方以其"家中宽带

故障将停机$&"涉嫌洗黑钱$ 为由!

诱骗谢通过中国工商银行网上银行

转账人民币!$$%&万元'

! !"月!'日"!时!(分!被害人

黄某在家中固定电话接到自称 %中

国电信公司#工作人员打来的电话!

对方以其%涉嫌网络赌博#为由!诱

骗黄通过中国银行网上银行转账人

民币!)*万元(

! 本市某酒店一员工被骗!*$

万元(!"月!"日!被害人朱某在家中

固定电话接到自称 %金山公安局民

警#打来的电话!以其涉及一起重大

刑事案件为由! 诱骗朱通过中国银

行柜面转账人民币!*$万元(

! !"月"日! 被害人李某在其

手机上接到自称%公安局#打来的电

话!对方以其%涉嫌洗钱#为由!诱骗

李分别通过浦发银行& 交通银行网

上银行及中国工商银行柜面转账人

民币!**+#万元(

! !"月!,日!被害人许某在家

中固定电话接到自称 %中国电信公

司#%公安局#工作人员打来的电话!

对方以其 %利用家中宽带涉嫌聚众

赌博#为由!诱骗许通过中国工商银

行网上银行转账人民币!--万元(

! !"月!)日!被害人吴某在家

中固定电话接到自称 %金山公安分

局民警#打来的电话!对方以其%涉

嫌重大刑事案件#为由!通过中国工

商银行柜面转账人民币!--万元(

警惕 电信诈骗得逞数同比大幅上升
警方公布作案手法，提醒市民加强防范

! ! ! !本报讯（通讯员
王夏迎 钱晓峰 记者
袁玮）近日，长宁区法
院少年庭开庭审理了
一起牵涉 !! 个未成
年人的盗窃案件，这
!! 人在今年 & 月暑
假期间，结为名叫“龙
兴社”的团伙，以一家
黑网吧为据点，多次
实施助动车、电动车
盗窃犯罪，所得赃款
数千元。其中，包括
“老大”孙亮在内的 #

名达到刑事责任年
龄、犯罪数额较大的
未成年人被依法提起
公诉，长宁区法院根

据其犯罪事实和情节，尤其是犯罪
后观护帮教期间的表现，分别给予
他们拘役缓刑的处罚。
“老大”孙亮长期混迹于黑网吧，

并在此结识了其他成员。在组成“龙
兴社”后，其余 !*名社员都听孙亮的
调度指挥，平时三四人一组出外偷
窃。偷窃所得全都要上交孙亮，由他
统一调配，用于购买作案工具和团伙
成员的吃喝玩乐。在孙亮的要求下，
每个偷窃小组每隔 !到 !个半小时
都要回到黑网吧报到一次。
长宁区法院少年庭主审法官钱

晓峰指出，当前，外来未成年人犯罪
已成为上海未成年人犯罪的主体。
许多外来未成年人家长忙于生计，
无暇照顾孩子，也缺乏科学的育儿
知识，多为粗暴型和放任型教育。
（文中人物为化名）
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法院判决提价条款无效
小区业委会和物业公司擅提物业管理费

! ! ! !本报讯（记者 江跃中）小区
业委会和物业公司签订物业服务
合同，擅自提高物业管理费，被业
主告上法庭，要求确认合同无效。
今天上午，宝山区法院认为这一做
法损害了业主权益，一审判决两被
告签订的物业服务合同第七条中
关于商业用房物业管理费每月每
平方米 "%(*元的条款无效。

原告陈先生诉称，他是顾太路

!!、!#号商铺的业主，"*!!年 "月
!-日，颐河苑小区业主委员会与宝
园物业管理有限公司在原告不知
情的情况下，签订物业服务合同，
擅自将物业管理费提高到每月每
平方米 "%(元，原告于今年 !*月因
其他诉讼才得知此事，认为两被告

的行为损害了原告的合法权益，故
向法院起诉，要求判令两被告签订
的物业服务合同中第七条无效。
经法院查明，原告系顾太路 !!、

!#号商铺的业主，该小区原由宝园
物业公司进行前期物业管理。"*!!

年 !月该小区成立业主委员会，同

年 "月 !-日，两被告签订物业服务
合同，其中第七条约定，联排住宅每
月每平方米物业管理费 !%&*元，商
业用房每月每平方米 "%(*元。

法院指出，两被告在签订物业
服务合同前，仅向联排住宅的业主发
过征询单，未向包括原告在内的商铺
业主发过征询单，未向商铺的业主说
明提高物业管理费到 "%(*元，故两
被告签订的物业服务合同中第七条
关于商业用房物业管理费每月每平
方米 "%(*元的条款属无效。
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! ! ! !本报讯（特约
通讯员 蔡顺国 记
者 孙云）今年 &月
#日下午，浦东一
家住宅内突然传出
老人的呼喊声“小
人不行了！不能再
打了！”邻居们赶紧
报警，民警赶到后，
在民宅中看到一名
四个月大的女婴已
被打得遍体鳞伤，
而下狠手的竟是女
婴的亲身母亲高
某。虽经抢救，女婴
依然夭折。记者昨
天获悉，年轻的“+(

后”母亲高某经浦
东新区检察院提起
公诉，被法院以犯
故意伤害罪判处有
期徒刑 &年。

今年 # 月，高
某生下女儿后，完
全变了一个人，不
断向丈夫小西讨钱
花，如果要求得不到满足，就争吵
不休。事发这天，高某无故与家人
发生争吵。在喂女儿吃奶粉时，见
女儿不肯多吃，顿时对女儿屁股、
大腿一阵乱打。打着打着，高某突
然发现女儿没了动静，这才惊慌
失措地找到丈夫。待救护车赶到，
孩子经医生抢救无效终告不治。
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———外管民警“三剑客”的故事
摧毁上海首个涉外地下钱庄

! ! ! !参与建立上海首家外国人管理
服务站，管辖虹桥地区近 &*家涉外
宾馆，打击“三非”中破获上海首起
涉外地下钱庄案……从服务、管理
到打击，很难相信，一个小小的 #人
警组，竟能焕发出如此大的能
量———陆敏杰、朱棠华、张怡宾，这
个被人称为外管民警“三剑客”的战
斗团体，写下了属于他们的故事。

点穴式培训
警长陆敏杰是 &*后，他和两

个搭档———$* 后的朱棠华、+* 后
的张怡宾一起组成了“老中青”三
人组。不要小看这个团体，他们管
辖的虹桥、梅陇、古美、曹行 '个片
区，光登记在册的境外人员就接近
' 万人，而区里 !"& 家涉外宾馆
中，他们管辖的也接近 &*家。
“很多涉外宾馆规模大，流动性

强，每天入住和离开的外国人成百上
千，他们中有没有违反签证规定的人
员？有没有违法甚至犯罪人员？”

陆敏杰告诉记者，虹桥地区新
建的一家五星级涉外宾馆，老板来
自台湾，宾馆开张后，人员登记信
息里有三四成都是错的。“这样的
漏管失控，是要出大事的。”陆敏杰
说，传统的“检查—处罚—整改”模
式，效果并不好。我们采取了一种
新的方法：“点穴式培训”。
“点穴”，说的是切中要害。对

于日常检查中差错率高的宾馆，除
了不定期培训前台人员，提高业务
水平外，陆敏杰还把前台主管和经
理请进办公室“喝咖啡”，以谈话告
诫的形式，提高他们的认识。

点中了“要穴”，宾馆方重视程
度立刻提升。如今，近 &*家宾馆的
登记准确率都能达 -+)以上。

贴身式服务
要做好外国人管理工作，没有

一两手“绝活”是不行的。陆敏杰为
了融入韩国人的圈子，他学吃泡
菜，打高尔夫，专攻韩国文化，研究
韩国人的性格特点，成为分局有名
的“韩国先生”；+*后的张怡宾更
加新潮，他说一口地道的英语和西

班牙语，对外国的礼仪与禁忌颇有
研究；朱棠华则依靠他丰富的外管
经验，为两人提供“技术支撑”。

今年 !月，在领导的支持下，
陆敏杰警组在吴中路炫润大厦探
索成立了全市第一家外国人服务
管理站。外籍人士特别是韩国人在
家门口就可以办理临时住宿登记、
居留许可延期。服务站还承担了调
解涉外纠纷的职责，“贴身式”的服
务，获得了外籍人士的赞许。

精确性打击
“非法入境、非法居留、非法就

业”是外管民警打击的重点。但如
何获得线索精确打击，一直是个挑
战。“三剑客”依托辖区派出所，探
索外国人信息采集社会化，将其纳
入实有人口管理。

外国人信息的采集和实时变
动，为“精确打击”创造了条件。一
次，协管员采集信息过程中发现一
批菲律宾人涉嫌非法居留，“三剑
客”及时跟进。检查时，陆敏杰发现
这伙菲律宾人不但行踪诡秘，还在
住处安装了针孔摄像装置，监视进
出人员。经过与经侦部门联手侦
破，一举破获了上海首个涉外地下
钱庄案件。 首席记者 潘高峰


