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! ! ! !本报讯（记者 金志刚）昨天本
报“春运直通车特别报道”刊发了
《!!万“抢票软件”是神器还是陷阱》
一文，介绍一些浏览器推出“抢票
版”，加剧了普通网民网购火车票的
难度，“抢票软件”也被网友质疑为
“新的不公平”。昨天有消息传出，铁
道部已约谈了金山网络，要求立即停
止猎豹浏览器春运抢票版。金山、
"#$、傲游、搜狗等浏览器或将全面
被叫停使用抢票插件。

“抢票助手”挤占网络通道
这几天都是铁路购票高峰，有的

车票一经放出，短短几分钟就被一抢
而空。对此，多家浏览器推出了春运
抢票版，通过内置的“%&'$( 抢票助

手”插件，可以实现自动刷票、出票提
醒等功能。而各类型的“抢票助手”会
进一步挤压网络服务器带宽，给本来
就已经超负荷运转的 %&'$#网站带
来额外的负担，同时也让不使用插件
的网友直呼抢票更难了。

人工售票电脑“动作”变慢
昨天记者从铁路上海站了解到，

“抢票软件”确实对网络服务器带来了
负面影响，就连站区人工售票窗口的
电脑网络，在下午 '时左右速度也会
变得很慢，这种情况之前从未出现过，
“据初步判断，是抢票软件惹的祸”。

据悉，从昨天下午开始，铁道部
%&'$# 网站已通过技术手段对猎豹
浏览器抢票版进行屏蔽以及强制退
出。从猎豹浏览器官方论坛发现，已
有网友发微博表示用猎豹浏览器抢
票版在 %&'$#网站购票时出现强制
退出的情况。
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! ! ! !本报讯（记者 金志刚）铁
路售票已进入白热化，一些买
不到火车票的旅客按惯例会转
向公路客运。本周末，本市各长
途客运站将迎来一波春运汽车
票的预售小高峰。

与铁路一些线路车票十分
紧张不同，长途客运车票宽裕，
因此本市各长途客运站从上周
五开始，“敞开”卖票，随便哪一
天都可以买到 &月 )日及之前
的所有车票。

长途客运加班方便且“无
限制”，在春运中起到了“兜
底”作用。今年春运，长途南站
将首次尝试对皖南地区的青
阳、繁昌、南陵、东至等地开出
加班车，同时继续加强对安徽
巢湖、潜山、舒城、黄山、芜湖、
铜陵，江苏盐城、连云港、扬
州、泰兴，浙江丽水等地的加
班车投放。

长途客运 车票宽裕
本周末迎来汽车票预售小高峰

! ! ! !本报讯（记者 张欣平）记
者从市路政局了解到，预计城
市快速路在春节前一周会出现
严重拥堵情况，拥堵区域主要
发生在与射线高速公路相接的
区域和交通枢纽临近的区域；
高速公路的出行高峰也将在节
前一周显现，高峰日车流量同
比增幅 %$*左右，预计达到 +$

万辆次以上。

救援车辆随时待命
春节长假后期，由于返程

车流规模大，与高速公路衔接
的沪闵高架、延安高架西段、中
环沪嘉立交、武宁立交段将会
出现短时拥堵。

针对春节期间可能出现的
冰雪、迷雾灾害天气对路网运
行产生的影响，上海路政部门
将做好各项应急准备工作，确
保各路段及时补充防冰雪天气
各项应急物资，做好除雪车等
各种抢险车辆机具的检查维
修，落实应急抢险队伍。

根据气象预警级别，及时
启动相应的冰雪灾害突发事件
应急处置预案，加强 &,小时值
班和道路外场巡查，特别是对大
型立交桥、弯道、陡坡、收费广场
等重点部位或路段加大巡查力
度，密切注视雪情和道路结冰情
况，加强预警和提示信息发布，
及时报送各类突发事件信息，最
大限度清除道路积雪结冰。路网
内的牵引救援单位配足牵引车
辆，根据春节路网通行特点合理
布设救援车辆，&,小时待命。

与临省联动保畅通
春节期间，上海路政部门

将继续加强与江苏、浙江交通
部门的信息沟通，加强与市应
急联动中心联动，快速处置各
类突发事件，确保道路运行畅
通；联手各属地交警，加强沟通
联动，合力做好收费站的交通
疏导，维持收费道口通行秩序，
并配合交警做好道路封道等相
关疏导工作。
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车流：节前一周将达高峰
! ! ! !路政部门提醒广大市民$

出行避开高峰时段及拥堵路段%

根据往年道路交通流量数据预
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! ! ! !今天上
午，上海巴
学园主办的
“ 暖 心 行
动———用 爱
温暖你的回
家路”在上
海南站拉开
序幕。弘扬
公益文化、
关注心灵成
长的公益组
织上海巴学园及各
志愿者团队为排队
的返乡人送上姜
汤，为入站的旅客
搬运行李。图为志
愿者"右#为旅客送

上姜汤
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