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记者连日采访发
现，一些有资质的回收
处理从业者在困境中寻
求突破,却因回收量不
够而开工不足。破解电
子垃圾回收难题，急需
市民配合和政府重视。

居民配合，不是口
头喊一喊，需要实实在
在做贡献，不能只关心
回收价，而要将环保当
头等大事；政府重视，
不是开会议一议，需要
出台更完善更细致的
扶植政策。
由于回收电子垃圾

涉及环保、环卫、经信
委、商务委、公安、工商、
质监等多个部门，上海
电子产品维修服务协会
荣誉会长俞金标呼吁，
确定牵头部门，明确各
部门的具体职责，以便
协调管理。
当企业和政府一起

动脑筋，广大市民主动
配合换脑筋，我们的子
孙后代才能不伤脑筋。
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机关事业单位
回收重要来源

!""#年，长宁区环保局会同区
发改委、商务委、财政局等部门，制定
《长宁区机关、事业单位电子废物回
收管理暂行办法》，明确要求全区所
有行政机关、事业单位将电子废物集
中回收，无偿交给电子电器废旧物资
回收利用中心。

办法实施以来，“新锦华”从区内
的机关、事业单位共回收到 $%&万件
电子废弃物。“除了以旧换新的盈余，
这部分收入帮助我们填补了大缺口。”
更早些时候，浦东新区在全市首

开先河。环保、财政等 '个委办局联
合发文，要求浦东所有机关、事业单
位的电子垃圾都必须统一回收处理，
违规单位将受到处罚。
受政府委托，上海新金桥环保有

限公司负责回收、处理，将电子垃圾
中约 #()的成分变废为宝，剩下
*+)不能利用的，交给危险废物专业
处理企业，做无害化处理。
浦东新区政府还规定，机关、事

业单位如处理电子垃圾不当，,年内
不得利用财政事业经费，购置电子信
息办公产品。希望借此在全区范围逐
步建立电子废弃物收集管理网络。

机关、事业及企业、学校等单位
的资源，外加生产企业的边角料和次
品废品，是两家有资质企业回收电子
垃圾的重要来源。“更广阔的市场，在
老百姓家里。”上海金桥再生资源市
场经营管理有限公司副总经理袁丹
坦言，散落在居民家的电子废弃物，
是潜力巨大的宝藏。“但回收量少，现
状堪忧。多数电子垃圾，要么处于睡
眠状态，要么流入了非正规渠道。”

回收深入社区
成效难言乐观

袁丹所在的公司，!++# 年试运
行，和“新金桥环保”同属一家集团公
司。成立“金桥”，很大程度是为开拓
电子垃圾散户市场，专注于回收，好
让“新金桥”把更多精力集中于处置
和再利用。

-年来，开设“阿拉环保网”，打
造电子废弃物网上回收系统；推出
“阿拉环保卡”，通过积分、礼品兑换
或现金支付等方式，吸引市民；设计
专用电子垃圾回收箱，已遍布浦东
*+++多个居委会的 !+++多个小区。
成绩不小，却难言乐观。
充电器、遥控器、墨盒等小件回

收，是金桥的特色，去年收到了 -+万
件，专用回收箱功不可没。不过，回收
箱的布点，受到地域限制，主要集中
在浦东。
与金桥的回收箱类似，上海森蓝

环境资源有限公司的回收车已深入
浦东约 *.++个住宅小区。本市共有
/家企业拥有电子垃圾回收与拆解
资质，金桥和森蓝均名列其中。
在吸引社区居民方面，森蓝也有

换积分、送礼或付现金等多种方式，

只是把固定回收箱换成了流动回收
车。总经理周青介绍，大货车看似笨
重，其实有不少好处。“既节省空间，不
影响社区美观，又能及时处理电子垃
圾，以免长期堆放，影响社区环境。”
森蓝从社区回收到的电子垃圾，

也以小件为主，大件仅占一成多。周
青透露，回收车进社区，不计前期购
车等硬件投入，一年单在汽油、车辆
维修、员工工资等方面就要支出 '+

多万元。“可是小家电拆解流水线的
净收益不到 *元0件，也就是说一年
至少要收 '+万件，才能勉强达到收
支平衡，现在的缺口还比较大。”

征收处理基金
暂解燃眉之急

与小件电子垃圾相比，可利用价
值更高的“四机一脑”，回收数量较
少。这是电子垃圾回收处理企业共同
面临的问题。
“!+$$年，是家电以旧换新政策

实施的最后一年，我们公司收到了
/!万台‘四机一脑’。!+$!年政策一
停，上半年回收量暴跌，只有几千
台。”袁丹介绍，去年下半年明显止跌
回升，得益于一项新政策《废弃电器
电子产品处理基金征收使用管理办

法》（下称《办法》）。
从去年 /月 $日起，《办法》开始

实施，从源头上对家电生产企业收
费，来补贴正规的回收处理企业，减
轻电子垃圾废弃后带来的环保压力
和污染风险。
首批列入基金征收范围的，是传

统的“四机一脑”。《办法》第 !+条明
确规定补贴标准：电视机 &.元1台，
电冰箱 &+元1台，洗衣机 ,.元1台，空
调 ,.元1台、微型计算机 &.元1台。
新规推出后，给回收企业带来的

直接好处是，向居民开价可大幅度提
高，叫板“游击队”的底气更足。“比如
电视机，最高能开到每台 !++元，超
过了‘游击队’的报价。”袁丹解释，由
于正规企业后期处理规范，防污染成
本高，以往叫价总是 23 不过“游击
队”。有了补贴，就多了不少竞争力。
企业燃眉之急，得到暂时缓解，

但新的烦恼又来了。在金桥回收到的
“四机一脑”中，电视机占了 #+)，比
例明显失调。“因为与其他几大件相
比，拆解电视机相对简单，靠每台 &.

元补贴，足以抗衡‘游击队’。”袁丹分
析，“冰箱、空调等家电，拆解时的防
污成本较高，《办法》规定的补贴不
够，所以我们的回收价，还是缺少竞
争力。”
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! ! ! !两年前，$,位市人
大代表联名递交议案，
关注上海废旧电子电
器回收处理。在今年的
上海两会上，又有多位
代表委员关注“电子垃
圾回收处理”，递交多
份书面意见和提案。

每月设立回收日
市人大代表杨逢

珉的书面意见很详细，
对电子垃圾回收及再
利用模式提出多个设
想———

政府发文，设立电
子垃圾回收日，每月可
指定一天，如每月第一
个周六。回收车在这天
按固定路线在固定时
间行驶过主要居民点，
安排志愿者随车帮助
回收。
在公共场所及主要

交通路口设立印有“美
丽中国”图案的电子垃圾回收箱，可
将废电池、节能灯和一般电子废弃物
分类放入不同颜色的回收格内，每天
由专车专人沿固定路线收取。

通过政府拨款或募集慈善资金
等方式，设立电子垃圾回收、处理及
再利用专项基金；由政府出面，建立
长期的环保活动网站，建立网上回
收渠道；各媒体定时播放公益广告。

居委会号召居民把家中电子垃
圾交到指定地点，每个小区建立一到
两个回收点；或提醒居民回收车本月
经过社区的时间；或教会居民如何通
过电话和网络，联系正规回收企业。

源头减产 纳入考核
杨逢珉还建议，产品设计阶段

多用环保新技术和新材料，从源头上
减少电子垃圾的产量。“奖励生产环
保电子产品的企业，如减免税收，政
府优先采用等；反之则提高税收或收
取高比例排污费；政府逐步通过立法
规定，企业必须用哪些环保原材料和
先进技术，其他则禁止使用。”

杨逢珉提出“基层环保联络员”
的概念，由专人负责协调、跟踪电子
垃圾的回收再利用。“在区县和市级
层面，明确各级行政领导是辖区内
电子垃圾回收再利用的第一责任
人，订出年度考核目标，并作为工作
考核内容之一。”她补充说，定期公
示各级机构回收再利用数量，及年
度目标达成率。年终考核各级分管
负责人，奖罚分明。

街道广设回收站
上海电子产品维修服务协会荣

誉会长俞金标建议，“社区是最利于
搭建回收、处理体系的平台。它直接
与居民交流，在时间和空间上都有
优势。行业协会可以在回收的同时，
提供家电维修服务。”俞金标设想，
在全市每个街道内建立至少 $个电
子垃圾回收站，统一交到区、市回收
站，再转交正规企业统一处理。

他坦言，这需要政府有关部门
大力扶植和支持，制定相关法律法
规，加强配套政策宣传，提供一部分
专项资金，并确定牵头部门，解决多
头管理的尴尬局面。

焦点链接 国外电子垃圾处理法规
! 欧盟 环保“双指令”

欧盟 !""#年 $月起实施 !报废电子电气设备

指令"#规定生产商$进口商和经销商负责回收$处

理进入欧盟的废弃电子产品% 出口欧盟的生产企

业#必须支付相当于电子产品价格 %&'#&的费用给

专业回收公司&

另一项指令是 !""(年 )月生效的 !关于在电

气电子设备中禁止使用某些有害物质指令"# 规定

投放欧盟市场的电器和电子产品不得含有铅$ 汞$

镉等 (种有害物质&

双指令涉及 *"大类$近 !"万种电子产品&

! 美加“回收费单列”

在美国和加拿大#消费者购买电子电器时要向

零售商缴纳回收或处理费&

!""#年 (月# 美国加州通过法案# 要求消费

者买新电脑或电视机时#每件交纳 *" 美元'电子

垃圾回收费(& 加拿大消费者如要购买一台 !+英

寸以下的电视机或显示器#需交 +加元'环境处理

费(#如购买 !+ 英寸以上的#处理费涨到 %*,)# 加

元& 在加拿大#如把电子垃圾混进生活垃圾#将被

处以至少 #"加元罚款#外加清理分类所产生费用

的 #"-&

! 日本“花钱扔垃圾”

日本 !""*年开始实施 !家电回收利用法"#贯

彻'谁扔垃圾谁付钱(原则& 消费者处理废弃家电时

需要付费#包括回收利用费和收集搬运费&

处理时需交 !"""日元到 #"""日元不等的'回

收费(& 如果消费者私自处理#一经发现将处高额罚

款& 起初#回收法案仅针对空调$电视$冰箱$洗衣

机#!""+年又追加了液晶等离子平板电视机和衣服

干燥机&
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电子废弃物资源循环利用示意图

电子垃圾拆解流水线“等米下锅”


