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! ! ! !每次去香港购物总会在 !"，#$%&%、'())*、+,$-,.
这些奢侈品店门口看到排着长队的内地游客，而已经
涌入店中的消费者无不在抓紧时间挑选和付款。看着
/01机打印出来长长的消费记录单，不禁感叹国人超
强的购买力。据统计，仅 2345年，中国人在奢侈品上
的消费额就超过了 2333亿美元，成为世界排名第二
的奢侈品消费大国。2355年在中国除住房之外可支
配的资产超过 53万美元的家庭数量达到了 673万
户左右，这一数量已经超过了英、德、法等欧洲发达
国家。随着国人财富的快速增长，8"，/$%&%，'())*，
+,$-,.等这些奢侈品开始进入平常人家，家庭财务
规划的需求也不断增长。保险作为家庭财务规划中
风险管理的主要工具，能够起到保障家庭财务损失、
稳定家庭财务体系的重要作用，是家庭财务规划的
重要基础。但是，从目前整体的客户投保情况来看，
普遍存在认识不足和保额偏低的情况，保障水平和
收入水平相比缺口巨大。
对于这群日益壮大的中高收入阶层，他们不仅

应该拥有与自己身价相符的保障，更有能力拥有与
众不同的保险产品，以享受更全面的保障和更人性
化的服务。

保障旗舰 睿智之选
随着保险行业的不断发展，保险产品也在保障功

能、保障范围上不断创新，以满足不同人群的个性化

需求，尤其是更具有消费能力的富裕阶层。平安人寿
即将于 53月 5日推出的“护身福健康保障计划”正是
这样一款定位于中高收入人群的旗舰保障产品。
护身福健康保障计划由主险“平安护身福终身

寿险（分红型）”和附加险“平安附加护身福重大疾病
保险”和“平安附加护身福意外伤害保险”构成，还可
根据需要附加其他附加险，以获得覆盖意外伤害、重
大疾病、身故等多种功能的周全保障。相对于现有的
产品，护身福计划突出了以下特点：

大病保障 全面轻度重疾贴心
护身福保障计划在继续保障 63种（男性 29种）

重大疾病的同时，新增 9种“特定轻度重疾”，轻度重
疾独立给付 23:的重疾险基本保险金额，不影响重
大疾病基本保险金额。“轻度重疾”的加入不仅人性
化地扩展了重大疾病的保障范围，更有效地提升了
重大疾病的保障额度。如果客户先确诊 9种特定轻
度重疾其中的一种，而后患有所列的 67种（男性 29

种）重大疾病之一，可以最高获得 427:的重疾险基
本保险金额赔付。
何为“轻度重疾”;随着年龄的增长，人的身体状

况由好变差，所患疾病也是由轻到重。先是亚健康，
这是现在快节奏生活下的常见状态。亚健康状态下，
多种身体机能变差，小病小痛时有发生。持续的亚健
康就容易发展成“轻度重疾”，它是罹患重大疾病的

前奏，但相对重大疾病，它的发生率更高，约是重大
疾病的 2<6倍。但病痛程度更低，如果治愈则可以恢
复到相对健康的状态。同时，其治疗费用也更低廉，
只有重大疾病的几分之一。正是基于这几项特征，护
身福保障计划将早期恶性病变、原位癌、皮肤癌等 9

种常见的轻度重疾纳入保障范围，为广大客户提供
人性化的中高端保障。（护身福计划保障范围内的重
大疾病和特定轻度重疾的定义详见相应保险条款）

选择交清增额 保额可以长大
护身福主险分红方式在选择交清增额的情况

下，可以同时增加主险和附加重疾险的保额，实现了
保额可以随着时间进行累积增长的功能。
这一功能给客户带来的好处显而易见。首先，客

户不需额外交费，即可获得重疾保额的提升，即重大
疾病保险金和特定轻度重疾保险金的同时提升，有
助于抵御医疗费用上涨的风险，让客户在选择了此
款产品后可以安心地享受生活；其次，选择交清增额
的客户，即使保额有增长，客户也不需再体检，有效
地避免了因体检拒保的风险；再次，交清增额的主险
保单仍然可以参与分红，获得更多收益。

意外保障周全 关爱直至古稀
根据中高收入人群偏好驾乘私家车出行的特

征，护身福意外新增自驾车意外保障，专为有车家庭
贴心设计，让客户可以做到身有保障，无忧出行。

客户不管是以驾驶者身份还是乘客的身份，在
驾=乘个人非营运车辆的情况下因交通事故发生意
外伤害或身故，即可获得相应赔付。自驾车驾=乘意
外保障与原有的公共交通意外保障相搭配，组成了
较全面的交通意外保障。同时，护身福意外的保障期
间可直至客户 >7周岁，相比于现有一年期意外险优
势明显。

有实力 选择才更安心
保险公司好，其产品才能好。不论是产品形态还是

后期服务，实力较强的保险公司都会相比更有优势。
中国平安是国内知名的综合金融集团，是福布

斯和财富双 ?77强企业，旗下平安人寿通过遍布全
国的分支机构、近 ?7万代理人为数千万客户提供最
优质的服务@并推出了“主动为您寻找赔付的理由”，
“资料齐全，三天赔付”等领先行业的服务举措。中国
平安持续创新，用现代化平台实现客户服务的最优
体验，通过先进的 A化行销能够让客户做到足不出
户即可享受多种服务，成为行业内的优秀企业之一。

!重要提示"护身福计划主险为分红保险#其红

利分配是不确定的$ %

! ! ! ! 277>年，平安人寿率先推出网络
一账通服务，轻点鼠标，随时受理的新
颖模式为平安客户带来了与众不同的
保险业务办理体验。

277B 年，移动保全平台霹雳问
世，为更多客户带来福音：客户只须回
复一条短信，或接听一个电话，即可免
去传统业务模式下的繁杂手续。

2744年，电话 C"D自助业务平台
新鲜出炉，深受中老年客户欢迎。

2742 年，手机 EF/ 平台方便
了手机上网族随时随地平安业务随
心办。

网络一账通、电话 C"D、手机
EF/、CG1智能终端、移动保全、电子
申请书……条条 A路通平安。
在各个电子化业务平台日趋完善

的同时，2756年，平安人寿推出重磅
服务承诺：服务多渠道，简单便捷真安
心———只要保单符合相关条件，足不
出户，畅享平安快捷服务！

在所有渠道中，网络一账通（HIIJK

==LM,NJ*MO%MN)L-=）无疑是适用面最广
的平台，推出后深受好评：只要你身
边有网络，只要你在平安系统内留
存的手机号正确，平安 2P小时为你
待命，查保单，领红利，改信息，多种

服务任你挑。登录 HIIJK==LM,NJ*MO%MN

)L-=，注册一下一账通服务即可获得
初级权限，在线查询保单信息和年
报，通过业务员代办或前往门店开通

高级权限后，更可随时随地办理各项
业务，等于把门店直接搬回家，告别
公休请假去门店，省时省力业务办理
还特别快。

在一账通平台上，除了查询、变
更、领钱之外，还能轻松实现自助交
费。一账通平台现已推出三种交费
功能：

!"在保险客户保单资料模块中通

过农行&招行&交行&深发展四家银行

借记卡网银交费功能实现交费$

#"在信用卡菜单的'在线投保(功

能中通过平安信用卡实现自助缴纳续

期保费功能$

$"在银行菜单的网上缴费功能中

通过平安银行借记卡实现保险交费

功能$ 值得一提的是#在平安银行借

记卡网上缴费功能中#客户不仅可以

缴纳平安寿险保单的保费#还可以为

其他平安旗下产品交费# 如平安产

险&平安信托&平安理财产品等#除此

之外# 水电煤公共事业费# 移动&联

通&电信&东方有线等通信费交费也

是一网打尽$

可以说，一账通平台功能之多，操
作之简便，意在为你带来实实在在的
便利。而移动保全、电话 C"D服务、手
机 EF/平台等也是随时待命，等你
来用。
还犹豫什么，行动起来，畅享平安

A服务！

! ! ! !! 第一大赔案

被保险人朱先生，中
年男性，277>年投保平安
金玉满堂险种。2752年 57

月被保险人因肺癌身故，
受益人申请身故保险金理
赔。经公司审核情况属实，
按条款给付身故保险金
>6NPB万元。

! 第二大赔案

被保险人李先生，中
年男性，2779年投保平安
金彩人生险种。被保险人
在下班途中发生车祸不幸
身故，2752年 ?月受益人
申请身故保险金理赔。经
公司审核情况属实，按条
款给付身故保险金 Q?N>6

万元。
! 第三大赔案

被保险人傅先生，中
年男性，2757年投保平安
金玉满堂险种。2752年 55

月被保险人因肺癌身故，
受益人申请身故保险金理
赔。经公司审核情况属实，
按条款给付身故保险金
?2N99万元。

! 第四大赔案

被保险人楼女士，青
年女性，5BB>年起陆续投
保平安鸿盛、鸿祥等险种。
2752 年 5 月被保险人因
胃癌身故，受益人申请身
故保险金理赔。经公司审
核情况属实，按条款给付
身故保险金 ?2N??万元。

! 第五大赔案

被保险人曹女士，青
年女性，5BB9年起陆续投保平安鸿
盛、智富人生等险种。2752年 Q月
被保险人高坠身故，受益人申请身
故保险金理赔。经公司审核情况属
实，按条款给付身故保险金 ?5NQ5

万元。
! 第六大赔案

被保险人徐女士，中年女性，
2779 年投保平安金彩人生险种。
2752 年 B 月被保险人因交通事故
意外身故，受益人申请身故保险金
理赔。经公司审核事故属实，依据条
款给付身故保险金 ?5N75万元。

! 第七大赔案

被保险人张先生，中年男性，
5BB9年起陆续投保平安长寿、平安
永利等险种。2752年 6月被保险人
因急性心梗身故，受益人申请身故
保险金理赔。经公司审核情况属实，
依据条款给付身故保险金 P?万元。

! 第八大赔案

被保险人陈先生，中年男性，
277>年投保智富人生，并附加智富
重疾。2752年 P月被保险人因胃癌
申请重大疾病保险金理赔。经公司
审核情况属实，依据条款给付重大
疾病保险金 P7万元。

! 第九大赔案

被保险人黄女士，中年女性，
5BB9年起陆续投保平安长寿、平安
永利、福临门等险种。2752年 B月
被保险人因胃癌身故，受益人申请
身故保险金理赔。经公司审核情况
属实，按条款给付身故保险金 69N65

万元。
! 第十大赔案

被保险人侯先生，青年男性，
277>年起陆续投保智富人生、平安
鑫利等险种。2752年 6月被保险人
因高坠身故，受益人申请身故保险
金理赔。经公司审核情况属实，按条
款给付身故保险金 6>N9>万元。

护身之“福”你值得拥有

./012

被称为“大众富裕阶
层”的人群，他们或者有着
令人羡慕的职业或者拥有
自己的私营企业，他们有
着相对较高的收入，并且
注重生活品质。他们在拥
有房子、车子等固定资产
的同时，也可以动辄花费
五六位数购买名牌，有额
外的财富进行理财和投
资。从人生需求的金字塔
来看，他们对位于上部的
资产管理和资产增值做得
游刃有余，但对于作为金
字塔基础的自身保障却相
对不足。


