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职场·留学 /

!月 "#日下午，肯德基、必胜客、小肥
羊等品牌所属的百胜餐饮集团，在上海大学
嘉定校区举行了一场“百胜黄埔军校领军人
物献礼”活动。来自上海各家肯德基餐厅的
近 $#位百胜黄埔军校领军人物，在活动现
场展现了青春风采，也在“史上最难就业季”
来袭之际，以自身经历，告诉即将毕业的大
学生们如何迈好职场第一步。

同时，“百胜黄埔军校领军人物养成计
划”入选了“上海大学悉尼商学院优秀企业
案例库”，成为大学生们学习研究的案例范
本。“黄埔军校领军人物养成计划”以培养经
营管理与领导力为核心，为大学生量身定制
职业发展规划，从最具有实战经验的管理者
中精选并认证出优秀的千人讲师团队，理论
结合实践，通过系统的进阶式“领军人物养
成计划”，四年内将一名大学毕业生打造成
能够独当一面，带领百人团队，负责上千万
营业额的商业领军人物。

明确方向 真知实践 90
后“少年派”有效管理经验派
活动现场的学员访谈环节，来自上海肯

德基铜川餐厅的“%#后”副经理屠嘉麇在谈
到自己在“黄埔军校”两年的学习时这样
说：“过去在大学里，对于自己的发展没有
头绪，不知道自己该往哪个方向发展，具
体应该怎样去做。当我进入肯德基以后，
‘领军人物养成计划’的培训体系，给了
我十分清晰的事业发展方向。领军人物
养成计划明确告诉我职业发展的阶段，
以及该阶段必须掌握和拥有的能力。经
过储备经理的学习，我已经掌握了基础
的值班管理的能力。目前我正在副经理
阶段，学习餐厅的排班、订货等系统管
理，这些可以帮助我管理好餐厅的日常运
行，有效管理好利润。将来我还将学习商
圈的经营管理。我相信通过领军人物养成
计划系统的学习，我可以在 & 年内成长成

为一位合格的餐厅经理，我对我的发展非
常有信心。”
徐俊今年 "'周岁，他身上有着鲜明的

“%#后”特点，激情、年轻。现在的他已经是
一个餐厅副经理。“在餐厅做管理的时候，我
要管理的员工大多都比我年长，有些甚至年
长超过 (#多岁”，徐俊用骄傲的语气说道，
“最初，在很多‘经验派’的同事眼中，我太年
轻，相对而言可以说是个‘少年派’，在沟通
中他们会对我的一些处理方式提出异议。这
时，我运用《有效沟通》这门课程中学到的
‘找到问题根源，对事不对人’原则，我把我
的员工看作我的顾客，将我学到的知识结合
实践运用到员工的日常沟通与管理中，很快
地得到了餐厅伙伴的信服。”

精品课程 导师辅导 实
践历练 助力全方位成长

来自肯德基共康餐厅的韩瑜超说起她
在百胜“黄埔军校”中的学习这样描述“毕业
的时候，被百胜餐饮连锁零售的‘黄埔军校’
所吸引。进入百胜，领军人物养成计划给我
全方位的培训，在整个学习的过程中，我不
仅学习了经营管理类的知识，让我对餐厅的
日常营运有成熟系统的了解，领军人物养成
计划中还涵盖了大学校园中不能学到的领
导力课程，比如《有效沟通》、《领导力金字塔》
等百胜为我们精雕细琢媲美商学院精品课
程。更重要的是，在学习的方法上，我们通过
在实践中历练，理论结合实际；再经由导师制

辅导，言传身教，让我得到了全面的成长。”
活动当日，上海肯德基有限公司总经理

刘建明先生表示，“我们的‘领军人物养成计
划’由 '个阶段、$个系统、)*门课程进阶式组
成，理论与实践、培训与工作相结合，真真正正
教你如何经营。我想，这也是此计划入选上海
大学悉尼商学院优秀企业案例库的原因”。
成立于 )%%&年的上大悉商学院是国内

最早成立的公立中外合作商学院，"+#, 年
起，该学院以优秀生培养项目———“英才计
划”培养学生的专业能力和综合素质。该计
划还特别创立了“悉尼工商学院案例大赛”，
由资深导师培训，并严选优秀企业案例。此
次，经该院副院长———剑桥大学访问学者吕
康娟教授及数位专家的研究，评价“百胜黄埔
军校领军人物养成计划”设计新颖，体系完
整，具备较强的学术研究价值，因此特别选入
“上海大学悉尼工商学院优秀企业案例库”。
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百胜“领军人物养成计划”受高校热捧
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! 百胜黄埔军校领军人物回顾青春的成长


