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! ! ! !商铺甩卖每天都在“叫嚣”着“最后一
天”，大排档设流动点歌摊吸引吃夜宵的顾
客……炎炎夏日本就心浮气躁，偏偏就有不
少商家在室外使用明令禁止的扩音器材制造
社会噪声，让人耳根不得清静。

记者从“!"#$%”市民服务热线了解到，&
月至今，关于社会噪声的投诉又有回潮之势，
平均每天的投诉电话量在 #'个左右，以 &月
!'日到 !(日为例，一周投诉量 "!$个。而这
其中，沿街商家使用扩音装置叫卖或宣传导
致噪声扰民的投诉量占到近四分之一。

案例 天天都是大甩卖
“说是 &月 !)日租约到期，但每天都在

叫最后一天大甩卖。”&月 !!日，家住控江二
村的陈先生来电反映，楼下有一家卖席子和
躺椅的沿街商铺，天天用高音大喇叭促销叫
卖，时间是下午 $时 #'分到晚上 )时 #'分，
因为下班高峰人流量高。

根据《上海市社会生活噪声污染防治办

法》，沿街商店的经营管理者使用音响器材招
揽顾客要分两种情况，一是在室内使用音响
器材招揽顾客的，其边界噪声不得超过国家
规定的社会生活环境噪声排放标准。

陈先生所反映的是第二种情况，即在室外
使用音响器材的，城管执法部门应及时劝阻，不
听劝阻的由公安机关处以警告；警告后不改正
的，处以 "''元以上 %''元以下的罚款。

然而，陈先生告诉记者，城管来过一次，
以“跨门占道经营”为由，罚了店主 %'元钱。控
江路派出所的民警也来过多次，结果就是打游
击，民警一走喇叭又响起。“民警跟我说，只能
教育为主，但这些店主本来法制意识就淡泊，
教育有什么用？”陈先生说，让民警每天跑三四
次也不现实，但实在找不到其他办法了。
执法为何会流于形式？公安部门表示，社

会噪声扰民的性质主要是人民群众生产、生
活引起的民间纠纷，根据公安部《公安机关执
行〈中华人民共和国治安管理处罚法〉有关问
题的解释》规定，公安机关应本着化解矛盾纠
纷、维护社会稳定、构建和谐社会的要求出
发，对民间纠纷引起的治安案件依法尽量予
以调解处理。

由于执法手段不够强硬，此类案例的结
果都相似。家住青浦区城中东路的徐女士 &

月 "日来电反映，商店外置扩音设备扰民，盈
浦派出所民警到场处置，要求将设备放入店
内并降低音量，并告知如再违反会被处罚。&

月 (日，徐女士再次来电投诉。
环保部门曾表示，沿街商店在室外使用

音响设备产生的噪声扰民，不需要进行噪
声测量来从技术上界定，公安部门可以根
据实际情况直接进行“行为罚”。如果觉得
罚款过重，能否尝试折衷的办法，比如收缴
扩音器材。

案例 排档开出点歌摊
“如果只是大排档，我们还能忍受，可竟

然有流动点歌摊，每晚顾客引吭高歌，实在吃
不消。”)月 "'日，家住嘉定区裕民路清水颐
园的居民王女士来电反映，今年 (月起，不远
处的永盛路上沿街 "''米范围内开出了一溜
儿的小吃店，每天晚上 (时到凌晨 #时，这里
就成了热火朝天的大排档，桌子椅子摆满整
个人行道。

可怕的是，也许是摊主为了给顾客增加

点乐趣，大排档里多了几个流动点歌摊，摊主
推着音响和话筒在各个摊点间穿梭，酒足饭
饱乐意唱一曲的人还真不少，只是这高亢的
音量在安静的夜里显得格外刺耳。“!'楼以上
都听得清清楚楚，开窗没法睡，太吵了，我们
只能打 !!'。”

事实上，不少社会噪声往往是某一社会
管理难点的“衍生品”。比如《办法》规定，在噪
声敏感建筑物集中区域内，不得从事金属切
割、石材和木材加工等易产生噪声污染的商
业经营活动，违反者由环保部门责令限期改
正，可处 !万元以上 %万元以下的罚款。但一
些从事金属切割、石材和木材加工的店铺本
就是无照经营，环保部门认为，由于企业本身
就无合法证照，无守法意识，仅由环保部门要
求企业整改，安装环保治理设施显然执法力
度不够，建议采取分类管理的办法从源头治
理，请工商部门取缔。

据悉，目前叶城派出所、城管等政府职能
部门已经将裕民路沿线大排档的情况上报给
嘉定工业区管委会。下阶段，政府将组织开展
多部门联合执法，对上述区域进行全面整顿。

本报记者 徐轶汝

吵死了 大喇叭天天高声“甩卖”
沿街商家用扩音器材揽客成投诉热点

! ! ! !本报讯 （记者 沈敏
岚）叱咤商界的女企业家，
一袭端庄典雅的旗袍，在
满塘的荷香相伴下，捧一本
好书、品一杯清茗，展示商
界之外的别样风情。昨天，

%'多位女企业家结伴来到首届上海荷花展，旗
袍走秀，读书交流，书香、花香、茶香汇成浓郁中
国风，由新民晚报社和上海东方女性领导力发
展中心联合主办的“中国 *+,-（*+. /0 1,-）
悦读会启动仪式”昨天下午在古猗园举行。

商界女杰旗袍秀
昨天午后，一场大雨过后的古猗园，雨珠

在荷叶上滚动，空气中满是荷花的芳香，五大
塘中，更呈现了难得一见的荷叶、荷花、莲蓬
共舞的美景。下午 #时许，女企业家们来到古
猗园，对镜梳妆，换下职业装，换上典雅的旗
袍，或传统或改良，或姹紫嫣红或清新淡雅，
走红毯、摆 2-*,，展示女企业家高雅闲适的
另一面，引来游客连声赞叹3更成为荷花满园
的古典名园内一道独特的风景线。
昨天，新民晚报社、东方女性领导力发展

中心还在首届荷花展上发起成立“中国 *+,-

悦读会”，在女企业家群体中倡导读书生
活———每月至少读一本新书并向周围 !'个
朋友推荐；从自己做起，增加阅读时间；修己
达人，影响周围更多的人爱上读书，爱上读书
生活。活动现场，许多女企业家带着自己推荐
的一本书，一边观赏荷花一边轻轻交谈。

把读书变成悦读
据统计，去年中国出版各类图书 &!亿

册，而现在人均阅读时间每天不到 !%分钟，
为此，女企业家们昨天在首届荷花展上联合
发布倡议，倡议“慢阅读”4*567 8.9:/;<=，主
张静下心来，细细阅读一本好书，反对一目十
行，日览百篇，反对在网上只看标题信息和扫

描几眼内容梗概，以“慢”换回阅读的愉悦，从
高品质的文字中找到阅读的乐趣和意义，建
立和保持自己的阅读习惯，不被网络浏览全
面取代，大声诵读诗文，认真记读书笔记，把
读书变成悦读。

! ! ! !本报讯 （记者 薛慧卿）
知名面包品牌“胖达人”手感
烘焙面包一贯标榜“纯天然”，
却在台湾地区被检出违规添
加 >种人工香精，被要求拆除
“虚假”广告牌并遭罚 !& 万
元。昨天，上海“胖达人”方面
发出公告称沪产面包安全，本
市工商部门表示对此事进行
关注，并将对其上海门店展开
进一步调查。
据报道，知名艺人小 *的

丈夫参与投资的“胖达人手感
烘焙面包”台北店遭当地卫生
部门查处，发现其违规添加 >种
人工香精，包含龙眼、枫糖、蓝
莓、覆盆莓等，并使用在不同口
味的面包中。因涉违规添加人工
香精、发布不实广告，“胖达人”
在台湾地区遭罚 !&万元，并于
"$日起暂停营业 #天。台北市
长郝龙斌昨日下午也针对“胖
达人”做出批评，这是一个非
常恶劣、欺骗消费者的行为。
“胖达人”首家直营店于

今年 #月落户申城南京东路。
目前，上海“胖达人手感烘焙”
的官方微博已就事件发出公
告，表示其面包产品为天然酵
母发酵，不含防腐剂和改良剂，在强调食品安
全的同时，也表示其产品中的食用香精、香料
拥有合法证明。对此，有少量网友质疑上海
“胖达人”对香精事件无针对性举措。
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! ! ! !本报讯（记者 袁玮）今天上午，徐家汇西
亚宾馆改建项目在天钥桥路现场举行奠基典
礼，拉开了徐家汇商圈二次创业的序幕———西
亚宾馆被拆除，将改建成一幢绿色、环保、节能
的智能化 %?级新型办公楼 @"'大厦。
徐家汇商圈是沪上老牌商圈，其错位经营

的业态曾在商界独领风骚十余年。但随着本市
商业版图的变迁和人们消费习惯的改变，商圈
的传统优势逐渐削弱，消费辐射半径也日益缩
减，这一现状使徐家汇商圈的二次改造成为必
然趋势。据介绍，@"' 项目位于天钥桥路 "'

号，北至肇嘉浜路、东抵天钥桥路、南接美罗大
厦、汇联商厦，西邻美罗城，项目基地面积为
"!"!平方米，预计 "'!%年竣工的 @"'大厦总

建筑面积 "#>)'平方米，功能布局十分完备，
有开放的公共空间、公共停车区域、商业、办公
空间和会议展示中心，并设计有最新颖的建筑
物垂直绿化和屋顶花园。为缓解徐家汇地区人
车混流的交通窘境，@"'大厦不仅有地面步道和
相互贯通的地下商业，还有与上海六百、汇金百
货、美罗城、太平洋数码等商场二楼互相串联的
“廊桥”，形成可供行人自由穿越的“空中花园”。

据透露，@"'项目的开工建设还将带动周
边航天大厦、上海六百、太平洋数码等商厦的
调整改造；港汇广场引入国际新品牌，太平洋
百货开设特卖广场，汇联商厦实施外立面装修
等也已进入倒计时。据统计，两年内约有 !%个
改造项目陆续启动。

徐家汇商圈拟#二次创业$

西亚宾馆拆除改建 两年内改造 !%个项目

! 女企业家们身着旗袍赏荷!融入古典园林美景 本报记者 周馨 摄

古园书香伴荷香
由本报等主办“中国ShEO悦读会”昨启动
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