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生活小贴士
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政策解读 寻找养老院

理财门径

权益保障

! ! ! !老人一跤跌“倒”了
养老院的情况在未来有
望被终结。近日，民政部、
中国保监会、全国老龄办
联合下发了《关于推进养
老机构责任保险工作的
指导意见》，争取通过补
贴保险费等政策，鼓励和
引导养老机构自愿参加
责任保险。业内人士指
出，保险机制的引入将
转移机构的意外风险，
有利于提升养老服务机
构抵御风险的能力，吸
引更多社会资本参与到
养老事业中来。

入住养老院的老人
是高龄、高风险的群体，
发生意外的几率很大。
一位不愿透露姓名的养
老机构负责人告诉媒体
记者，经常有家属会隐
瞒老人真实的身体状
况，一旦发生意外，就会
引发家属高额的索赔。
养老是个微利行业，有
时一个老人出现意外，
养老院就会被家属索赔
的官司拖垮。《意见》指
出，推进养老机构责任
险可以降低养老机构运
营风险，维护老年人合

法权益，养老机构责任事故善后
处理也会更加容易和规范。而养
老院抵御风险的能力提升，经营
风险降低将会在未来吸引更多社
会资本进入到产业中来。

作为试点城市之一，早在
"#$%年&"月，上海市民政局便在
上海全市范围内公开招标，推行
养老机构意外责任险。上海的“责
任险”是由太平洋产险、平安产险
和安信农业保险分区域各自承保，
保障责任包括养老机构在经营业务
中因过失导致意外事故的发生，造
成第三者的人身伤亡、财产损失以
及合理施救费用。赔付金额也有上
限，即每次事故赔偿限额&$$万元，
累计赔偿限额根据机构的床位规模
有所不同，最高为'$$万元。而对于
保费缴付，上海推行第一年市、区县
民政局分别补贴&!(，养老机构承担
其余部分，如"$&(年标准保费根据
赔付情况调整为&)$元!床!年，其中
市级、区级各补贴)$元!床。
《意见》强调，未来将探索以

省级为单位，对养老机构采取统
一保险合同、统一基准费率、统一
服务标准，引导和鼓励养老机构
投保，保险公司承保。养老机构责
任保险应当覆盖老年人从入住养
老机构开始接受服务的全过程。

对外经贸大学保险法研究中
心主任王国军认为，我国养老机
构责任险还处于初级阶段，“国外
的保险公司会有专门的团队先期
进入养老院进行风险评估和监
控，包括服务对象的定位、老人身
体状况等，在发现养老院存在风
险后，及时要求养老院拿出措施
降低或消除风险。”王国军说，随
着老龄化社会向深度推进，我国
养老机构责任险也会越来越成
熟，将来费率也会有所降低。

! ! !上海金色港湾老年公寓地处浦东
高桥荷兰新城，是上海第一家由企业
投资的养老院。公寓成立 &)年来，以
舒适的环境、优质的服务，让老年人快
乐、充实地安度幸福晚年，先后被评为
全国先进星光老年之家、浦东新区三
星级养老机构。

舒适的住养服务：该院设有单人
房、双人房、三人房，房间配有空调、电
视、冰箱、紧急呼叫系统等；院内拥有
电脑室、棋牌室、卡拉 *+、阅览室、手
工艺室、心理咨询室、健身房和桌球房
等为老服务设施。还为老人提供上门
理发、扦脚、外出购物等贴心服务。

方便的医疗服务：院内设有内设
医疗机构，实行医保三段，并配备中
医、全科、心理咨询等医生及护士共 ,

名，除开展日常诊疗服务外，每年还为
老人开展体检。

多样的膳食服务：餐饮部实行一

周菜谱早知道，周周菜谱不同样；对患
有糖尿病、胆结石、痛风等老人制定特
殊饮食菜谱；对特需老人提供小锅菜、
碎食、流质、鼻饲等特别照料。

丰富的文化活动：由专业社工制
定详细的文化康乐活动计划，开设书
画班、园艺班、英语角、拳操队、棋牌
队、谈心会等活动，并定期与辖区学
校、部队、企业等开展大型联欢活动，
丰富老年人的精神文化生活。

持续的教育培训：为确保队伍的
专业化水平，通过多种途径，组织员工
参加各项专业技能培训与继续教育。
目前，一线员工 &$$-持证上岗，全院
配备高中级护理员 &$名，高中级社
工、营养师、厨师 (名。

金色港湾以老人为本，尊重老
人、爱护老人，让老人和家属真切感
受到：安心在港湾，放心在港湾，满意
在港湾！

———记金色港湾老年公寓

! ! ! !在某居民小区，老邻居们都知道长年
独身的史妈妈是一个忠厚老实的大好人。
史妈妈年轻时就在这带帮佣，不少人家的
孩子都是经她手带大的。后来，史妈妈年
纪大了，有的东家便请她住在自己家里安
享晚年。但史妈妈不愿给人空添麻烦。前
两年，史妈妈为自己找了个老伴贺大伯，
登记结婚，准备一同安度晚年。

贺大伯退休前是某商场的业务经
理，前妻病故，儿女都已成家立业。他长
期患有老慢支，婚后，史妈妈精心照顾贺
大伯，再加上积极治疗，贺大伯的老慢支
便逐渐好转。一年前，贺大伯应老同事邀
请，到某单位经营部发挥余热，他尽心尽
力抓经营，没过多长时间，经营部业务便
大为改观。贺大伯的收入渐丰，便逐渐发
生了变化，他打麻将上了瘾，经常夜不归
家。史妈妈多次劝他注意身体，但贺大伯
听不进，还把良言当恶语，与史妈妈争吵

的次数越来越频繁。后来他索性住到儿
子家，并声称，他与史妈妈是“半路夫
妻”，史妈妈未给他生儿育女，因此对她
不负有什么责任。贺大伯说到做到，一连
几个月分文未给史妈妈。史妈妈没有固
定收入，户口也不在上海，无法申请最低
保障，生活便陷入困境。无奈之下，在街
道老龄办和居委会老龄干部的支持下，
史妈妈一张状纸告到法院。法院审理后
认为：夫妻有相互扶养的义务，拒绝扶养
对方的做法是违法的。经过调解，贺大伯
认识了自己的过错，表示要担负起扶养
义务，与史妈妈互相体贴照顾，不再沉溺
于麻将之中。史妈妈也原谅了贺大伯。

点评!我国$婚姻法%第二十条规定&

夫妻有相互扶养的义务' 一方不履行扶

养义务时(需要扶养的一方(有要求对方

付给扶养费的权利) 新修订的$中华人民

共和国老年人权益保障法% 第二十三条

也明确规定& 老年人与配偶有相互扶养

的义务) 扶养(是指根据法律规定(夫妻

双方等在经济上的相互供养和生活上的

相互扶助) 夫妻间的这种权利义务关系(

是基于婚姻关系而产生的( 不受感情等

因素的影响) 不论是原配夫妻(还是再婚

的夫妻(不论夫妻感情好坏(甚至已经提

出离婚请求( 只要夫妻关系在法律上还

存在(一方生活困难时(对方就有义务予

以扶养) 特别是老年夫妻(在一方年老!

患病! 丧失劳动能力或没有固定经济收

入的情况下(有扶养能力的一方(应主动

扶助对方) 当一方不履行扶养义务时(需

要扶养的一方( 有要求对方付给扶养费

的权利) 本案中的史妈妈就是依法行使

了自己的权利(贺大伯有扶养能力(理应

承担扶养义务(他拒绝扶养史妈妈(既严

重违反了法律规定(也有悖道德规范) 但

能知错即改(还是值得肯定)

文 ! 鲁生

! 金色港湾老年公寓为百岁老人祝寿 金宛 摄

! ! ! !现货延期交收交易"纸黄金#：这是可
持有也有增值机会的理财方式。到银行去
开个黄金理财的户，或在原有的网上银行
中再下载一个软件，建议找与你比较熟悉
和信任的某家银行的理财经理帮助你完
成；你就可以在家完成黄金理财：你参加的
是上海黄金交易所的公开交易；每天有三
个交易时间：上午 ,.$$/&&.($；下午 &(.($0

&).(#；晚上 "&：##0#"：(#；最大好处是手续
费只有万分之八；你网上支付后就完成，如
要提取，则提前五个工作日后，带上身份证
和提货单到指定地点去取（他们不负责赎
回，取出后你再想变现则要到大的银楼去，
但手续费则要高于每克 (#元以上），故一
般建议无限期放在那儿，没有保管费，到黄
金价格高的时候再交万分之八手续费直接
卖给黄金交易所，达到理财增值的目的。

如果你有了些经验，还可尝试黄金保
证金交易，交 "#-保证金，则可以放大 )

倍的交易量，但不适用一般稳妥保守的理
财者。 *投资有风险 入市请谨慎+

浦发银行 旭光

! ! ! !一些老年人为了防止腰痛(常会在沙发,

凳子上放一靠垫) 但靠垫防腰痛有讲究)

首先(靠垫一定要放在腰部(放到背部

是不正确的) 因为正常人体的腰椎共有 !

块( 因生理的需求它们并不生长在一条直

线上(而是呈中部向前凸出的前凸形)由于

这个生理特点(腰!背不能置于同一平面)

所以正确的坐姿应该是(挺胸抬头(当

需要靠椅时(腰部挺直(离开椅背(坐沙发

时要尽量靠后坐( 让臀部坐于沙发面的底

端(背部紧靠沙发背)如果在腰部放上一个

靠垫(可以使腰部得到有效的承托(维持腰

椎的前屈生理(可均衡腰椎!腰部肌肉的压

力(减轻劳损(增加体感舒适度(预防和改

善腰椎不适(这对稳定脊柱有好处)其次是

靠垫不要太厚( 以 "#厘米厚度的软垫为

好) 这样(人体向后压(正好压缩 !$% 厘

米(最符合腰椎的生理前凸)太厚则会造成

腰椎的过度前屈) 乐放 辑


