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! ! ! !王名 !清华大学公共管理学

院 !"#研究所所长"

新公益有如下几个特点：
! 跨界化! 公益经济也好，

慈善也好，是一个界、一个领域，
社会企业首先打破了这样一个
界的概念。也就是说，我用企业
做慈善，用市场机制做慈善，算
不算公益？我觉得是新公益。免
费午餐、微公益最主要是把媒体

拉进来，媒体做公益，就是跨界，
打破了边界。

! 去中介化! 传统的公益，
譬如说基金会是中介，公益项目
是中介。新公益看上去是中介，但
实际上不是；微公益是平台，看上
去有一个平台，但实际上没有。这
使直接公益成为可能。

! 自主体化! 我就是公益
主体，就是捐款人、受托人，也是

受益人，把每个人都变成公益的
主体。公益原来要有一个明确的
主体，要法人、还要注册登记，现
在不需要，我就是主体，人人都
是主体。

! 全透明化!微公益、免费
午餐能够成功的主要原因是全
过程透明，公益领域的瓶颈基
本不存在了，通过手机、互联
网、微博可以做到，这完全改变
了公益的生态，改变了公益的
定义。
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———上海慈善公益论坛嘉宾发言摘要
现代慈善的理论与实践

上海市慈善基金会
成立20周年特刊

! ! ! !新闻背景#由上海市慈善基金会"上海社科院"解放日报社"文汇报社"新民晚报社共同主
办#以$现代慈善的理论与实践%为主题的上海慈善公益论坛于 !月 "#日下午举行#与会专家"

领导和业界人士结合上海市慈善基金会 "#年的发展历程#研究探索中国公募基金会面临的挑
战和对策!

面临三大挑战
冯国勤!上海市慈善基金会理事长"

面对新的慈善事业发展态势，面对
群雄并起的慈善格局，以及慈善捐赠模
式不断创新，规范化、专业化、公信力的
趋势和外部压力日趋迫切的条件下，我
们不得不冷静而理智地思考自己所面临
的机遇与挑战。

! 机遇与挑战之一&慈善事业可动

员资源不断增加!

第一、政府资源。十八届三中全会以
来，各级党委和政府对慈善事业日益重
视，以各种形式加大对慈善组织的政策
支持和各种资源的投入，这是慈善事业
得以健康快速发展的一个重要外部环境
和条件。
第二、企业资源。随着企业社会责任

和社会投资理念的不断深入，有社会责
任意识的企业和企业家日趋增加，他们
以各种形式介入慈善，不仅给慈善组织
带来了新的管理理念、新的企业家精神，
还带来了新的资源。
第三、民众资源。民众资源是基金会

拓展资金来源的又一个重要的方向。但
要平民自觉自愿捐钱给你，有几个条件：
一要有一个好的项目，能够吸引人们踊
跃捐赠；二需要有很强的动员能力和运
作能力；三需要一支庞大的志愿者队伍，
能够持续进行劝募活动。
第四、志愿者资源。志愿者资源是慈

善事业取得发展不可或缺的资源，也是
衡量一个慈善机构社会动员能力和社会
影响力的重要标志。志愿者并非是现成
的资源，需要你去开发、动员、培训和维
系。

! 机遇与挑战之二&慈善公益组织

群雄并起#形成了一种竞争性的态势!

近年来，随着新型的以企业（家）和
民间为背景的慈善公益机构不断涌现，
境外慈善公益机构的进入，依托互联网
的筹资模式和公益运作模式的崛起，慈
善公益组织呈现多元发展模式。例如，壹
基金模式：倡导“壹基金、壹家人”的慈善
理念；乐施会模式：平民劝募———绝大部
分的募款资金来自于普通民众；以及以
互联网、新媒体为依托的微公益模式等
等。这些慈善公益组织的出现，既为推动
慈善事业注入了新的动力，也对从事慈
善公益的各界组织形成了挑战。

! 机遇与挑战之三&与成熟的"卓越的

慈善机构相比#我会还存在着一定的差距!

第一、从业人员的知识结构、专业水
准和整体的人才素质与高效的基金会运
作管理之间存在一定的差距；

第二、项目设计能力、创新能力、执
行能力、管理能力和自我评估能力等存
在不足；

第三、志愿者动员、培训、管理和维
系，以及如何提升志愿者的能力和抱负
方面有所欠缺。

! ! ! !王战!上海社会科学院院长"

过去 !"年来，我国慈善公益事
业发展取得了巨大成就。截至 !"#$

年 % 月，全国基金会总数已达到
$#&"家，而在 '"年前才 &()家，'"
年翻了 (*!)倍。
但如果将我国慈善事业发展与

发达国家作一横向比较，我们的发
展还较滞后，差距还很大。比如
!"'!年，美国接收社会各界款物捐
赠总额高达 $'%!亿美元，占其国内

生产总值 !*"+；同年我国接收社会
各界的款物捐赠总额却只有 ,#&亿
元人民币，仅占全国 -./的 "*'%+。
!"'!年中国 -./总量大约是美国
的 '0!，但前后两者慈善捐赠总量却
差近 !(倍。显然，我国国家财富迅
速增加了，但慈善捐赠款物总额并
没有相应增长。这两个数字的落差
的背后，是一系列影响我国慈善公
益事业发展的突出问题和障碍。
目前我国慈善公益事业的发展

至少面临以下问题：
! 慈善公益组织的总体数量

还不够多'

! 慈善公益组织的募款机制

有待完善'

! 慈善公益组织$行政化%问题

依然突出#专业服务能力有待提高'

! 慈善公益组织的透明度与

公信力不够# 民众对慈善公益事业

发展的认同度不够'

! 国家对慈善公益事业发展

的政策与财税支持水平有待提高#

监管水平需要进一步强化!

! ! ! !徐永光!南都公益基金会理事

长"

如何增加有效供给，推动公益
经济发展？如下几方面可以考虑：

! 过去社会组织难以发展是

因为有一个合法性的瓶颈#登记注

册难# 现在 !类组织可以直接登

记#突破了合法性的瓶颈#社会组

织的发展有了非常好的制度空间!

! 最重要的是落实免税政

策#扩大公益财源!制度闸门不开，

公益财源何来，这个必须调整，让
公益免税政策到位。

! 扩大供给! 现在投资人无
任何财权，不能办分支机构，不能
免税，民非制度 #)年了，社会事业
没有办法发展。老龄委说，前年社
会需求的养老服务是 #万亿，而能
够提供的养老服务只有 #千亿，说
明供给不足。最大问题是投资不
足，原因是制度卡在那里，让你动
弹不得。政府购买社会组织的服务

确实是扩大供给最好的手段。
! 制度供给! 新供给理论当

中，制度供给是当前最大的内容。
公募基金会要通过改革转型来扩
大对公益经济的供给，非公募基金
会要更多由资助型基金会来支持
公益组织的发展。互联网、新媒体
打破了公益资源的垄断，对公益资
源的获取进入一种平等的竞争。

! 人力资源的供给! 要提升
人力资源，培养人才，提高组织的
服务能力，增加收入，通过好的服
务引发更多人埋单。

! ! ! !王振耀 !北京师范大学中国

公益研究院院长"

现代慈善包括五个方面的
内容：

! 组织慈善!这个组织是开
放的，是现代治理架构，能够凝
聚人的，大家不要以为做慈善很
随意，到街上扶人，点点头笑笑，
就是慈善，现代慈善是组织化的

慈善。
! 现代慈善是做大的" 有影

响力的#我称之为工程性的项目!

! 专业慈善! 要有专业人
员，有各种各样的服务体系。

! 现代慈善一定要普及到

社区"一定要有影响力! 做慈善
不是想做就做，不想做就不做，
美国和欧洲，慈善理念和行为渗

透到学校，学生必须要有慈善行
为。我们的教育最后没有落实到
指标。

! 现代慈善是金融慈善#不

仅是捐款#更多是投资! 国外基金
会是要投资的，很多非公募基金
会，家族基金会，每年都在做投
资。慈善与现代金融体系的结合，
中国有巨大的提升空间，但现在
还缺乏这方面的意识，需要一场
现代慈善的洗礼。

! ! ! !吕朝贤!台湾东海大学社会工

作学系教授"

我们可将社会企业视为实践
现代慈善的重要工具，即以商业策
略来实践社会或环境或其他涉及
公共利益目的和使命的组织或方
案，但千万不要忽略了社会企业及
其运作为一种动态的本质。在这个

全球化时代，全球本土化，是我们
在思考社会企业与现代慈善间关
系时不可忽略的视角。

谈到社会企业的运作模式，我
可以举个例子。在台湾，社会工作
系学生大四会实习，学生团队自己
制订项目计划，向基金会申请资
金，到偏远、弱势或受关怀的组织

去做。其中有一个“格外品”项目：
市场上的香蕉都是弯弯的，苹果都
是圆圆的，那是因为农夫在生产过
程中把不符合市场规则的产品淘
汰下来。有一个团队，将那些卖不
掉的商品做二次加工和设计，给偏
远的地方人群。对一些穷人来说，
这是很好的东西。在上海也应该有
很多的“格外品”，让那些买不起的
人通过物资转化计划得到帮助。

推进慈善事业体制$机制的变革

新公益$新体制和新社会

公益救济的式微及其出路

现代慈善的内涵

社会企业与现代慈善


