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线索一旦采用
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! ! ! !近年来，用来举办派对的轰趴
馆在年轻人中很是流行，目前，沪
上大大小小的轰趴馆已有上百家。
尽管数量不断增加，但店家提供的
服务却良莠不齐。今天的“网诉直
通———消费”，我们将聚焦一桩发
生在轰趴馆里的郁闷事：毕业十
周年聚会本想留下“致青春”的纪
念，不料因店家一时疏忽，珍贵的
集体照没了踪影，再难补回。
【投诉】近日!我们二十多名

初中同学在斜土路上一家轰趴馆

庆祝毕业十周年" 店方承诺提供

免费拍摄集体照的服务! 谁知两

天后我们却被告知当天相机里忘

装存储卡!拍摄的集体照不见了"

老同学们聚在一起很不容易!想

要补拍几乎不可能! 店方的疏忽

让我们失去了这份珍贵的纪念!

令人郁闷" （潘小姐）
【调查】当天，潘小姐等!"多

人花费#$%"元包下了整个二层楼
轰趴馆，还特意请来了班主任。热
闹一番后，按照店方服务承诺，大
家准备拍摄集体照。当时店方提
出，可到店内的摄影棚里拍照，不
仅有专业的相机和布景，还有工作
人员在一旁全程指导。拍完照后，
潘小姐等表示想看看效果，但工作
人员说现场不能看，过几天会上传
到官方网站上。

几天后，当同学们兴冲冲地打
算下载照片时，却发现网站上怎么
也找不到那天的集体照。一名同学
打电话向店方询问，没想到对方却
说，当天相机内忘记装&'卡，照片没
有了。事后店方曾提出可以免费让
他们补拍照片，但这在潘小姐看来

根本于事无补。因为许多同学当天
是专程赶来，还有一名男生聚会后
第二天就飞去了英国，而能请到班
主任老师更是不容易。“‘致青春’的
记忆错过了再难找回，店家一时疏
忽造成了难以弥补的遗憾。”
【回应】记者与店方取得联系，

轰趴馆一负责人表示，他们的工作
确实存在一些疏漏。目前，他们已与
消费者沟通并表达了歉意，同时给
予了一定的经济补偿。

本报记者 曹文清

! ! ! !本栏目由市文明办指导!

市消保委提供专家咨询
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轰趴馆摄影忘装储存卡

!致青春"记忆留下遗憾

! ! ! !“车扒”，上海话俗称“三只手”。
尽管在市区公共车辆上作案，“车
扒”所盗窃的钱财数量一般不大，
但它却给市民正常生活带来烦恼。
作为本市受上级法院指定专门审
理“车扒”案件的法院之一，今天，
记者从静安区法院获悉，今年#月
至)月，该院审结各类盗窃案为*$

起，其中“车扒”案件为+*起，占盗窃
案件的大多数，与去年同期相比升
幅为+,-.。
据分析，上述+*起“车扒”案，出

现)大特点：
! 外来盗窃人员占“车扒”总

量的/0,$.。在+*起“车扒”案件中，
外来人员作案为+%人，而拥有本市
户籍的00人占0/,%1.。外来“车扒”
人的学历均不高，其中文盲或初小
文化程度的为1+人次，占+-,1/.，
而高中及大学以上学历的为1人。

!“车扒”人员以男性为主，但

相比较之前，也出现了女性“扒手”
为!起!人，不少是“几进宫”的“熟面
孔”。在+*起“车扒”案的*0人中，“几
进宫”的“老官司”有+*人次，占到了
全部“车扒”$0,/.。

! 从“车扒”人员的年龄结构
上看，以上世纪+%年代至-%年代出
生的居多，约占到全部“车扒”的
-%.左右，而“/%后”车扒仅为0)人
次。从“下手”地点上看，在市区公交
线路上“车扒”案为 11次，占
+/,$1.、在市郊公交线路或长途车
线路上“车扒”为!1次，占)0,-.。

! 在公交车辆上小偷作案，大
多以单独作案为主。在+*起“车扒”
案件中，+0起均为罪犯一个人独自
扒窃，而 !人以上掩护作案的为 +

起。其中，实施盗窃手机的为 !$起，
而盗窃钱包的为 !-起，偷得金额最
高的达 /%%%余元，最少的仅 0%%元。
特约通讯员 李鸿光 记者 宋宁华

静安区法院审结各类盗窃案

!车扒"案占大头
!几进宫"超九成

! ! ! !本报讯（记者 左妍）今晨 +

时许，天空飘着细雨，延安高架近
江苏路匝道附近，一辆机场二线大
巴发生单车事故，司机被甩出驾驶

室后不幸身亡。
据目击者称，事发时高架上车

辆不多，一辆机场二线大巴在行驶
过程中不知何故突然撞上左侧隔

离栏，反弹后撞上右侧水泥墙才停
下。事故导致大巴车头严重损毁，
男性司机被甩出驾驶室当场身亡。

事故导致后方拥堵严重，车辆
排队超过一公里。记者随后致电机
场二线客服热线，工作人员证实发
生事故，但该大巴上并没有乘客，
只有司机一人，且该车辆被用作职
工班车。

机场二线今晨发生事故
司机甩出车外不幸身亡
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