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! ! ! !本报讯（记者 叶薇）上海家化
处在风头浪尖。昨天，新任董事长谢
文坚首次公开面对媒体，会上发布
了新的发展规划，到 !"#$年公司销
售收入将突破 #!%亿元。同时坚称，
大股东平安信托看好上海家化的前
景，目前没有减持套现的计划。
谢文坚选择与媒体沟通的时机

很重要。明天，上海家化将召开股东
大会，股东将审议解除王茁董事职
位的议案，而就在沟通会举办前，上
海家化前任总经理王茁的一封公开
信在网上引发热议。作为上海家化

的元老人物，王茁批评了“资本的傲
慢和短视”，认为大股东忽视了企业
家在品牌崛起中的关键作用。“大
股东从上至下地清理门户，以为请
咨询公司来梳理战略，聘任背景光
鲜的职业经理人，就能大功告成。”

对于人事变动，谢文坚认为董
事会解聘王茁合法合规。在解聘总
经理的同时，上海家化还任命六神
和佰草集品牌的负责人叶伟敏、黄
震担任公司副总经理，新的管理团
队已经组成。上海家化的新发展战
略是公司 $"多位员工花了 &个半

月时间确定的，咨询公司贝恩仅提
供了方法论和模型。
根据新的发展战略，到 !%#$年

上海家化的销售收入将突破 #!%亿
元，中国市场份额排名从目前的第
#%位上升到前 '位。其中 !%亿元
依靠并购，彩妆和口腔护理是重点。
公司未来将聚焦中高端女士护肤、
男士护肤、大众洗护、大众护肤、婴
童护理等 '大市场和佰草集、高夫、
六神、美加净、启初 '大品牌。记者
注意到，此前上海家化高调“复活”
的高端品牌双妹并没有纳入核心品

牌中，此次家化管理层用了“重新审
视和梳理”来作回应。

自去年原董事长葛文耀辞职
后，公司二级市场上的市值已损失
超过百亿元，公司内斗激烈的传闻
就没停过，此次王茁的公开信更是
捅开了窗户纸，再一次把上海家化
推向舆论热点，市场不断传出大股
东将出售上海家化的消息。对此，谢
文坚澄清说，已经和平安信托负责
人有过沟通。“大股东看好日化这个
朝阳行业、上海家化 #%%多年累积
的品牌力以及新的管理团队，目前

没有减持套现的计划。”
上海家化目前的市场份额排名

国内第十，排在前面的都是像宝洁、
欧莱雅和联合利华这样的跨国巨
头，民族品牌能有这样的市场地位
难能可贵，然而受内斗风波影响，家
化何去何从方向不明。不少业内人
士担心，当初葛文耀力保的“民族日
化”会不会再次进入外资的怀抱？未
来管理层可能还会有人离开，存在
不确定性，不管结果如何，发生在上
海家化的这场激烈博弈，都将成为
中国上市公司治理的经典案例。

上海家化发布新的发展规划
前任总经理公开信引热议 推百亿战略提振民族品牌

! ! ! !本报讯（记者 连建明）宜信
公司与中国人民大学财政金融学
院近日在京宣布设立“中国人民
大学—宜信信用管理教育发展基
金”。这是国内高校第一个专注于
信用管理教育领域理论和实践研
究的专项基金。该基金将致力于
推动信用管理高等教育发展、促
进信用管理人才培养，并推动学
界和业界在信用研究、人才培养、
信用教育、行业交流等领域开展
多种合作。
同日，由中国人民大学财政

金融学院和宜信公司主办、人大

信用管理研究中心承办的“信用
管理教育发展研讨会”在中国人
民大学逸夫会堂召开。此次研讨
会上，上述“信用管理发展教育基
金”正式宣告成立。
长期以来，宜信与清华大学、

北京大学、哈佛大学、斯坦福大
学、麻省理工学院等国内外知名
高校进行理论研究课题或实践基
地合作。宜信与中国人民大学财
政金融学院的合作，将为中国信
用管理理论实践掀开新的篇章，
更好地推动中国普惠金融、财富
管理事业的发展。

! ! ! !本报讯（记者 胡晓晶）进超市
拿手机扫扫二维码，这瓶牛奶的出
厂日期、大众点评、奶源地甚至网上
比价都一目了然；收快递无需再找
笔，扫扫二维码就能解决物流签收
以及售后问题；逛商场先扫门口二
维码，今日特惠、餐饮订座未进场已
搞定……刚刚入股恒大玩“球”的阿
里又玩起了“码”。昨天下午，阿里巴
巴集团发布“云(端”无线战略中的
重要一环———“码上淘”，阿里首席
运营官张勇表示，“码上淘”是阿里

无线战略的纽带，即通过二维码连
接网上商品数据库和电商生态体
系，实现人和人、人和信息、人和实
物的连接。

据悉，阿里“码上淘”包括五种
码：一是“商品码”，好比为每一件商
品打上了专属电子身份证，用户扫
码后可直接连上淘宝和天猫上的十
亿级商品数据库，随时随地看到商
品价格、用户评价等，并可当即下单
网购；二是“服务码”，即在快递的包
裹上印有二维码，用户可扫二维码签

收，甚至产品说明书也可直接扫码阅
读电子版；三是“码上店”，即依托淘
宝的餐饮预订平台“淘点点”让过万
家餐厅饭馆的老板来触网，用户通
过一张二维码能订餐、点量、要求送
餐；四是“互动码”，让传统方式的
“开罐有礼”变成“扫码有礼”，像今
年夏天所有的百事可乐和青岛啤酒
罐身上都将印上二维码；五是“媒体
码”，这是针对传统纸媒的新型广告
形态，即商家在报纸上做品牌广告时
标上二维码，读者扫码后即可网购。

首个信用管理教育基金在京设立阿里集团推出!码上淘"战略
消费者通过!扫码"可获全新生活方式


