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! 路灯变作支架!被人用布条与晾晒衣服的竹竿捆绑在一起 本报记者 陈梦泽 摄

灯杆无灯光 夜间多隐患记者调查
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! ! ! !黄浦区蒙自路!"#弄的唐女士来电，
小区$号至$%号干道上的路灯已多年不
亮，居民夜间出行非常不便。居民曾向居
委会和物业等部门投诉多次无结果。
接到投诉后，我们来到了唐女士所

住的蒙自小区。一进大门，便看到一盏路
灯已变作支架，被人用布条与晾晒衣服
的竹竿捆绑在一起，上面甚至还挂着拖
把，污水顺着灯杆流淌而下。唐女士介绍
说，小区不少路灯已损坏了很长时间，之
前也发生过老人和小孩在晚上回家时因
看不清路而摔倒的情况。直到今年年初，
物业才在个别楼边上拉了简易的电灯。
在蒙自小区的居委会，居委会主任解

释说，在世博会期间出于美观的考虑，曾
翻新了路灯的电路，然而电线质量不过
关，导致了路灯时常发生故障。物业表示
不愿支付这笔维修费用，居委会也只能起
到督促作用。

记者 张欣平 志愿者 李诗曼 苏洁

! ! ! !! 徐汇区张先生!罗秀路龙州路有五

十多个乱设摊位!占用道路!卖菜卖鱼"

! 普陀区蒋先生! 武威东路 !"#弄 $

号大楼水泵不工作!导致居民家中断水!反映

给物业未得到解决"

! 崇民县陆先生!堡镇镇米行村 #%队

#%号周边垃圾中转站每天都有焚烧垃圾现

象!严重污染环境"

! 黄浦区黄女士! 宁海东路 !&号的

铜川饭店有严重的跨门营业现象! 开设夜

排档!噪声扰民"

! 浦东新区倪先生!祝桥镇的高永村

#"组 #&'号有违法建筑!围墙圈地占地约

#'''多平方米!严重影响居民生活"

! 徐汇区钟先生! 徐虹北路 #'号附

近建筑工地没有安装相应的隔离隔音设

施!施工时段噪声过大"

! 浦东新区王先生!下沙新街 "''弄

&%支弄 #号存在群租现象!房间被分割成

%至 &间!严重影响周边居民的正常生活"

志愿者 程帅 丁润 整理

! ! ! !今天上午 $&时，中共杨浦区委
副书记、杨浦区区长诸葛宇杰做客
'&$!夏令热线广播访谈———“区长
面对面”。在城市管理顽症治理方
面，杨浦区推出的“黑名单”制度令
人耳目一新。有关部门根据群租认
定情况建立“一户一档”，对名册上
的产权人依法限制租赁登记，对群
租客不予办理居住证。目前，杨浦区
这份“黑名单”涉及户数为 !'$户。

群租者子女就学受限
群租行为、黑车运营、违法建

筑、马路设摊是城市管理的“四大顽
症”。杨浦是老城区，在有些方面问
题比较突出。诸葛宇杰透露，在全面
开展“四大顽症”专项整治中，为取

得预期效果，杨浦按照不同顽症的
情况，找准整治方式，按照现行法规
依法“顶格”处理，提高违法者的违
法成本。
比如建立“黑名单”制度。“黑名

单”是杨浦区房管局根据群租认定
情况建立“一户一档”，将每户群租

对象梳理成名册，并将这份名册与
区人口办、各街镇社区事务受理中
心进行共享，每周根据新增或整改
情况进行更新。
上了“黑名单”会怎么样？诸葛

宇杰表示，这份“黑名单”会和将来
的房屋交易挂钩，与入学、入托、就

医、救助等各项社会服务相关联，让
其在进行房产交易、接受社会服务
时受到制约。对于群租对象，不能作
为合法居住者对待，不予办理居住
证，子女就学也受到限制。对直接从
事群租业务，或为群租提供居间代
理服务的房地产经纪机构、经纪人

也要实施行政处罚。

薄弱地区要重点整治
诸葛宇杰还提到，杨浦区去年

启动了重点薄弱地区综合整治，共
梳理出社会管理矛盾较为突出、群
众反映较为强烈、分布在 $'个街道
镇的 '&个重点区域和相关问题。经
过半年多的治理，一些重点地区的
突出问题得到不同程度解决，其中
$&个薄弱地区去年底就基本整治
完成。今年，新增加 %个医院周边区
域（新华医院、红房子医院、杨浦区
中心医院），与今年社会管理重点区
域综合治理工作同部署、同安排。对
于排摸出的问题，区政府要求挂牌
督办，制定详细可操作的工作方案，
定时限、定要求、定人员、定责任，限
期整治。

目前，'%个重点区域综合治理
工作，已有 $(个重点区域按照“环
境明显改观、秩序明显好转、安全隐
患消除、公众满意度达到 "&分以
上”的标准实现摘牌，!个重点区域
治理任务达标，% 个重点区域治理
任务基本达标。

本报记者 陈杰

!!!杨浦区区长诸葛宇杰做客"夏令热线#

设!黑名单"断群租客后路

! ! ! !市民! 市光路靠近世界路口

东侧 &'' 米处有许多无证洗车

摊" 一旦有检查的时候!这些洗车

摊就会歇业三天! 听说城管向这

些洗车摊收费"

诸葛宇杰! 无证洗车摊屡禁
不止，说明我们管理的长效机制
还有问题。如果发现城管向洗车
摊收费的情况，城管部门要当作
作风建设的纪律问题。一旦属实，
严惩不贷，尽快还路于民，查后的
结果要向区委、区政府报告。

市民陈先生! 浣纱四村小区

进行改造后!整体环境不错!但是

小区门口乱设摊现象严重! 造成

周边环境脏#乱#差"

诸葛宇杰!无证设摊，取缔是
必须的。若是影响小区整个环
境，影响居民生活，更要积极解
决。摊主是小区居民，居委会、物
业公司都熟悉，请相关部门了解
下，若是当地确实有需求的话，
要了解要疏导，最终还是要还利
于民。

金先生! 民星二村小区有条

无主道路!总长约 (''米" 其中大

约 #''米的路!道路不平整!积水

严重!还有乱停车的现象!整体环

境脏#乱#差" 并且路上仅有 (个

路灯都不亮!影响居民出行"

诸葛宇杰! 请区建交委牵个
头，联合街道解决三个问题。第
一，路灯不亮影响居民的安全问
题。第二，道路的平整问题。第三，
车主乱停车的问题。
志愿者 丁润 本报记者 陈杰 整理

! 诸葛宇杰 志愿者 高宇辰 摄

!一旦查实"严惩不贷#

有市民反映城管向洗车摊收费免检查


