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! ! ! !代表委员热议上海如何营造
大众创业万众创新好环境

不能只盯高大上
还应宽待低小!草"

! ! !! !! 创新是驱动发展的第一动力

! 打造大众创业!万众创新和增加公共产品!公共服

务"双引擎#$推动发展调速不减势!量增质更优$实现中国

经济提质增效升级%

! 推动大众创业!万众创新$这既可以扩大就业!增加

居民收入$又有利于促进社会纵向流动和公平正义%

! ! ! !犹如一架设计精湛、庞大安全、
自由翱翔的“空中客机”，中国经济
发展，也要配备“双发引擎”。在今年
的总理政府工作报告中，打造“大众
创业、万众创新”和增加公共产品、
公共服务一道，构成了中国经济的
两翼“发动机”。“调速换挡”中，中国
经济减速不减势、量增质更优，创新
被寄予厚望，创业被赋予使命。“互
联网!”、创客、草根创新、“众创空
间”……这些层出不穷的网络新词
不再是一时兴起，而是实实在在的
经济发展新模式、新业态、新亮点。
两会会场内外，代表委员们热议上
海如何营造“大众创业，万众创新”
的良好氛围。

创新"土壤#需宽容
上海愚园东路东海广场的写字

楼里，有一座“新车间”。不足百平方
米的作坊里，四周一只只蓝灰色收
纳盒堆到天花板，中间是一张张简易
办公桌，桌上摆满奇思妙想：平衡车，
飞行器，魔幻耳机，"#打印机，三基
色键盘……与全国几十家“创客中
心”一样，这里聚集了一帮想法稀奇
古怪的年轻人，他们中有人靠社交耳
机入选《福布斯》创业者榜单，但更多
时候，他们的创新冲动被验证失败后
扔进了垃圾桶。“可是有什么关系呢，
下次再来！”就是这样一群想到就做、
错了再来的“创客”，今年被“请进”了
总理政府工作报告而获关注———让
“众多创客脱颖而出”。

这种开放活跃、宽松包容的场
所，在上海应该越来越多，最好蔚然
成风。全国人大代表、中科院上海分
院院长朱志远指出，上海的开放不
能只盯着高大上，更应该宽待低、
小、“草”。深圳创业最早从“山寨”中
走来，先做了再说；北京“草根”呼朋
唤友想得不多，有个点子说干就干。
上海社会经济水平领先，人们生活
安逸求稳，创业可能算不上好出路。
实际上，创新有时就是灵感一

现，创业也需生逢其时，思虑再三想
明白了，市场机遇可能稍纵即逝。不
够包容开放，不能宽容失败的心态
应扭转，历史上上海是冒险家的乐
园，如今更应成为创业者的热土。

政府监管需"放手#

深圳没有全国最好的高校，没有
高级别的科研院所，华为、腾讯、华大
基因这样具备全球影响力的科技企
业，偏偏在此扎堆。北京中关村，没有
宽阔整洁的马路、现代设计的园区、
明亮时尚的办公区域，就是能长出联
想、百度、京东等叫好又叫座的创新
企业。反观上海，最近十年全国叫得
响的本地民营企业品牌几乎难觅。
这令上海倍感尴尬，作为一直

以来中国内地的经济中心，上海聚

集着大量跨国企业、著名国企、民营
企业的中国区总部，几乎能找到所
有世界知名企业，却极少有知名的
本土创业企业。而且，在上海规模民
营企业，大都集中在传统制造业和
商业领域，也极少有高科技型企业。
上海怎么了？全国人大代表、上

海市经信委副主任邵志清指出，上
海近几年创新创业正在不断进步，
政府下大力气鼓励创新创业已经有
了一定成效，亮点不少，如互联网旅
游、互联网金融等领域将大有可为，
只是在万马奔腾的局面中，确实少
了“一马当先”。对于网上流传的一
种声音：上海是中国政府管理能力、
效率和服务意识最好的城市，也是
最规范的城市，但这些优点，有时恰
恰妨碍创业者，他有自己的理解。创
新是放出来的，不是管出来的，但是
并不意味着政府什么都不管。而是，
政府应该想清楚哪里该放手，哪里

该管。规范管理很重要，但高效、公
开、透明的政府之手，管错了地方，
也会限制创新活力。他建议，政府监
管可以转变思路，变事前审批设限，
为流程管理或事后监管。
在接受记者采访时，全国政协

委员、市科委主任寿子琪坦言，推动
创新创业，政府职能应该“退、放、
进”。“退”：减少政府对创新资源的
直接分配和对市场导向明确的创新
活动的干预，加强与市场资源的协
同；“放”，凡是市场机制能够实现或
社会组织能够替代的服务功能，要
主动转型，腾出空间，大力发展市场
化、专业化、社会化创新服务机构和
组织。当然，在统筹协调和顶层设计
上，应该建立统一的资助平台、统一
的信息平台、统一的监管平台。通过
“三部曲”，最终在创新治理上解决好
政府与市场定位问题，实现从政府主
导转向政府、市场、社会多元共治。

创新服务需"便利#

在硅谷，每年新诞生企业
$"%&&家左右，每年淘汰企业 '&&&&

家左右。尽管大部分创业企业死掉
了，但是创新创业者依然趋之若鹜。
因为，在这里创业实在太便利了，创
业者只需要有个好点子，走进硅谷
“两眼一抹黑”，创业所需的各种资
源包括注册公司、风投、人才及法律
支持、企业管理咨询等配套服务，都
会自动找上门来，保证其在最短时
间内办起一家公司，创业者所要做
的，只是安心创新。所以，来硅谷的
创业人不仅是外地人，更有超过三
分之一的外国人。
比照上海，一位创业者办公司，

得盖多少个章，等待多长时间，与几
多政府部门打交道，数都数不清。这
其中的繁琐手续能不能更简化更便
利？“生意人怕的不是税收，而是工

商、卫生、安全这些方方面面‘管’他
们的人。这些管理者要清楚自己不是
老爷，而是服务者。”全国政协委员、
上海财经大学公共经济与管理学院
教授蒋洪建议，建立创新创业服务保
障，让创新创业者后顾无忧：在明确
投资者产权基础上，设置合理规范的
经营程序，增强政府部门服务性。
目前，“众创空间”作为一种新

型创业孵化模式，正在悄然兴起。全
国政协委员、中国电子学会秘书长
徐晓兰认为，形成大众创业、万众创
新的新常态，必须重视“众创空间”
的发展。何谓“众创空间”？就是在研
究车库咖啡、创客空间、创新车间等
基础上，为创新创业者提供工作空
间、网络空间、社交文化和资源共享
空间服务的新型创业孵化模式。
“基于开源软硬件、云计算、大

数据等新技术的广泛应用，‘创客空
间’的技术门槛和创业成本降低。”
徐晓兰建议，全国有 '(%%多家企业
孵化器，要共享仪器设备资源，构建
低成本、便利化、全要素、开放式的
服务模式，形成“互帮互助”、“用户
互动”、“金融支持”、“社会参与”的
开放式创业常态系统。

大学生创业需"保险#

全国政协委员、上海市民盟主
委郑惠强认为，要形成大众创业、万
众创新的氛围，大学生创业是重要
一环。虽然人力资源和社会保障部
等九部委联合实施了 )%'*+)&',

年“大学生创业引领计划”，整体来
看大学生创业仍然存在不少障碍，
特别是融资难。
“创业大学生由于信用信息较

少、缺乏担保抵押物，再加上运营经
验相对缺乏、承受意外风险能力较
弱，创业失败的可能性较大，贷款违
约风险较高。”郑惠强表示，目前国
家针对大学生创业的支持政策以财
政补贴为主，未明确将保险保障纳
入整体框架之中，面对“风险高、保
费少、理赔烦”的大学生创业项目，
商业保险机构往往参与热情不高，
从而影响了商业贷款以及其他资金
投入大学生创业项目的积极性。

探索建立由国家机制保证、行
业政策引导、商业保险机构参与的
大学生创业保险制度，针对大学生
创业抗风险能力弱的特点，在提供
传统险种的基础上积极创新产品和
服务。“比如制定科技型大学生创业
企业专属保险产品，扩大科技型大
学生创业贷款履约保证保险覆盖
面，探索联合投保模式，优化风险定
价和损失分摊机制等等。化解大学
生创业过程中的融资难、经营不稳
定等风险，提高创业成功率。”
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