
! ! ! !这两天，对家住虹口区锦苑小
区的陈爱凤来说，一颗悬着的心总
算落定了。两只筑在小区杨树顶端
的马蜂窝通过网格员上报网格化
管理平台后找到处理部门；清理过
程中涉及的费用则依托片区网格
专项经费保障，得以顺利解决。“要
是在以前，光是层层上报，就要耽
误几天功夫。”陈爱凤说。

专项资金送上及时雨
去年 !"月，凉城新村街道试

点开展网格化综合管理工作，根据
社情实际，设立了社区!片区!居民
区!自治单元四级网格。实践中，街
道发现，网格化在处置和化解城市
管理、社会治安等问题时作用显
著。然而，居民区的一些突发性疑
难问题，却往往因为基层权限和资

源有限，难以在第一时间处置，从
而令小事升级。俗话说，有权、有钱
才能办事。经过研究，街道决定做
实片区网格，将人财物进一步向基
层网格倾斜。网格内既有街道领导
干部、机关工作人员，又有职能部
门派出机构负责人和一线人员；既
有以公安巡警、公安交警、城管中
队为主体的联合执勤队，又有综治
队员、市容协管队员、社保队员及
第三方管理人员等组建的巡查队。

除实行实体化办公、制度化运
作外，街道为每个片区设立了专项
资金，更高效地解决居民区的“急
难愁”问题。街道办事处主任雷捷
介绍，资金数额虽不大，却能为居
民送上及时雨，申请流程也比较简
单，直接由片区负责人批拨，省去
了层层请示批复的麻烦。

挑刺抱怨变出谋划策
有问题向街道反映，层层传递

后，如果遭遇推诿扯皮或没了回
音，居民心里会产生一种管不好、
也不必管的消极心态。街道负责人
介绍，如今市委一号课题成果转为
实施阶段，网格化运转机制进一步
理顺，不仅通过视频监控和动态巡
查主动发现问题，还可以通过条块
的资源调配和任务派发落实责任
主体，快速回应居民的诉求。“手”
和“眼”协调了，真正实现了“人到
网格去，事在网中办”。

上传下达的渠道在网格中打
通，这也有效激发了居民参与社区
自治的积极性。挑刺抱怨的声音少
了，归属感和主人翁意识多了，居
民乐于把小区当作自己的家园，用

心守护、出谋划策。截至 #月初，街
道 $%个居民区网格工作站共自行
发现解决问题 &%""余件，占街道
总处置量的 '"(以上。

将服务内容做精做细
随着居民自治进入良性循环，

街道也腾出更多精力来做深社区
服务。负责人介绍，社区社情相对
稳定，辖区路网“正气”，脏乱差问
题相对较少。而另一方面，老龄化
程度高，公共配套设施相对不足。

为此，街道在网格化信息平台
中添加“自选动作”：社区服务，建
立环境建设、平安建设、民生建设、
文明建设、党的建设五大数据库，
“这相当于一个社区服务配置的研
判系统，帮助街道科学合理地决
策。”负责人透露，目前，街道已梳
理出共计 ! 万平方米的闲置场地
资源，将用于建立片区服务中心，
届时，也将以大数据为依托，将服
务内容做细做精。
通讯员 嵇丽娜 本报记者 袁玮

崇明昨达特大级暴雨
今年汛期首个预警今晨解除

! ! ! !本报讯 （记者 朱全弟 特约
通讯员 章震宇）本市从昨天凌晨
起出现两波强降雨，截至昨晚 $)

时，崇明县的累积雨量在 !$#*$$"

毫米，达到大暴雨到特大暴雨标
准；浦东、杨浦、宝山、嘉定、普陀、
徐汇的雨量也在 #"毫米以上，达
到暴雨标准；其余地区在 &"毫米
左右。强降雨造成本市部分道路下
立交短时积水，给今天早高峰交通
和民航、铁路带来一定影响。

全市防汛系统迅速按照三级

应急响应要求，全力应对。各排水
泵站当即转入暴雨模式运行；各水
闸加强运行调度，努力降低河道水
位；市容环卫和排水部门职工上岗
做好进水口清扫和放水工作；交警
部门加大对重要区域、重点路段和
下立交等积水地区的疏导力度。
今天零时，上海中心气象台解

除持续 !'个半小时的暴雨黄色预
警，市防汛指挥部于 "时 "#分解
除今年汛期首个防汛防台黄色预
警信号，防汛系统转入常态值班。

! ! ! !本报讯（记者 金志刚）园区办
公楼集聚，每周一至周五，轨交 +号
线漕河泾开发区站上午 ,时 &"分
后上班族扎堆出站，最拥挤时站台
乘客等待 #分钟还无法上楼。记者
昨天获悉，针对 +号线漕河泾开发
区站早高峰超大客流，目前轨交方
面已采取措施疏导，而针对这座并
不宽敞车站的“小手术”也在酝酿研
究中，力争提升客流快速疏散能力。
轨交方面与交通部门也展开调研，
力争为该站前后 &座地铁站设置短
驳车，方便上班族。
乘客施小姐说：“我在软件大楼

上班，每天上午 +时前轨交到站后，
上班族扎堆下车，漕河泾开发区站
内就非常拥挤。”她说，许多同事下
车后常堵在站台上不去楼梯，最长
一次等了 #分钟。在腾讯大楼上班
的王先生也有类似烦恼：“上班都坐
+号线，车站仅有 $座楼梯，高峰时
难免出现客流对冲拥堵情况。”
轨交运营方告诉记者，目前漕

河泾开发区站早高峰日出站客流突
破 $万人，由于最初设计的车站客
流容量与目前周边写字楼实际客流
量有差距，早高峰全线发车间隔又
较短，站台站厅短时超大客流时常
显现，目前已采取客流疏导措施。一
是加强调度，早高峰 +号线列车实
施错峰到站，避免两列车同时到站，
减少客流抵达量，防止楼梯完全堵
塞。二是车站进一步增加工作人员
疏导，各自动扶梯旁已加装隔离栏
杆，避免乘客堵塞楼梯带来危险。
“目前已立项研究改造方案，酝

酿对车站实施一次‘小手术’。”轨交
运营业务部负责人表示，漕河泾开
发区站通过通道改造或增加少数楼
梯等挖潜施工，期待站台至站厅乘
客快速疏散能力得以提升。同时年
底 !$号线延伸开通后，将设虹梅路
站，也将分流一批乘客。此外，市交
通委及徐汇、闵行区也已展开调研，
进一步了解漕河泾开发区周边园区
及写字楼上班族交通需求，或针对
前后相连的漕河泾开发区站、合川
路站、桂林路站，开通更多公交短驳
车方便乘客。
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! ! ! !本报讯（记者 陆梓华 特约通
讯员 焦苇）$"!#年度高考在即，市
教委采取各项措施，要求各校加强
对所有参加高考的考生和全体高中
阶段学生开展诚信教育的力度，为
即将到来的高考营造公平、公正的
社会氛围。
近日，市教委召开关于做好本

市高校考试招生工作会议，部署
$"!#年高考工作，把确保高校考试
招生公平作为第一要务，确保今年
的高校考试招生工作安全顺利举
行。市教委特别要求各高校、各区县
教育局要采取各种有效形式加强对
学生的考试纪律教育、诚信教育和
法制教育，提高学生遵守考试纪律
的自觉性，养成自觉遵守考试纪律
的良好习惯，再次提醒所有学生参
与高考作弊尤其是代替他人或者让

他人代替自己参与高考，不仅是可
耻的，更是一种违法违规行为。
日前查实有个别高校的学生代

替三校生参加高考，相关高校已根
据教育部相关规定，给予代考学生
开除学籍的纪律处分。对所有涉事

违规考生，都按照规定给予停止参
加国家教育考试一定年限的处理。
涉事学生的违规行为，不仅使自己

受到了纪律的严肃处理，而且给家
庭和社会带来了不良影响和伤害。
市教委强调，各高校、各区县教

育局要加强校园环境检查，加强对
国家教育考试标准化考场的检查，
要进一步加强涉考人员全员培训，
重点培训涉考人员查验、识别考生
身份特征的技术和技巧，还要严把
信息源头关，对存有考生报名信息
的相关部门工作人员要逐级签订信
息安全保密责任书，任何人不得向
外发布或提供考生信息和考试信
息。市教委同时要求本市各高校、各
区县教育局要认真落实高校考试招
生责任制及责任追究办法，加强对
高校考试招生责任制落实情况的监
督检查，加强对高校考试招生重点
岗位和关键环节的监督，严厉查处
徇私舞弊、弄虚作假案件。

参考学生须诚信 工作人员要守密
市教委部署 !"#$年高考工作要求

! ! ! !本报讯（记者 王蔚 特约通
讯员 思媛）$"!#年上海市普通高
校招生统一文化考试将于 '月 %

日、,日举行。全市共设 $" 个考
区，,'个考点，$!'%个考场。'月
%日（周日）上午考语文，下午考数
学；'月 ,日（周一）上午考“加 !”
科目的政治、历史、地理、物理、化
学、生命科学，下午考外语。
上海市教育考试院提醒，考生

必须凭两证，即《准考证》和有效证

件（含!居民身份证!带照片的社保

卡!驾驶证!护照!军人证），按规定
时间和地点参加考试。迟到 !#分
钟后不得进入考点参加当次科目
考试（有听力考试的外语学科开考
前 "#分钟组织考生进入考场"开

考前 $% 分钟起禁止迟到考生入

场）。考生在考场内必须保持安静，
不准吸烟、喧哗、左顾右盼、打手势
等，不准夹带、旁窥、抄袭或有意让
他人抄袭，不准传抄答案或交换试

卷、答题纸、草稿纸。考生可以使用
计算器，但有记忆存储功能的计算
器不得带入考场，考场内不得相互
借用。严禁携带各种通讯工具（如
手机等具有发送或者接收信息功

能的设备）、有电子存储记忆功能
的计算器和录放设备及涂改液、
修正带等物品进入考场。希望考
生诚信考试，如有替考等各种违
规行为，将按照《国家教育考试违
规处理办法》严肃处理。

2015年高考6月7日8日举行

! ! ! !本报讯（记者 马丹）入汛后
首场暴雨给了申城一个“下马威”。
但据上海中心气象台消息，暴雨没
有阻断入夏的脚步，截至昨天，申
城已连续 # 日日平均气温高于
$$"，进入了气象意义上的夏天，#
月 $+日为今年的入夏日，和常年
平均持平。

市气象局首席服务官邬锐提
醒，入夏、入汛意味着申城进入一
年中天气变化最为剧烈的时段，强
对流等灾害性天气多发，市民需多
关注天气预警、预报信息。

“未来三四天，本市以多云到
阴的天气为主，本周末最高气温将
重新回到 $+"左右，'月 %日到 '

月 ,日本市又将迎来一波降水。整
个 '月份的过程性天气较多。”邬

锐表示。
据今年的汛期预测，今年汛期

平均气温 $%"到 $,"，较常年的
$'-#"偏高；高温日数量为 !#到
$!天，较常年的 !#天偏多，&%"
以上的酷暑日数量为 #到 ,天，较
常年 )天偏多，极端高温在 &+"

左右。

今年入夏日：5月29日酝酿“小手术”
治疗“肠梗阻”

%号线漕河泾开发区站

人财物向基层倾斜解“急难愁”
虹口区凉城新村街道做实!片区网格"

! 市南防汛公司工作人员在龙门邨巡视雨水窨井的排水情况 杨建正 摄


