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! ! ! !本报讯（新民网 戴天骄）.月
)日上午 /0时，家住长宁区法华镇
路东湖名苑 12岁的韬女士（化名）
像往常一样准备下楼，然而电梯行
至 3楼时，忽然骤停，灯光全灭，而
后电梯急速下坠。事后，保安曾师傅
与同事用工具掰开了电梯大门，将
韬女士从电梯中救出。此时，韬女士
发现，电梯已坠至五楼。

居民!电梯频繁坏
据了解，遇到过这部电梯出事

的不止韬女士一人。这幢楼共有三
十几户人家，单失重、坠落问题，百
分之七八十的人家就遇到过五六

次。一居民说自己 2004年搬进来
后，电梯问题就经常发生，去年冬
天，自己也被电梯关过一次。
多位小区内的居民也向新民晚

报新民网记者证实，小区电梯基本
隔一天就坏一次。居民钟女士告诉
记者，昨天她弟弟乘坐事发电梯时，
遇到了 4次电梯坠落的情况。
在楼内从事家政工作的张阿姨

告诉记者，她在这里工作半年，已经
遇到过五六次电梯事故，不是坠落
就是开不了门。
韬女士说，电梯故障是老大难

问题，“有居民因为心脏不好，在多
次遭遇电梯问题后，不得已选择了搬

家。”韬女士表示，每一次电梯出问
题，业主们都会去物业反映，但每一
次，物业也就当时修好而已。如果小
区要更换电梯则必须经业委会同意，
但每次业委会讨论都不了了之。如今
小区物业至少换了 4次，问题电梯却
一直没有得到更换。

维保!零件需要更换
.月 5日下午，记者致电出事

电梯维保人员葛师傅。葛师傅称，他
们一般半月左右会进行一次维保，
之前并没有发现异常。事发电梯已
运行多年，内部零件需要更换，但更
换零件涉及费用问题，物业没明确

回应，之后都不了了之。葛师傅同时
表示，“进入高温日后电梯频繁修
理，在事发后又进行了一次修理。”

维保员黄师傅也向记者证实，
从五月至今电梯已修了五六次。

物业!启用资金维护
小区物业工作人员在接受采访

时表示，“一旦电梯温度达到 50!，
电梯的热敏器就会启动自动保护机
制切断电源。但小区电梯因费用问
题没有安装降温设备，下一步物业
会和业委会协调解决这一问题。”
根据长宁市场监督所电梯鉴定

人员认定，出事电梯硬件并无问题，

接下来将对电梯数据板进行检测。
事故发生后，街道、物业、电梯

维保、居委经过商讨，决定由电梯维
保方对小区内电梯进行全部测试，
同时小区业委会将动用资金着手为
电梯安装冷却设备。

业委会!更换牵涉费用
东湖名苑业委会副主任石先生

在接受记者电话采访时表示，目前
最大的问题是根据质监部门的检
测，出事电梯并无质量问题，且还未
到达强制报废年限。若以这次出事
电梯所在楼栋为例，即便居民有强
烈要求更换电梯，业委会也需启动
投票程序，必须征得整栋楼 42户居
民的同意，否则无法更换电梯。
石先生坦言，现在一台电梯平

均更新的报价约为 26万，分摊至楼
内 42户居民，且这笔费用不能从整
个小区的维修基金中扣除，否则就
侵害了其他楼栋居民的权益。

电梯一天三惊魂 居民吓得搬了家
长宁区东湖名苑小区电梯故障频发 更换牵涉费用难题

! ! ! !本报讯（记者 陈浩）大热天
的中午，一名 4岁男孩在逛商场时
突然中暑，浑身抽搐，意识不清。男
孩父亲驾车送孩子前往医院，不料
因道路不熟而迷路，危急时刻，青
浦赵巷派出所民警及时用警车开
道，将孩子护送至医院。孩子经治
疗目前已无大碍。

事发 .月 7日，男孩一家从徐
汇出发，来到青浦米格天地购物中
心购物。天气炎热，中午 72时 40

分左右，男孩突然出现意识不清，
浑身抽搐的情况，嘴里还不断吐出
白沫。母亲将儿子抱至通风处，但
孩子的情况仍没有好转。不少热心
市民和商场保安纷纷上前询问情

况。孩子父亲十分着急，决定自己
驾车送孩子前往医院。

不料，孩子父亲对青浦的路况
和医院位置不熟悉，将车刚开出商
场就迷了路。此时，民警已接到报
警，马上通知街面上的民警将车辆
拦截。

据民警介绍，当时孩子父亲摇

下车窗时已满头大汗，十分焦急。
民警当机立断，采用警车开道的方
式，护送别克车前往医院。74公里
路，在民警的护送下，用了短短 77

分钟就赶到了医院。
所幸送医及时，男童经治疗身

体已无大碍。医生表示，可能是室
内外温差过大，导致孩子中暑。

男孩中暑昏迷 父亲送医迷路 民警开道护送

! ! ! !烧烤小贩
清晨收摊时，
在街头烧垃
圾，滚滚浓烟
不仅污染空
气，而且呛人
难受。行人纷
纷谴责这小
贩烧垃圾缺
少社会公德。
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! ! ! !本报讯 昨天傍晚，一名男童独
自玩耍时落入窨井，被救起后宣告
不治。

事发地点位于宝山区南蕰藻
路，系一条施工道路。昨天傍晚 8时
许，一名男童被发现掉落至道路窨
井内。接到报警后，消防、公安、720
等部门先后迅速赶赴现场处置救
援，但男童被救出后仍告不治。

新民晚报新民网记者获悉，死
亡男童来自江苏，今年 5岁。事发前
跟随父母及舅舅到此，大人在为一
家杂货店送货搬运，男童独自玩耍
时意外发生。（新民网记者 沈文林&

一男童玩耍
落入窨井身亡

! ! ! !几榔头，承重墙毁了；等好久，
“断骨”接不上！.月 4日，本报刊出
《承重墙敲了罚了如何督促“接骨”》
的报道，反映相关部门虽“叫停产权
交易”，但这事关性命的“一堵墙”却
始终无法恢复的尴尬。老百姓期盼
的是踏踏实实的“居住安全”，那么
“隔靴搔痒”的执法困局到底该如何
破解？连日来，记者走访多部门，探
寻“治本”之道。

两次失败的回访
今年上半年，72459 市民热线

和 72476城建热线共接“敲毁承重
墙”投诉 7500多件次。在回复“彻底
解决”的 40多件办结案中，记者随
意抽取两件回访，想找到些“管用”
的“基层经验”，可联系上浦三路和

武威东路的投诉人，对方的回答如
出一辙：“没解决问题，承重墙根本
没恢复！”
是相关部门“欺上瞒下”不作为

吗？恐怕不是。在采访中，投诉人一
再表示，物业上门查了，房管部门管
了，整改通知开了……可违法业主
就是“勿睬侬”。
毁墙的为啥这般牛？物业坦言，

处罚手段震慑不了。虽然相关部门
告知“敲毁承重墙”将被“喊停产权
交易”，业主当面承诺整改，但回去
一想，“我不卖房，拿我没辄”。
而根据相关规定，破坏房屋承

重结构的“可处一万元以上十万元
以下的罚款；情节严重的，可处十万
元以上二十万元以下的罚款。”但拒
不整改者是“我就没钱”；财大气粗

者是“罚过算过”，甚而还放出话来
“先付个 700万元，拆几堵墙”。

或被纳入征信系统
“喊停交易”，不怕；“巨额罚

款”，没用！百姓的“居住安全”到底
还能靠啥来保障呢？《上海市住宅物
业管理规定》第38条规定：“损坏房
屋承重结构的，由区、县房屋行政管理
部门责令立即改正，恢复原状……”为
此，记者拨通了市房管局物业处的
电话，工作人员表示，“强制恢复承
重墙”碰上的最大问题是“进门难”，
因为涉及个人财产，只要违法业主
“扎紧篱笆”，执法就不能“越雷池半
步”。
为能破解“一堵墙”的执法尴

尬，房管部门也是动足脑筋，今年 8

月，推出了一项新举措，将对敲毁承
重墙又拒绝恢复的业主，尝试纳入
“个人征信系统”。从责令整改开始
计算，如果 60天左右时间还不及时
恢复承重墙，违法业主的不良行为
有可能被计入“个人征信系统”。

违法$后果很严重%

“必须通过立法，让违法后果很
严重。”市建管委城管处相关负责人
告诉记者，他们已将“承重墙”执法
难作为重点课题，加以调研。“我们
的立法应当从危害公共安全的角度
来考量这一问题，因为敲毁承重墙
引发的后果极有可能是屋倒房塌、
人员伤亡，如果能像醉驾一样‘入
刑’，甚至出现几件判例，当能起到
极大的震慑作用。”

任何违法行为处于“萌芽”状态，
是最好的制止时机，物业公司必须加
强巡查力度，在业主装修房屋期间，
派人至现场，如发现装修中有破坏房
屋结构的行为，应予劝阻、制止；如劝
阻、制止无效，应在 25小时内报告业
委会和有关行政管理部门。而对于相
关部门的执法，也应当像拆违一样在
法规上给予保障，建立一套行之有效
的“快速处置”程序。
同时，启动“严厉的问责制度”是

确保“执法到位，执法必严”的最有效
手段，对于执法部门必须让其承担由
不作为而造成“危害公共安全”的连
带责任甚至主要责任，“倒逼”其主动
作为、敢于作为，让百姓不再为“断骨
难接”的房子而心慌慌。

记者 屠仕超 钱俊毅

停止交易 巨额罚款 纳入个人征信系统!!!

敲掉承重墙 后果“可能很严重”

! ! ! !连续 70天高温“烧烤”着上海，
热！热！热！昨天，上海园林专家邬
志星致电本报呼吁，行道树也会“干
渴”被“晒伤”，有关部门别忘了给它
们“防暑降温”。
这几天，邬志星走访察看了襄

阳南路、永嘉路、复兴中路，以及复
兴公园、文化广场、瑞金宾馆及一些
小学、幼儿园、社区绿地发现，马路
上的行道树近期多被修剪过，但由
于地下管道多，树穴浅小，加上上面
封砖头，多数土太干，水分输送不上

枝干顶叶，不少树木“干渴”“晒伤”
现象严重。比如文化广场茂名南路
一侧，8棵大香樟的顶叶“秃顶”了；
襄阳南路和复兴中路不少悬铃木叶
黄或焦枯，根部泥土发白极干。
邬志星告诉记者，长期缺水，尤

其无滴管浇灌设施，每年高温，都有
行道树被“晒伤”，这大大影响林荫
大道景观。另外他说，行道树树穴浅
而上面盖石块、铁盖，不透气不透
水，影响树木生长。

本报记者 陈浩

园林专家走访多处路段发现!!!

酷暑高温 行道树喊“渴”

! ! ! !暑期以来! 本市已接连发生孩

童意外死亡事件! 且其中大多为疏

于看护的外来务工子女"

!月 "日!一名安徽籍 "#岁男孩

在奉贤区体育中心游泳时发生溺亡"

$月 %&日!一名 '岁男童在辉

河路一高层住宅楼道玩耍时高坠"

$月 "(日!浦东听悦路!一名 '

岁的女童从 !楼窗户坠亡"


