
! 节后第一天!!一起"团队部分成员的合照#此时王亮正在外地出差

找到第一笔钱 客户大增 做学习型!"#!!!

沪上三个创业团队的新年愿景
新年伊始，走在创业路上

的年轻人怀揣梦想，踏上新的
征程。近年来，越来越多年轻人
选择自主创业，特别是过去一
年，国务院发文推动大众创业、

万众创新，上海也启动全球科创中心建设，创新创业成为时代澎
湃的潮流，是富民之道，也是强国之策。

但创新创业的道路从来不会一帆风顺，一个城市创新创业机
制和氛围的形成也需要探索和磨合。从今天起，我们跟踪报道三
个不同进程、不同领域的创业团队囧囧途、一起和北纬56，记录
他们的足迹，感受他们的烦恼，分享他们的快乐，传递他们的期
待，也希望通过这三个样本，看上海在向“创业友善”型城市转型
过程中还有哪些细节需要改进，哪些政策尚待完善。
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见习记者 范鹏

!"#$

创业团队成长记录

! ! ! !“希望上半年我们能拿到第一笔
投资。”今年是囧囧途创始人叶天的本
命年，他的新年愿望简洁却不简单。
注册于 !"#$年 %月底，囧囧途主

营境外留学生导游服务。“不做千篇一
律的事，我们平台上的导游会将自身
经验分享给游客，比如耶鲁音乐剧专
业的学生陪你玩百老汇，”叶天介绍，
提供有特色的深度游，是囧囧途与其
它旅游服务平台最大的区别。

!&#$年，复旦历史系大四学生叶
天参加了优步举办的商业挑战赛。“分
享经济”的理念令他十分认同，优步高
达 $&&亿美元的估值更令他乍舌。震
撼之余，他顺势思考：既然做租车生意
可以没有车，做旅游生意可否没有旅
游产品？这便是囧囧途模式的缘起。
项目启动以来，“痛苦的事情太多”，

合作伙伴爽约，被投资人质疑，而家人的
态度最令叶天感到苦恼。“我妈一直问我
什么时候放弃，我爸从来不和我聊这
个，我知道他反对。”直到前不久，母亲
才向叶天表达了“精神上的支持”。
眼下，没有拿到投资、导游社群不

够活跃、网站界面设计不够好，是叶天
最关切的三个问题。作为提供导游服

务的平台，囧囧途的生产力源自留学
生导游。他们通过微信群或网站接单，
日常交流主要在群里。尽管目前囧囧
途已经招到了四五百名导游，但人力
方面的隐忧犹存。“一个群只要有几个
人退出，就可能会影响到其他人的积
极性”，叶天分析。
缺钱是最现实的问题。去年 #!月

开始，囧囧途开始正式接单，主要针对
赴美游客。一月之内，导游们接了 '&

余单，每单价格八百元到两万元不等，
囧囧途作为平台抽成 $(至 #&(。收
入有限，要发展，必须“找钱”。好消息
是，去年 )月，团队申请到了政府 !&

万元扶助金，预计 #月中旬能到位。不
太好的消息是，!&万元是无息贷款，
借期 '年。更何况 !&万元只是杯水车
薪，而眼下正逢资本寒冬，要从投资人
手里拿钱并不容易。
囧囧途现有成员 !&余位，其中仅

'人为全职。没有场地，住处就是办公
室，没有收入，叶天靠做兼职维持经济
独立。另外两名“全职”人员则为在校
学生，开销少，但也没有固定收入。“哪
怕团队明天就散”，叶天笑称，创业后
最大的成长是心态变好了。

! ! ! !作为兴趣社交平台类产品，
“一起”算是集大全者。用户可以
在上面创立或加入小组，可以群
聊、私聊，也能发帖、发起投票、组
织活动。从编写活动内容、发通
知、统计人数、签到甚至收款，事
无巨细，都能在平台上实现。

#$ 倍，这是创始人兼 *+,

王亮给“一起”立下的新年目标。
目前，“一起”的用户数为 !&万，
日均活跃用户数 #万，到明年这
个时候，这两个数都要乘以 #$。
对于用户的“黏性”，王亮并不担
忧，“因为‘一起’提供的工具能大
大提高组织活动的效率，用户一
旦用了，就不太想回到挨个儿通
知、用笔签到的原始状态了。”

!&#!年，王亮从上海交大船
舶制造系毕业，彼时，他已经在百

姓网全职实习了三年。毕业后，他
加入“今夜特价酒店”早期团队，其
产品两年后被京东收购，王亮也随
之迁到了北京。“刚到一个陌生的城
市，我想拓展圈子，认识新朋友。”
王亮表示，看了一圈，他对当时市
面上的社交平台产品都不满意，
于是萌发了自己做一个的想法。
由于此前的工作经历，他很

快找到了合伙人，并在 !周之内
做出了网站雏形。!&#$年初，王
亮离职回上海创业，此后不久便
拿到了 !&&万元的种子轮投资。
一切似乎都很顺利，除了人。
王亮清晰地记得，创业之初，

后台端程序由合伙人之一姜丰波
是兼职，而前端程序则找不到合
适的人手。情急之下，他找了前同
事和交大学生来顶。但前同事也

是兼职，时间不能保证，有什么问
题也“不能怪他”；学生则经验太
浅，无法胜任。“!&#$年 !月到 $

月，我们在这三个月做出来的东
西基本是废的。”失望和焦虑如同
一盆冷水浇在王亮头上。
雪上加霜的是，早期产品的

人机交互和视觉设计也由合伙人
兼职，“比较随意”，结果引来上百
个用户“吐槽”。“从此我花了大精
力在招人上面”，痛定思痛的王亮
不仅下功夫打探，还用相对较高
的待遇留人。目前，团队中不乏来
自阿里、小米的优秀人才。

!&#$年 %月，“一起”幸运地
拿到了第二笔 #&&&万元投资。但
是按照王亮的预估，资本寒冬会
持续到明年，“钱是一直需要的，
希望经济能尽快变好吧”。

! ! ! !“我最担心的是自己学得不
够快，没法拉着公司往前走。
!&#-年面临两个任务，一要把产
品做出特色，二要走出上海。”北
纬$-公司的创始人、*+,王异航
表示。

!&#.年 '月，王异航刚从华
东理工毕业半年，在互联网公司
任产品经理助理。一位正在装修
的朋友“爆料”，同样的榆木大衣
柜，商场卖两万多，青浦的作坊只
要八千。如此价差，令一直渴望创
业的王异航看到了商机。“北纬
$-做的事情，就是去掉分销、零
售环节，使实木家具更平价，同时
实现个性化设计、订制，迎合年轻
人口味，适应多种房型。”他介绍。
计算机专业毕业，却不会写

代码，王异航自评“学渣”，“考试
前两周什么都知道，考试后两周
什么都不知道”。
但是，专业知识薄弱并不代

表学习能力低下。王异航自学市
场分析方法，总结出 //个影响消
费者决策的关键因素；自学 01，
设计商标；重学编程，写网站；上
网查开公司流程，自己跑营业证
照。自 !"/.年 2月离职后，他还
投入大量时间钻研家装，根据网
友经验改写成的文章在微信上热
传，) 月就为他拉到了第一笔风
投。采访中他反复强调，只要想
学，什么都可以学会。

然而“眼界不够”，始终是王
异航面临的问题。第一次和投资
人谈话，不懂什么是财务模型，不
知道要美元还是人民币。营业额
从 /&万元涨到 /&&万元，不知道
管理策略如何调整。“我很相信，
一家公司最大的瓶颈就是 *+,

自己。我不看成功学的书，但是会
经常找朋友聊聊。”王异航介绍，
他每隔两周会看一批统计数据，
如每 /&万货物的运输成本，设计

师的成单率及提成等，再根据数
据对公司运营做出调整，因为“数
据不会骗人”。

据介绍，成立 /$个月，北纬
$- 已于 !&/$ 年 $ 月实现盈利，
连 *+,在内共有三位合伙人，$&
余名员工，合作工厂 /&余家，客
单价超过 $万，目前正在谈第三
轮融资。“公司越大，我的憧憬就
越深，而焦虑也就越多。”王异航
一字一顿地说。

一起 新年用户数要增 !"倍

囧囧途 新手上路去哪筹钱!

! ! ! !!“等我吃个饭，十分钟。”/月 /日，
正是新年伊始、度假休息的时候，但晚
上 )时，电话那头的“)&后”创业人叶
天却还在加班，尚未吃饭。王亮和王异
航这几天也没闲着，一个在哈尔滨跟

随用户体验产品，一个在单位日夜鏖
战，争分夺秒。对三名创业者来说，元
旦和假期似乎并无关联。
心中有雄图，自当勤勉不辍，也自

然烦恼不断。
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$%&别成公司瓶颈
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! 囧囧途的两位合伙人叶天$李睿%最中间的两个男生&与部分团队成员

合影

! "#$%年最后一天#王异航%最后一排左一&与北纬 %&的部分员工

还在加班


