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不要为更糟糕的世界投票

别让暴力执法侵蚀公信力
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假如!聪明针"

来到中国
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! ! ! !最近! 国务院办公厅转发国

家发展改革委"财政部等 !"部门

#推进$互联网#政务服务%开展信

息惠民试点实施方案&' 方案提

出!北京"上海等 $" 个城市将实

现居民仅凭一张身份证! 在一个

统一网络平台或统一窗口! 办理

政府政务服务! 身份证号码将成

为市民办事唯一标识'

$实施方案%提出的管理目标

是!以身份证$一号%为标识!为居

民$记录一生!管理一生!服务一

生%' 这是一种值得称赞的变化!

因为很长时间以来!关于身份证!

职能部门强调的是记录功能和管

理功能!而忽略了服务功能'正因

为如此!$实施方案%公布之后!不

少媒体都以 $身份证升级变办事

神器%为题!描述由此给公众生活

带来的影响和便利'

作为公民进行政治" 经济"社

会活动时证明身份的有效证件!公

民身份证号码是每个公民唯一的"

终身不变的身份代码'身份证号码

的唯一性和不变性!不仅使职能部

门可以更加有效地实施管理!而且

使公民可以更加便利地享受公共

服务' 问题的关键在于!职能部门

将自身摆在一种什么样的位置上(

管理与服务是政府部门的两大基

本职能!如果职能部门过于强调管

理职能!处处以管理者自居!难免

会基于 $利己% 的考虑实施管理!

$门难进"事难办%几乎在所难免'

这也是$奇葩证明%屡见不鲜的根

源所在)))某些职能部门的规定

不是从便民的角度出发!而是从减

轻部门压力"规避自身责任出发'

身份证变$办事神器%!不只

是细节的改善! 而且是打造公共

服务型政府的现实写照' 现代社

会中!管理意味着服务!随着行政

审批制度改革的持续推进! 职能

部门理应打通简政放权的 $最后

一公里%!为公众提供更加优质的

公共服务'当然!要想使身份证真

正成为$办事神器%!仅凭一腔热

情是远远不够的! 相关配套设施

的完善不可或缺! 其中第一步就

是实现信息联网"资源共享'

统计资料显示!国内 $"%的有

用信息由政府掌握! 但由于缺少

统一的法律规定! 这些信息往往

被封锁在政府机关内! 公众很难

得知和利用' 信息壁垒的存在!大

大增加了互通互联的难度!公众由

此不免深受其累!即使是身份证明

这样的小事!也难免要经历往来奔

波之苦' $统一网络平台或统一窗

口%之后!跨地区"跨部门的信息互

通无疑更加便利! 以此为基础!身

份证才能真正成为一号通行的$办

事神器%'推而广之!在涉及公共服

务的诸多领域! 都不妨借鉴推广

这种信息互通"资源共享的$一站

式服务%!建立在更加规范"透明"

高效的行政运行机制'

身处大数据时代! 对企业来

说! 拥有数据资源意味着拥有财

富*对政府部门来说!拥有数据资

源更多意味着责任' 借助 $互联

网#%的春风!发展创新经济正在迎

来巨大的历史机遇! 与此同时!公

共服务转型升级也大有用武之地'

只有让政府部门手中的大数据更

多地转化为服务于民的$大便利%!

才能最大限度地释放改革红利'

! ! ! !经过年初的一场大病之后!

爷爷出现了认知障碍'对于$你儿

子叫什么%这样的问题!即便把人

名当做猜字游戏!都令他为难'他

认真思考好一阵子! 然后一脸委

屈地说!$哎!我都记在心里!就是

实在是说不出了%' 一阵心酸'

大脑真是神秘的存在' 即便

身体的其他器官一一宣告衰竭!

大脑似乎永远是最后一个$关上%

生命开关的器官'但一位医生曾对

我说!大脑就像一个水龙头!当它

把水流逐渐调小! 生命的活力也

逐渐被关闭直至终结' 多希望这

个$龙头%永远保持正常!保持清

醒和尊严直到生命的最后一刻'

然而!我们能掌控的还很少'

不过!意大利神经外科医生卡

纳韦罗看来并不保守! 最近他宣

布!已准备好在明年进行一项$换

头术%' 自幼患有脊髓性肌肉萎缩

症的俄罗斯人瓦来里+斯皮里多

诺夫将获得一个新的身体! 或者

说! 另一名志愿者将获得瓦来里

的头' 虽然对瓦来里来说!宁可冒

着丢掉性命的危险也愿意换取一

次获得新生的机会!但是卡纳韦罗

医生并没有在医学同行中获得多

少支持'这场预计需要 !&"人医疗

团队, 花费两千万美元的手术!是

否能够成功连接脊髓并恢复神经

功能( 大脑$重启%后的新生命$究

竟是谁%( 即使一切顺利!瓦来里

在志愿者的$身上%醒来并且他的

大脑能够支配新身体!这一切是否

能像设想的那样$合理存在%(无法

回答的伦理问题实在太多'

电影-世界奇妙物语&中有一

则小故事-箱子&' 女主角被击中

头部! 醒来发现被关在一只箱子

里'她在箱子里感受到各种恐惧!

想尽各种方法试图逃脱! 可是一

切努力都是徒劳'影片节奏紧张!

观者能感受到箱子里的压抑"焦

虑"无助"绝望'然而!这并不是一

部罪案片! 故事的结局令人胸

闷)))女主角被击中头部! 成为

一名植物人' 就算仪器能够检测

身体机能! 但就连医生也并不知

道病人真正的$处境%'

这真的只是电影(细思恐极啊'

! ! ! !对很多人来说!刷微信最想遇

到发红包的!最怕遇到拉票的' 但

现在问题来了!他为了避免拉票时

的尴尬发了红包!抢是不抢呢( 面

对未知利益的诱惑!少有人能抵挡

得住!拿了钱自然也得办事!截图

一发!调侃几句!红包拿得理所当

然' 怎么这会儿非但不痛恨!反倒

还热情参与了呢( 真是怕友谊的小

船说翻就翻( 不发红包你是不是能

躲就躲(

不能细思量!细思恐极' 拉票

都快成买票了! 还谈什么友谊!遮

羞布罢了' 更为难的是!当两位朋

友都在一个圈里为了一个事儿拉

票时!投谁不投谁呢( 只能忍痛都

投了!否则怎么做都得罪人' 就这

样! 人们在痛恨和纠结中分裂着!

在人情"面子"彩头的裹挟和轰炸

中!纷纷败下阵来!该拉票还是拉!

该投票还是投'

至于投票结果是否公正! 活动

主办方根本不在乎! 获取影响力才

是真实目的' 在一个影响力就是金

钱的时代! 底线往往决定成本)))

实在没什么比威逼利诱自己学生和

属下见效更快的方式了' 然而就像

很多令人生厌的风俗! 很少有人敢

第一个说不! 因为看得见的面子成

本远比原则和底线具象得多'

毫无疑问! 在不该用票数分出

优劣的事情上! 投票就是你最大的

不公'对一件自己并不了解的事儿!

为一个自己并不了解的人投票!不

是作弊是什么(因为只是举手之劳!

因为所有人都这么做! 自己的作弊

就可以被原谅(当一个孩子是否萌"

一个职工是否敬业由他的家长或亲

属的人脉"资源和权力决定时!无疑

是对所有参与者的侮辱! 难道选择

无视真就比乖乖就范艰难得多( 人

们讨厌拼爹和造假! 却又在毫无意

义的事情上身体力行! 这只能说明

痛恨的只是自己处于不利地位!于

己有利似乎比什么都紧迫'诚然!糟

糕的大环境非你所能左右! 可怎么

连把持自己的勇气也失去了(

本质上看! 如果帮亲友投票没

什么大不了! 那么食品掺假与网店

刷好评也没什么不可接受! 都是在

劣币驱逐良币的环境中被绑架!接

着又去绑架更多的人'长此以往!那

些被票数肯定或否定的孩子将会铭

记一点)))真实并不重要! 一切都

可以被粉饰和勾兑'

人的一举一动都是在为想要的

世界投票!如果很难让它更好!起码

别让它更糟'

! ! ! !韩国家长现在流行给孩子注

射$聪明针%!据说只要在考试前给

孩子注射一针! 就能提高考试成

绩' 韩国-朝鲜日报&的这则消息!

被中国很多媒体转载'本报昨天就

此采访了医学专家!专家说!从$聪

明针%的成分来看!是我们平时常

用的治疗老年认知功能障碍的药!

但普通人群服用后是否有效!医生

持保留态度!不会变聪明!则是肯

定的'

近年来!$韩流% 对我国的影响

很大!从韩剧"女团"真人秀到泡菜"

烤肉"时尚品牌!再到韩式整容..

国内 $哈韩一族% 的队伍越来越壮

大!从 $岁到 $"岁的都有'这其中!

有韩国和中国文化接近的因素!也

与韩国文化,时尚产业发达有关'而

此次韩国流行的$聪明针%!也可能

很快会来到中国!理由有三/一是

有韩国医生称打针$能增加脑部血

液供应%* 二有韩国那么多家长带

着孩子实践在前*三是我国某些医

院,诊所受此启发!借机生财'

假如$聪明针%流行到国内!后

果会怎样(

我猛然想起了十多年前一桩

小学生$集体吃药%的事情'那是一

位区青保办老师告诉我的'在那所

小学的低年级教室里!每到中午休

息时间! 就有老师拿了一把药!笑

眯眯地说/$小朋友!来!这是聪明

药!一人吃一颗0 %于是!小朋友就

一人领一颗小药丸! 乖乖地吞下

去!感觉自己将要变聪明了' 这个

$聪明药%是什么( 大名利他林!专

治多动症的'因为班里有的孩子比

较顽皮!上课坐不住!老师就想出

了让全班孩子集体吃药的办法'吃

了一段时间药以后!孩子们的确安

静下来了! 可不少人出现了嗜睡,

头痛等症状!最终被家长发现' 后

来!让孩子吃药的老师及这所学校

的校长!受到了严肃处理' 这虽然

是一起个案!但给孩子带来的身心

伤害却不可小视'

在如今应试教育的大环境下!

分数几乎成为评判学生和老师优劣

的唯一标准' 如果$聪明针%来到中

国!家长会不会趋之若鹜(即便不会

出现$集体打针%!但会不会有老师

暗示家长! 考试前带孩子去打一针

$聪明针%!以提高成绩( 打了$聪明

针%的孩子!会不会反被$聪明%误(

唉!我不敢想下去了'

! ! ! !近日!一段执法人员打人的视

频在网上热传' 视频中!一些身着

制服的执法人员戴着头盔,手执棍

棒!对一群妇女和儿童进行殴打'

视频流传出来后不久! 相关情

况就得到证实''月 ("日!海南海口

秀英区琼华村拆除违建! 过程中出

现了$暴力抗法%!现场个别执法人

员在处置过程中违反规定殴打群

众'对此!海口市委市政府连夜进行

处理!秀英区区长引咎辞职!参与殴

打群众的联防队员被警方拘留'

拆违现场! 确实有扔石块,放

烟花, 烧煤气罐等阻挠执法的行

为'但是无论如何!野蛮执法,暴力

执法!都不该发生' 群众思想工作

没有做通, 利益诉求没有妥善回

应!不愿意拆除!相关部门应该更

耐心,更细致地去解决问题,理顺

矛盾'使用暴力,殴打群众!能解决

的问题解决不了!原来占理的也没

理了'

暴力执法固然简单直接!但看

起来的$见效快%!背后却是极高的

公信力成本'前些日子在地方采访

时!当地干部的一句话让人印象很

深/ 老百姓接触不到更高层的领

导!基层干部是什么样!老百姓眼

里的党和政府就是什么样'由此可

见!基层执法者暴力执法!对党和

政府形象的影响该有多大0

中央一再强调!要努力将矛盾

纠纷化解在基层, 化解在萌芽状

态!避免小问题拖成大问题' 应该

说! 随着公众的权利意识大大增

强!无论是拆违还是禁摩!我们面

临的工作环境更加复杂'对拆违行

动组织不力, 对风险评判不够,对

干部教育管理不到位!海口市委对

辞职的秀英区区长所犯错误的判

定!道出了执法过程中需要特别加

以重视的问题'要把矛盾纠纷化解

在基层,化解在萌芽状态!需要更

多的方法与技巧! 绝不能戴上头

盔, 拿着棒子粗暴行事' 1孟祥夫
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