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评论 随笔 A5

今年教师节做的几件事
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! ! ! !几天前!一对夫妻闯入首都机

场控制区!女子冲到飞机前阻拦飞

机出港" 两人被行政拘留 !天"

大闹机场被拘! 一点不冤#

$机闹%除了造成可能的公共安全

风险外!其耽误的每一分钟!对其

他乘客与航空公司来说都可能意

味着巨大的成本!$机闹% 者为自

己的错误负责! 是一个权责明晰

的社会基本的运行法则&

公众对$机闹%早已不陌生!以

往发生的多次$机闹%事件!多是由

极端天气'流量控制引发的航班延

误过久或航班取消导致乘客不满!

进而出现打砸机场'与地勤人员冲

突等行为" 而此次(机闹%事件!则

完全是因乘客自身原因错过登机

时间而起& 将自身过错迁怒于机

场!是典型的无理取闹&

两名乘客强行闯过登机桥!

并进入机场控制区大闹! 机场与

航空公司相关人员却一度无法将

其拉走! 这说明机场在突发事件

应对管理上!也存在一定缺漏&藉

此进行反思与改进!实属必要&

但无论如何!此番(机闹%事

件! 因乘客缺乏基本的规则意识

与乘机素养而起& 这跟众多 (机

闹%事件的发生机制几无区别#情

绪激动之下轻易越过规则& 跟中

国私家车保有量日渐增多而交通

违法' 路怒依然频出一样!(民航

大国% 的名号始终没能带来乘机

文明&

中国民航 "#$! 年度白皮书

显示!"%&!年国内旅客规模破亿!

国内航线人均重复购买率 '(")

次& 有专家预测!"%"%年!中国民

航规模将达 *("$亿人次& 但与之

对应的是!各地(机闹%事件屡屡

发生!在一些(全球最差乘客%调

查中!中国乘客也名列前茅&没有

良好乘机素养的支撑! 庞大的民

航规模就只是一个漂亮的数据!

无法与乘机文明划等号&

应看到! 用习惯而非规则行

事! 是中国人传统的思维方式!加

之中国民航规模是短时间内迅速

发展起来的!乘客缺乏足够的乘机

规则训练!也就没有养成良好的乘

机习惯& 但更重要的原因或许是!

我国在对(机闹%的处罚设计上不

够严厉& 盘点多数(机闹%事件!最

后多以治安拘留'罚款收场!在本

次(机闹%事件中!两人闯进机场禁

区!阻拦航班起飞!也不过是被处

以行政拘留 !日的处罚&

而在美国!(机闹% 事件之所

以很少! 除了与国民的规则意识

有关外! 其健全的法律体系和完

善的民航体制也为此提供了强大

的支持#(机闹% 者不仅要面临罚

款'拘留的处罚!其劣迹还将被记

入个人信用记录! 影响以后的求

职与贷款等&也就是说!(机闹%的

后果被嵌入个体社会生活的方方

面面!(机闹% 者在一个极度讲究

规则意识的社会寸步难行&

就此来说!医治(机闹%!除了

渐进的规则训练以养成成熟的乘

机文明之外! 也需要公共部门严

格处罚标准!加大处罚力度!用系

统性社会治理思维整治(机闹%&

! ! ! !一生一代一双人! 是很多人的

梦想!但要真正实现!并不容易& 不

过!在这个消费时代!似乎没什么需

求是商家满足不了的&

最近看到一则珠宝商的广告!宣

称他家的钻戒每名男性一辈子只能买

来送给一个人&怎么做到呢)消费者要

凭借身份证号购买! 并且绑定一名女

性的名字&商家还在广告中宣称!无论

何时何地! 都能查询到购买记录和绑

定的名字!(确定你是唯一被爱的%&

这生意或许真是做到了不少人

的心坎上去了吧& 但是!大概是我心

理比较阴暗!想象力过于丰富!怎么

竟感到一阵毛骨悚然呢)仿佛看到这

样一幅画面#为了证明自己是(他%的

真爱!一名女子坐在电脑前!不停地

刷着商家的页面!看着上面一次次出

现的自己的名字! 露出神经质的微

笑!而那个(他%!身在何处'与谁在

一起! 似乎已不再重要**这简直

是个爱情恐怖故事嘛+

类似的商品!不止珠宝&有家鲜花

销售商! 也宣称他家的花每名用户只

能送给一个人& 其实! 仔细想想就知

道!这样的(唯一%!只是噱头!是商家

促销的手段& 如果真的相信如此就能

(绑定%一个人!恐怕是自欺欺人& 毕

竟!无论珠宝还是鲜花!都不属于垄断

性商品!就算不能到你家买了!还不能

去别家吗)进一步说!珠宝'鲜花等等!

也不过是爱情的象征符号罢了&

这样的商品出现!当然是希望通

过迎合某种社会文化来获得经济利

益&这本身没什么稀奇!譬如钻戒!大

多数品牌都是打着真爱承诺的旗号

在营销!也都在暗示!女性需要承诺!

男性则需要做出承诺的(勇气%,和财

力-&这样的观念虽有些陈旧!但确实

影响深远!商家要利用来赚钱!我们

也无可奈何& 然而!一旦商家把(承

诺%具体化,一辈子只送给一个人-!

甚至变得(可操作化%,通过身份信息

绑定-! 消费文化肤浅的一面就暴露

无遗了& 用商品来装点感情!是生活

情趣.用商品来$确定%感情!则是本

末倒置!也不可能做到&

只不过! 在消费文化中浸淫已

久的我们之中! 或许有不少人确实

需要商品带来安全感&

! ! ! !电信诈骗已经成为现在社会

最大的危害之一& 为什么电信诈骗

愈演愈烈) 一个重要原因是科技的

高速发展给人们生活带来方便的同

时! 也为骗子创造了有利条件!比

如!骗子也用上了大数据技术!得到

各种准确的个人信息之后! 诈骗定

位非常精准!使得众多百姓受害&

纵观电信诈骗的过程! 两样新

科技起到了关键作用! 其一是互联

网! 电信诈骗已经形成一个产业链!

源头就是个人信息的泄露!一批人专

门非法收集各种个人信息!这批人往

往不直接从事电信诈骗!而是将这些

信息在网上非法出售!骗子利用互联

网可以方便地买到准确的个人信

息!为诈骗得逞创造条件& 其二!骗

子使用了一些新的电信技术! 比如

虚拟运营商电话'改号软件等等&

使用这些新科技手段! 骗子成

本降低!破案难度增加!造成骗子数

量急剧增长!诈骗电话满天飞& '+%

发布的数据显示! 仅 "%$+年 ,月!

'+%安全卫士拦截的诈骗电话就达

-(-!亿次&专家分析!这意味着每天

拨打诈骗电话的人数约为 $-万人!

由于诈骗基本是团伙作案并且分工

明确! 意味着背后有总人数 $-%万

以上的诈骗团伙分布在全国各地&

对于猖獗的电信诈骗! 公安部

等多个部门正在开展专项打击!遏

制电信诈骗高发势头& 不过!如此众

多骗子! 光靠现在的打击恐怕难以

完全铲除! 还得从源头抓起从技术

上打击行骗手段! 绝不能让骗子用

大数据&

新科技被不法分子利用! 我们

不能怪罪于这些新技术!但是!需要

趋利避害!推出针对性措施&比如!当

初推出虚拟运营商是一次改革!但没

有想到结果却是 $*%'$*$这些号码

成了骗子的专用号段!既然改革的初

衷没有达到! 是否可以取消虚拟运

营商)有了三大电信运营商!还有必

要搞什么虚拟运营商吗)

制止个人信息非法买卖更是

当务之急!这种买卖都是通过网络

实现的! 各互联网企业要负起责

任! 杜绝个人信息等各种非法买

卖!骗子得不到源头信息!行骗难

度将大大增加&如果从技术上打击

行骗!让诈骗难得逞!那么!电信诈

骗高发势头就会得到遏制&

! ! ! !办一份正式发行的报纸需要

多少人) $人足矣& 最近!位于美国

阿拉斯加州边陲小镇史凯威的一家

地方报纸引发关注!其运营者苏珊/

阿西娅分饰记者'编辑'设计'排版'

发行等多角! 凭一己之力出版包含

$+个版面的双周刊!还兼顾报纸网

站'社交媒体等平台的更新维护&

在传统报业遭受新媒体加速

冲击的背景下!(一个人的编辑

部% 彰显的信念与坚守! 令人感

佩& 同时!这也预示着在媒体融合

时代! 社会将涌现出越来越多的

(全能记者%(超级记者%&

微软全国广播公司的普勒斯

顿/门登霍尔!便是一位标准的(全

能记者%&他曾历时半个月穿越阿富

汗! 发回大量的文字稿件' 静态照

片'录音录像&而供职于美国媒介综

合集团的女记者杰姬/巴伦!则堪称

一位(超级记者%& 她在采访联邦案

件时!清晨!为网站撰写介绍案件情

况的专栏文章.上午!通过电话连线

给电视台发去最新报道.下午!编制

一档晚间电视节目.晚上!再给第二

天出版的报纸写一篇新闻稿&

美国学者菲利普/迈耶曾提

出(报纸消亡论%!并预测("%--年

$%月! 最后一位日报读者将结账

走人%&然而!观察今年 -月第 $%%

届普利策奖公布的获奖名单!报

纸仍然包揽了其中大部分奖项&

在(收入性价比%之外!新闻工作

依然葆有那些不能仅凭金钱去衡

量的价值! 那就是用自己的工作

去记录和推动时代的进步! 而这

也正是(一个人的编辑部%之所以

赢得掌声的根源&（李浩燃 刊今
日人民日报 本报有删节）
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! ! ! !今年教师节到来前!我想到要

做几件事!并做了&

一是!问候我的老师们&年齿既

长!我越来越体会到!我的老师在我

人生的发展过程中具有的意义& 他

们如此潜移默化地影响了我的性格

和人生的轨迹! 我很幸运& 从小到

大! 一路上都有那么好的老师的帮

助与扶持!少不更事的时候!难免也

让他们失望!但是我用差不多 '%年

的努力!想告诉老师们的是!我一直

没有放弃努力!为对得起自己!也为

对得起你们& 我在自己的每一点成

绩里! 都看到了老师们的影子000

$谢谢你们!我的老师们& %

二是!自我检讨&每个人选择之

初! 大概都会有一点对于未来的憧

憬&但是现实有时候是残酷的!平淡

的生活也会让人不知不觉的变得平

庸!失去激情& 所以!每一个教师节!

似乎都让我重新回到择业之初& 我

是 $),!年 )月 *日进入师范大学学

习的!三天后!正是新中国第一个教

师节!这很有某种纪念的意义&教师

何为)似乎一直是我思考的问题&不

过!在所有的尝试和探索之后!我发

现自己无法走出这样一个古典的判

断#$教者!长善而救其失者也%& 教

育!就是成就更好的自己&这是我的

概括!这里面有三个意思#$(教育是

指向具体的生命个体的."(教育是对

生命个体的唤醒.'(教育是不断否定

不断超越的过程&所以!我的检讨指

向我的每一个教育行为!为教三问#

是否尊重每一个学生! 是否发现了

他们的美好并鼓励他们! 是否发现

了他们的不足并想办法改善他们&

三是!为同事们鼓劲&教师节自

有一番热闹! 但是这样的热闹终会

回归平静和冷寂&我想说的是!一个

社会注定要有一些坚守理想的人'

传递美好的人!犹如灯塔!在迷雾和

黑暗中执着地点亮自己& 灯塔注定

是孤独的! 在阳光灿烂的时候甚至

是会被忽略的! 但是! 对于一个民

族!对于这个世界!理性之光'文化

之光是一刻也不能够缺失的& 一个

社会!总要有一些生活在暗影中!却

掮起整个社会理性和德行的基石的

人!这是我们的宿命!也是我们的光

荣& 只有让我们变得更完善! 更高

尚!我们才能配得上这样的宿命&

四是! 向整个社会发出呼吁#

请善待这样一批守护理想与美好

的人吧&或许我们中间也会有人曾

经彷徨!也有人选择了妥协!离开

了教育理想& 但是社会更需要的!

正是肩负期待!满怀信心!用牺牲

的精神换取$灵魂建筑师%之荣耀

的!我们最可敬的教师群体&

又过了一个教师节!我的内心

五味俱陈&

（作者为上海市语文特级教师，
上海市建平中学副校长，华东师范
大学语文教育研究所研究员。“今天
如何过教师节”组文至此结束）
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