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综合新闻 A7新民邻声!话题

传达民情
汇聚民意

“网络资产”能“复活”吗？
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! ! ! !欢迎读者扫描右上角二维码下载新民邻声 !""! 进入话题板块对本文进行评

论互动!部分优秀点评将刊登于明日本版"

话题

! ! ! !章振林#六院骨病科教授，回答
骨质疏松的预防、治疗及后果问题。

#羊羊问#骨质疏松如何早发现"

#章振林答#要关注自己是否存

在骨质疏松危险因素#如绝经$高龄$

体重轻$父母有脆性骨折史等% 如存

在这些因素#需到医院检查#双能 !

线吸收仪检查骨密度#可早期发现%

#萌小瓜问#骨质疏松能治愈吗"

#章振林答#可以治愈% 通过

药物干预后# 可能骨密度增加#有

些能达到正常# 骨质疏松就治愈

了% 当然#存在骨质疏松骨折#治疗

时间需要更长#一般需要 "#$年的

治疗#可以显著降低骨折的发生%

如果您有相关方面的问题，可
进入新民邻声 !""话题板块的“即
答”栏目，向章振林提问。同时您也可
浏览更多其他的问答主题并提问。

社区全媒体 盛燕丹

! ! ! !支付宝、余额宝、微信红包零钱、财付
通……越来越多人借助网络生活，也产生
了越来越多的账户，越来越多的账户里积
聚起越来越多的“网络资产”，如果账户持
有者某一天突然“走了”，这些“网络资产”
能“复活”吗？如果不能“复活”，网商能持有
这些“网络资产”吗？

人死账户难$复活%

世卫组织的一份数据称，我国每年死
于交通事故的就超过了 #$万人。阴阳两隔
后，大批原来存储于支付宝、余额宝、电商、
游戏账号等网络中的“资产”一下子就“无
主”了。
这时，逝者的亲人，可能会因不知晓其

账户而压根不会去想这些“网络资产”；有
的，虽知道相应账户，但可能因没有账户密
码，也难以查询具体数额。
网络运营者，可能出于保护账户主人

隐私等目的，一般都不会让非账户主人的
人登录。
而且，不少网络运营者，都会在用户注

册时声明拥有账户的所有权，用户注册后
只拥有相应账户的使用权，也只限注册者
本人使用，“不可转让、借用、赠与、继承”。

对于长期不使用的账户，他们会以“防止资
源被占用”、“避免造成资源浪费”等为由，将
相应账户注销或回收。那样一来，那些账户
里的“网络资产”，可能就会因账户被注销或
回收而“灰飞烟灭”于网络运营者“口袋”。
虽然，有的网络运营者在明确注册者

只拥有相应账户的同时也称，账户里的钱
款属于注册者所有，可以被继承，也愿意在
账户注销或回收后，协助办理相应手续。但
是，如果账户是非实名制注册，注册者意外
而亡后，其继承人又如何证明自己的继承
人身份？如此，那些原本属于注册用户的
“网络资产”，就可能随着注册用户突然死
亡而难以“复活”。

有办法$复活%账户
对于一些网络运营商以服务协议等形

式限制用户“转让、借用、赠与、继承”其“网
络资产”的规定，北京盈科%上海&律师事务
所合伙人赵星海律师认为，那样的约定，本
质上是视网络用户放弃自己的上述权利。
虽然国内目前尚无明确的法律对“网络资
产”作规定，但只要那些“网络资产”是用户
以合法形式取得，可以视为《继承法》第七
条规定的“公民的而其他合法财产”，可以

继承，可以“复活”，网络运营商也应为“网
络资产”继承提供服务。
据了解，已有一些网站开展了“网络资

产”托管业务。让网络用户将注册账户的密
码作为托管物交由网站管理者托管，然后
设计一个提取密码的数据。网站接受托管
后定期向用户发送查询用户状态邮件；如
果用户不按时回复邮件，就发送更多查询
邮件；如果用户仍然不回复，网站就假定用
户死亡或者生命垂危，然后将包含用户账
号密码的邮件发送至用户指定对象那。但
这种方式也有一个不足之处：如果用户因
长期出差等原因而不回复邮件，他的账户
密码就会被提早“泄露”，他的隐私也同样
会被提早“泄露”。
也有人认为，如果用户增加“忧患意

识”，也可以有助于“网络资产”“复活”。如
用户在注册网络账户时，就将其名称和密
码写于某一个本子上，甚至立遗嘱明确其
“网络资产”的继承人。不过，网络用户多为
年轻人，有多少人愿意迈过年纪轻轻就立
遗嘱这道“坎”？何况，如果保管不当，那个
本子就会被提早发现，相应“隐私”也会被
过早公开，影响着今后的生活。

本报记者 罗水元

人没了!网上各种账户余额还在"""

社区新发现

倡导惜食分享!普陀区昨试点开展#分享冰箱$活动%""

“社区食物银行”开进小区

! ! ! !昨天，普陀区长寿路街道普雄社区老年
活动室里，人头攒动，一排排货架上，整齐摆
放着食物油、大米、饼干等食物，墙上还张贴
着一张张绿色生活的宣传海报，仔细一看，原
来是“长寿社区食物银行”开进了小区活动
室，首台“分享冰箱”也在此落户。
作为长寿路街道“同心家园”建设重点项

目之一，长寿社区基金会携手上海绿洲公益
发展中心共同推出社区食物银行公益项目，
收集可能被浪费的、可安全食用的“余量食
物”，免费供给社区困难家庭和老年人。同时
向居民倡导“惜食分享”理念，减少食物和物
资的浪费现象。项目预计后续可陆续为长寿
地区匹配价值 '$$万元的社会物资。
“社区基金会重在为食物银行匹配部分

运作经费和志愿者力量，并引入社会力量参
与服务，造福居民。”基金会工作人员告诉记

者。上海绿洲公益发展中心是一家具有丰富
公益项目运作经验的社会组织，该机构通过
专业方法收集“余量食物”，并进行严格鉴别
和分拣，再提供给食物银行。记者看到，该项
目创新建立的“分享冰箱”里，分门别类摆放
着糕点、蔬菜、罐头等食物，每个食品包装都
清晰标明了保质期，有需要的居民可免费取
食，由志愿者负责管理和清洁。目前，冰箱食
品来源严格控制，以专业机构募集的经过检
验的食品为主，以社区食物银行向周边有资
质的超市、饭店等募集的食品为辅，暂时不鼓
励居民自行放置食品。
“食物银行”的日常运作主要由社区志愿

者承担，他们中有退休老人、全职妈妈、企业
员工等。作为志愿者，蒋阿姨主要负责食品的
分发和管理：“平时会及时检查食品保质期，
提醒领取者注意。”长寿路街道相关负责人表
示，普雄社区的这家食物银行只是该公益项
目的首个试点，今后项目还将继续推广。

通讯员 姚佳琳 本报记者 江跃中

街拍 药店卖香烟 让人跌眼镜

投稿#$%&'(#$%)(*+,%*+-

! ! ! !邻近静安寺的雷允上
药城在沿街开了个烟酒专
柜：柜台里各档卷烟一应
俱全，掌柜的是身穿白大褂
的员工。

医药卫生系统历来倡
导戒烟限酒，旨在健身强
体。若是为了多赚利润，便
可突破药业底线，实属不当
之举，这与儿童食品店不能
卖烟售酒同样道理。

今年 (( 月下旬将在
沪举行全球健康大会，提
倡公共场所禁烟已成为
共识。真不知这家药店打

的是什么
算盘？

孙秀

摄影报道


