
中国福利彩票

!双色球"全国开奖公告第
!"!"!!#

期

一!本期投注总额为 !"#$%&'&(元
二!中奖号码"

红色球号码 蓝色球号码
') !( !' (% %) !% '$

三!中奖结果"

奖等 中奖注数 每注金额

一等奖 $ )(*%&*&元
二等奖 !&! *'!*#元
三等奖 %#!! !"""元
四等奖 *%!*! #""元

五等奖 %%*%#&& $%元
六等奖 +'+!&,# &元
四!奖池资金累计金额 %'$$'$&)$$元#

中国福利彩票发行管理中心

!天天彩选
#

"#!天天彩选
$

"开奖公告

开奖日期 '%%*年 %'月 %%日

!

天天彩$选
#

%

销售期号 第 '%%*#+,期
中奖号码 $ ! &

中奖情况
类型 中奖注数 每注奖额

直选 %$& $'$'元
组选! ' !$*元
组选( )'* )+!元
本期投注总额 +)$)#,元$

!

天天彩$选
$

%

销售期号 第 #'%*#+,期
中奖号码 % + * &

中奖情况
类型 中奖注数 每注奖额

直选 ' %''''元
组选$ ' #&''元
组选( ' %*''元

组选%# ' ,''元
组选#$ && $''元
本期投注总额 %*,$$#元$

上海市福利彩票发行中心

体彩公告

排列
$

第
%"&'(

期

中奖号码：# ! #

类型 中奖注数 每注奖额

直选 $$!$注 %'$'元
组选三 *#%)注 !$*元

排列
)

第
%"*'(

期

中奖号码：# ! # , $

类型 中奖注数 每注奖额

直选 #'注 %'''''元
七星彩第

+"%&,

期

中奖号码：$ ' $ $ $ % *

类型 中奖注数 每注奖额

一等奖 '注 '元
二等奖 %*注 #'$*,元
三等奖 %*%注 %,''元
四等奖 %)'+注 !''元
五等奖 #&##*注 #'元
六等奖 #)++**注 &元

上海市体育彩票管理中心
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上海新闻A6 新民邻声!热线

酒吧搭违建
" 丰庄路 !"!号"尚上酒吧#门

口用钢结构搭建了一个舞台$已存在

一个多星期$ 严重影响了交通通行$

而且广告牌面积很大$ 最近起风$易

砸到人$ 望尽快拆掉舞台和广告牌%

&#芝士包子酱'

回音!!!

真新街道城管执法队员至现
场查看，确认反映情况属实。已联
系该业主，责令其限期整改，今后
将加强对该区域的巡查监督工
作。&信源(市民服务热线 "$%&!'

出租车拒载
" "'月 !日$在虹桥火车站出

租车北候车点排队等到一辆锦江出

租车$ 告知目的地为古北路仙霞路

口$遭司机拒载% 现场工作人员与司

机交涉但司机置之不理$ 态度非常

差% &韩先生'

回音!!!

经核实反映情况属实，公司已
教育并处罚该司机，同时电话联系
乘客表示歉意。（信源(市民服务热

线 ($%&!'

垃圾无人管
" 团四灶路靠近六灶湾路上

有两处垃圾集中点$ 近两个月内倾

倒了生活)建筑等各种垃圾$无人管

理$臭气冲天$还堆积到道路上$严

重影响交通% &#临溪而渔'

回音!!!

由于前段时间长假原因导致工业
垃圾堆满，预计将在一个月内完成垃圾
清理工作。&信源(市民服务热线)*%&!'

非法电捕鱼
" 崇明区前进农场有 & 人乘

坐木船$使用电击非法捕鱼$希望管

理部门对该处的捕鱼行为查实并制

止% &#诗水 +,-,'

回音!!!

会加强对反映地区的日常巡查，
并通知所属乡镇加强监管，进一步打
击非法捕鱼行为。（信源(市民服务热

线 )*%&!' 社区全媒体 吕倩雯

与民分忧
为民解难

网约车“约”来一堆烦恼

告诉我$ 你在烦点啥***扫描

上方二维码$下载"新民邻声#.//$

前往热线板块说出你的烦心事

市 !"#$%热线办负责人!相关企业应加强监管

! ! ! !夜深人静，老张和老伴早已进入
甜蜜的梦乡。忽然被一阵响亮的电话
铃声惊醒，老伴赶紧催促老张起床去
接听电话。

老张迷迷糊糊地拿起电话说：
“喂- 喂- 喂- 侬是啥人啊？”

电话里传来笃悠悠慢吞吞的声
音：“喂啥啦，电话响了介许多辰光也
勿来接，我是啥人侬还勿晓得？真额
是出毛病了。”

老张：“半夜三更，侬勿要让我猜谜

语了，快点讲侬是啥人？有啥事体？……”
对方：“我个声音侬还听勿出了？

娘舅，我是亮亮呀……”
老张满脸疑惑，赶忙说道：“我外

甥当中没人叫亮亮的，侬是不是打错
电话了？侬要打额电话号码是……”

对方：“真额是半夜里碰到鬼了，
哪能会……”“啪嗒”电话挂了。

老张手拿电话一脸茫然，心里想
到底是啥人碰到鬼了。一看钟，已是
半夜%点多了。

!"#$%&

曹荣新 文 董之一 图

回音壁

投诉吧
! ! ! !打开手机.//，轻点屏幕输
入目的地，“静候”几分钟后，就
会有司机接单，前来接送上车。
如今，只需要!、&分钟，就能叫
来一辆“网约车”，出门时叫辆
“专车”“快车”已经成了不少市
民上班、上学、出游的习惯。“方
便”“快捷”“省心”也成为不少
市民贴在网约车上的“标签”。

然而，网约车真的像看上
去那么美好么？今年以来，
%#!$&市民服务热线接收涉及
网约车的投诉超过%,''件。恶
意绕路耽误行程、无资质驾驶
员也能上路、“幽灵车”竟也“频
频现身”……

"菜鸟车#酿事故
今年%'月)日中午，市民施

女士预约了一辆滴滴快车，从
中山南路出发到置地广场。上
车后，司机就开始不断问她“怎
么开”。施女士建议司机开启导
航。“可即便开了导航，司机依
然‘抖抖霍霍’，好像是第一次
摸方向盘。”

在九江路河南中路路口附
近时，该司机由于开错了道，突
然来了一个强行变道，后方一辆
水泥搅拌车避让不及，生生撞向
车后方，车辆一度失去控制，撞
上了人行道，巨大的冲击力将轿
车的前后挡风玻璃全部震碎。

事发后，施女士多次向滴
滴客服投诉，并要求公司彻查
该司机的运营资质，并给予教
育和警告。“很难想象，这样涉
嫌并不具备驾车资质的司机在
马路上载客行驶，还会闯出多
大的祸来！”可令她失望的是，
滴滴方面竟表示“不会特别注

意”，并仅赔偿了她%''元专车
券。“我也曾联系过司机本人，
但他竟以没有对我造成伤害为
由，拒绝道歉。”

施女士至今心有余悸，“从
来没有想过自己会成为车祸的
‘主角’，一想到就背脊发凉，充
满了心理阴影，再也不敢打网
约车了。”

昨天记者联系了滴滴客
服，对方表示已将情况反馈给
相关工作人员处理。

"外牌车#误飞机
原本应该上高架的“快车”

却成了走地面的“慢车”，耽误了
登机却至今不愿作出任何赔付。
市民黄小姐反映，为了赶上早班
机，她于+月#)日上午+时许预约
了一辆滴滴快车。“平时走高架
只要半小时左右，司机却选择走
地面，结果开到虹桥机场用了%

小时#'分钟，航班都错过了！”据
黄小姐回忆，该司机当时表示
“高架会堵”，几乎是不由分说地
选择走地面道路。

到达机场后，黄小姐只得

改签下一班航班。此时，她突然
想起了这辆网约车挂的是外地
牌照。“这时我才知道为什么不
走高架了，上午+时外牌车是不
能上高架的。”

事发后，黄小姐多次拨打
滴滴客服投诉，要求赔付改签
手续费*$&元。“客服承诺$,小
时内答复，却总是遥遥无期。”

)月初，黄小姐向%#!$&市
民热线投诉，滴滴方面才回应
让她将改签费的发票凭证通过
邮件发送给公司。“邮件发过去
后又‘石沉大海’了。”

记者就黄小姐的情况联系
到滴滴客服，但截至发稿，记者
未收到任何回复。

"幽灵车#乱扣费
“我碰到了‘幽灵车’！”%'月

%日晚，市民吴小姐在东方医院
门口通过“滴滴”打车软件预约
叫车，“我预约了滴滴快车，仅仅
过了#秒钟，就有司机接单了。”
吴小姐回忆，下单成功后，系统
页面很快弹出了一位王师傅的
司机信息，车辆为粤牌的黑色大

众凌渡。诡异的是，随后页面显
示乘客“已上车”，而当时吴小姐
却连车的影子都没见到。

此时，吴小姐已经不能取
消订单，她马上拨打了软件上
显示的王师傅电话，“打过去是
一个内蒙古的手机号码，我打
了&次都打不通。”吴小姐尝试
联系滴滴客服，然而，客服热线
却始终无人接听。无奈之下，吴
小姐只得扬招了出租车回家。

事情并未就此结束。当晚,

时许回到家后，吴小姐惊讶地
发现自己的滴滴账户中竟被扣
款$+$0!元！“从来没上过车，却
被扣了款，这太莫名其妙了！”
此刻，她才意识到自己碰到了
传说中的“幽灵车”：乘客没有
上车就被恶意扣款，司机也许
“查无此人”。

吴小姐向滴滴方面提出退
款请求。时至今日，吴小姐仍没
收到这笔退款。

加强网约车监管
针对网约车市场存在的一

系列问题，市%(!$&热线办相关
负责人表示，如今网络打车平
台的兴起，在一定程度上给百
姓的出行带来了便利，但对司
机监管等问题，相关企业存在
严重漏洞。

该负责人坦言，如果企业
只是一味考虑到发展、扩张，而
置最重要的消费者安全和司机
监管不管不顾，那无异于“舍本
逐末”。目前本市出台规定，外
牌和非本市户籍司机不得从事
网约车。相关企业也应配合政
府部门做好监管工作，不能任
由其“野蛮生长”。另外，相关行
业主管部门也要定期监管，不
能让网约车成为“法外之地”。

本报记者 徐驰 夏韵
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