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要闻 A5

事故征候高发亟待全面管控风险
!!""!!#虹桥机场跑道入侵事件惊魂示警

“滴答、滴答、滴答”，10月 11
日中午的这三秒钟时间，让中国民
航的飞行安全天数险些停在2240
天，更有可能使得几百人丧生。
“10·11”虹桥机场跑道入侵事件最
初仅被业内人士关注，近日已成社
会公众关注的焦点。即使过去了这
么多天，重新回顾事件始末，还是不
由地让人惊出一身冷汗。

什么是!#类跑道入侵#$

10月11日12时03分，一架
东方航空A320飞机!!"#$%&"上

海虹桥'天津# 在虹桥机场执行起
飞过程中，发现另一架东航的
A330飞机!!"()*$北京+上海虹

桥$航班正准备穿越跑道，A320机
长判断后决定继续起飞，从而避免
了一起两机相撞的严重事故发生。
由于后续飞行正常且没有造成任何
的损失，因而这起事故起先并没有
为各方所关注。但随着越来越多的
细节披露，事件的严重性逐渐浮出
水面。
据业内透露，民航局10月14

日召开了全行业航空安全电视电话
会议，通报10月11日虹桥机场发
生的跑道入侵事件初步调查情况，
深刻剖析存在的问题，要求全行业
深刻吸取教训，举一反三，保持安全
警觉，全面管控风险，确保民航安全
的底线不被突破。
记者昨日获悉，民航局通报指

出，“10·11”事件是一起塔台管制
员遗忘飞机动态、违反工作标准造
成的人为原因严重事故征候。事件
中两架飞机垂直距离最短仅 19
米，翼尖距13米。A330机组存在
标准操作程序（SOP）问题；A320
机组处置果断操纵正确，避免了事
故。%注&民用航空器事故征候指在

航空器运行阶段或在机场活动区内

发生的与航空器有关的" 不构成事

故但影响或可能影响安全的事件"

分为运输航空严重事故征候' 运输

航空一般事故征候' 通用航空事故

征候和航空器地面事故征候$

据悉，通报指出，此次事件性质
极为严重，属于A类跑道入侵。据
业内人士介绍，“A类跑道入侵”非
常罕见。目前，民航界把跑道入侵分
为以下五个级：A类，间隔减小以至
于双方必须采取极度措施，勉强避

免碰撞发生的跑道入侵；B类，间隔
缩小至存在显著的碰撞可能，只有
在关键时刻采取纠正或避让措施才
能避免碰撞发生的跑道入侵；C类，
有充足的时间和（或）距离采取措施
避免碰撞发生的跑道入侵；D类，符
合跑道入侵的定义但不会立即产生
安全后果的跑道入侵；E类，信息不
足无法做出结论，或证据矛盾无法
进行评估的情况。按照《民用航空器
事故征候》标准，A类属于航空器严
重事故征候，B类属于一般事故征
候。据悉，根据新下发的文件，“A类
跑道入侵”是指必须立即采取极端
措施才能避免相撞的跑道入侵。
在世界民航史上，最为著名的

跑道入侵空难要属1977年3月27
日在加纳利群岛特内里费，两架满
载油料与人员的波音 747在跑道
上相撞，583人在“地狱之火”中丧
生，是航空史上最严重的空难。

“10·11”跑道入侵事件发生之
初，由于一开始并没有出现伤亡，不
少业内人士判断这起事件充其量也
就是一起“B类跑道入侵”。但是随
着调查的深入，一系列细节曝光，很
多人认为，如果不是320机组处置
果断操纵正确，这起事故极有可能
成为中国民航史上最严重的一起空
难，得以避免，可以说是一个奇迹。

为什么要横穿跑道$

“10·11”事件发生之后，不少
人都在问：为何客机要穿越跑道呢？
这实际上是与虹桥机场的双跑道结
构有着很大的关系。

根据1993年版的虹桥机场总
规，将建设两条间距为1700米的
远距平行跑道。考虑减少占地等一
系列因素，2005年版的虹桥机场总
规调整为两条近距跑道，在三种可
供选择的近距跑道构型中，最终选

择了噪声影响最小的构型方案———
一对间距仅为 365米的平行近距
跑道，这也是满足E类飞机使用的
最小间距。两条跑道采用一起一降
运行模式。因此，在降落跑道上降落
的航班，许多都需要穿越起飞跑道
才能停靠上2号航站楼。当然，这
种穿越必须是等塔台指令确认起飞
跑道无起飞客机之后才能进行的。

管制员的压力有多大$

经过这几天的调查，民航总局
给出的初步结论，定性事件为“人
为”，塔台管制员的责任不可推卸。
对此，航空知识杂志主编王亚男表
示，人工操作出现问题不稀奇，但为
啥没有自动监控预警系统帮忙降低
人工压力呢？至少同一时段两架飞
机使用跑道应该报错啊。这可能是
未来应该加强的地方。
事实上，机场的管制员干着世

界上压力最大的工作，他们指挥飞
机起降，在确保安全第一的同时兼
顾最高效率。据一位塔台管制员介
绍，他们每天要做的很重要的一件
事情就是为航空器之间配备规定安
全的间隔，特别是跑道上既有落地
飞机，也有起飞飞机，在这种情况
下，管制员的指挥难度就加大了。因
为空中的飞机运动过程是一个动
态，它的速度随时都是有变化的，还
要按照规定的间隔标准，去配备安
全间隔，塔台管制员每天承受的压
力可想而知。尽管雷达上能够显示
飞机的位置，但很多时候还是要根
据机型、速度、间隔、天气等多种因
素作出复杂的判断，因而塔台管制
员是一个高度紧张的职业。
目前，不少机场的保障能力已

经快要突破管制员所能承受的极
限，流量的增长已经远远超过了人
员、空域的发展优化速度。在此次民
航局的通报中因此有一个细节，这
就是要“防止超能力运行，切实改善
管制员生活保障。确保空管运行安
全和行业安全。”

事件揭示何种隐患$

机场的管制员压力大并不能成
为发生事故的理由，但管制员之错
也不是事件发生的唯一原因。在民
航业从业者张仲麟看来，根据海恩
法则，每一起严重事故的背后，必然
有着29次轻微事故和300起未遂
先兆以及1000起事故隐患。严重
事故征候的发生是偶然，但也是必
然，今天不发生明天也可能发生，属
于从量变到质变。今年国内航空高
发的严重事故征候背后所反映的现
状也是触目惊心。
近几年来，中国民航始终处于

高速发展之中，据中国民航总局
2016年发布的行业发展统计公报，
近几年来民航始终处于每年约
10%的增长速度，大大高于世界平
均水平。张仲麟表示，高速的增长让
人激动之余，也代表着民航从业人
员更大的工作量。航班量不断增加，
专业人员却没等比例增加，使得工
作强度越来越大，休息时间越来越
少，大家满负荷甚至超负荷工作。短
期内或许还能应付，但长期来看，出
事故是迟早的事。

从伊春空难到虹桥机场“10·
11”跑道入侵事件，过去了2240
天。中国民航的飞行安全天数纪录
每天都在刷新，但不容丝毫的懈
怠。在业内人士看来，此次民航局
的通报虽已初步认定管制员指挥
失误，但是当时两架飞机确切位
置、飞行员的具体决断，报告中并
没有明确说明，“10·11”事件的真
相及其处置情况，还有待权威部门
进一步发布。

本报记者 方翔
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民航局：开展“六查”改进工作
本报讯 记者16日从民航

局获悉，民航局日前召开全行业
航空安全电视电话会议，通报
10月11日虹桥机场发生的跑
道入侵事件初步调查情况，深刻
剖析存在的问题，要求全行业深
刻汲取教训，举一反三，保持安
全警觉，全面管控风险，确保民
航安全的底线不被突破。民航局
将有针对性地对多跑道大型繁
忙机场进行检查。

民航局要求空管系统立即
开展安全整顿，彻查并整改存在
的问题。一查安全生产责任制是
否健全；二查“抓基层、打基础、
苦练基本功”要求是否落实，关
键岗位人员培训是否严格落
实，资质能力和工作作风是否
符合岗位要求；三查是否存在
超能力运行；四查管制运行程
序是否合理优化；五查是否存
在违章运行情况；六查是否存
在迟报、谎报、瞒报航空安全信
息问题，是否存在弄虚作假等
触碰红线的安全失信问题。
民航局要求通过“六查”，

切实改进六个方面的工作，一
是切实加强管制员资质管理，
二是切实加强一线人员培训，
三是切实加强执行规章的监
管，四是防止超能力运行，五是
切实优化管制运行程序，六是
切实改善管制员生活保障。确
保空管运行安全和行业安全。

据新华社
制图 董春洁
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