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新民眼

共享经济，不能逃避社会责任
方 翔
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! ! ! !随着越来越多的摩拜单车投入

运行! 上海街头时常会看到乱停乱

放的橙色摩拜车! 有些车辆甚至直

接停在非机动车道上! 影响了一条

路的交通"不久之前!上海还发生过

部分摩拜单车使用者因违法拒缴罚

金而遭扣车的事件" 摩拜单车可以

说是共享经济在我们社会发展的一

个缩影" 当企业在享受共享经济带

来的#红利$时!也必须承担起应尽

的社会责任%

有关资料显示!&共享经济$一

词!最早出现于 !"#$年的'美国行

为科学家(杂志上!而它被广泛传播

和接受是在 %&&$年金融危机发生

之后! 其核心就是把所有权分离为

支配权和使用权%就像摩拜单车!骑

行者只是拥有使用权% 共享经济绕

过所有权!务实地只重视#使用权$!

共享产品和服务!节省金钱)时间)

空间和资源! 这无疑使其在当今社

会迅速崛起%

个体经济借助于互联网技术强

势&回归$!今天甚至没有什么实物

资本! 也一样可以成为共享平台上

的兼职厨师或者理发师* 某著名的

电商平台推出了跑腿服务! 甚至可

以让你在上厕所忘带卫生纸的情况

下!通过付费让人帮你送过来%

政策制定者和学者之所以对

#共享经济$感兴趣!着眼点不全是

普通人收入的增加! 而是这种新经

济模式创造社会财富的可能性% 摩

拜近期发布的数据显示!自 '月 !&

日第一辆摩拜单车进入宝山区至

!&月份!摩拜单车在宝山区主动投

放 ()&&辆自行车! 目前保有量为

*+&&辆! 日均骑行次数超过 ,-+

万次!骑行总距离 $-.万公里% 业

界分析! 通过保有量 *+&&辆的数

字和每天 ,-+万的骑行次数!很轻

松可以计算得知! 每辆摩拜单车每

天的平均使用次数是 '次!其实按

照最低 +元的营收来计算!那也是

每天每辆单车 '元的营收% 业内人

士透露!有投资人在考察摩拜的过程

中了解到的一个数字+一辆摩拜单车

初期的边际成本是 +&&&元左右!如

果是大批量生产都可以降低到 .&&

元左右% 这就意味着一辆摩拜单车

大概只需要 +%& 天就可以收回成

本了%根据此前的新闻报道!摩拜单

车计划在 %&+'年年底在上海的单

车总拥有量达到 +&万辆% 如果一

辆摩拜单车真的能够持续使用四

年! 并且摩拜单车运营方的年度运

营成本不要太高的话! 一年一个亿

的利润还是有希望的% 虽然这只是

业内的一种估算!但共享经济惊人的

盈利模式却由此可见一斑%

然而!我们也应该看到的是!在

共享经济中! 因为个体追求利益最

大化! 往往会造成对于整个生态的

冲击! 甚至会造成整个社会财富的

减少%早在 +"'$年!生态学家哈丁

就发表了论文'公地悲剧(!他假设

牧场对所有人开放! 每个人都过度

放牧以获得最大利益! 最后必将导

致草场退化% 哈丁的结论是+#虽然

每个人都克制对大家都有利! 但个

体受到各种刺激却常常阻碍那样的

结果成真% $

事实上!如何解决这个问题!西

方也早有方案% +""&年!经济学家

奥斯特罗姆发表了'共享管理(的论

文! 她认为! 共享是可以不被破坏

的! 因为人们能够认同对公共资源

的长期保护优于个人利益% 之所以

打破规则追求个人利益! 是因为惩

罚力度太小的缘故% 共享本身就是

强大的管理机制! 需要的只是设计

原则!让参与者内部形成监管%

从海外的情况来看! 共享经济

在发展过程中也会遭遇不少监管问

题!但最终仍纳入了管制,包括设定

了许可-% 在业内看来!不承认共享

经济问题的复杂性! 将监管问题一

概武断归为维护垄断利益实难经得

起推敲%在监管中!很重要的一个原

则就是企业必须承担相应的社会责

任% 就拿内地公共自行车推广最好

的杭州来说! 骑行者必须将自行车

归还到指定的停车桩上%这种做法至

少给租赁者一个强制的约束!也保证

了车辆的停放不影响城市交通%

在一些专家看来! 只要是面向

公众的特定服务就应该受到公共监

管%我们面临的最大风险在于!这些

共享平台的#砝码$越来越多!已经

足以撬动消费者和劳动者的权利%

对于有关部门来说! 是时候制订相

关政策! 让提供共享经济的企业来

承担他们应有的社会责任%


