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! ! ! !随着网店的普及和消费者对网购的
热衷，许多实体店面临营业危机：有的生
意清淡，勉强维持生计；有的无法支撑，
干脆关门歇业。难道实体店真的没有生
路了吗？笔者最近看到一篇介绍德国“阿
尔迪”超市情况的文章，也联想起本人在
上世纪多次在德国进修和教授汉语期间
与“阿尔迪”打交道的经历，觉得我国有
的实体店不妨学学德国的“阿尔迪”。

凡是到过德国或欧洲的人都知道
!"#$，它是“阿尔迪超市”的名称、标记。
在《福布斯》%&'(年全球富豪排行榜上，
南北两家“阿尔迪”的老板分列第 %)和
第 *+位，位居德国富豪前两名。其实，在

大多数顾客眼中，
“阿尔迪”不过是
一家家迷你型的
小超市，但它们有着其他超市往
往难以企及的特色：

一是品牌老。),)* 年，现
“阿尔迪”两老板的祖父老卡尔
开了家面包房。一年后，他们的
祖母开了家食品店。这是“阿尔
迪”的雏形，其基因是“卖食品”。
),()年，两个孙子汉斯和特奥
各立门户，分别成立了南北两家
“阿尔迪”。经过半个多世纪的打
拼，如今的“阿尔迪”早已今非昔
比，俨然是德国乃至世界的“超
市大佬”。全德阿尔迪门店 +%-&

多家，%&). 年营业额达 %/- 亿
欧元。这家零售帝国已扩张至美
英法等国。
二是价便宜。有德国朋友曾

告诉我，“阿尔迪”的净利润率基本在 .0及以下，很多
货物只有 %0，甚至 )0还不到。如此低的利润，它怎么
能生存呢？其诀窍是“降低成本”和“薄利多销”。每周用
彩色海报推出的廉价促销商品往往有几十种之多。
三是保质量。如果廉价商品没有质量保证，谁会购

买？“阿尔迪”大多采购德国中小供应商的货物，也不断
开发自制品牌。这不仅奠定了低价的基础，而且也保证
了质量。“德国制造”就是质量的保证。企业老板岂敢在
产品质量上耍弄自家的“上帝”！
其四是货品齐。麻雀虽小，五脏俱全。“阿尔迪”店

面小，但陈列的货品多。大到电视机、自行车、照相机，
小到糖果、饼干、巧克力，面包、奶酪品种多，酒类、饮料
更齐全，衣食住行，样样顾及。那时我就
在阿尔迪买过 12343照相机、567389:品
牌的收音机。至于日常三餐的面包、牛
奶、奶酪、鸡蛋、蔬菜、香肠、肉片、面条、
大米等，基本都靠“阿尔迪”解决。
其五是门店多。虽说“阿尔迪”门面小、位置偏，但

它门店多、交通便利，弥补了位置的短板。其实，有车的
中产阶层也是“阿尔迪”的常客。
“阿尔迪”也善搞“利润最大化”，但是，它是———

理性追求利润的典型，也是对德语谚语 ;<=<3 738

;<=<3 ;2>><3（意谓“自己要生存，也要让别人生存”）的
最佳诠释。

看星星的角落
胡 健

! ! ! !当水晶蓝天偶尔出现，越来
越多给我意外之喜的时候，我再
也不能容忍自己坍陷在起居室
的沙发里，捕捉微信的更新、翻
读各种似有深意的文章了。
窗外的风景在召唤。尤其晚

上，深蓝的天幕背景，卡通画般
飘浮着棉团般的云朵，有时被都
市灯光反射染成暖粉色。高高低
低的楼宇间，五彩斑斓的霓虹灯
以其令人惊喜的锐度表现着空
气的清透感。而朗月高悬时，更
是表里俱澄澈。每立窗前，一颗
小小的心脏瞬间升腾，跨过几百
年，跌进唐诗宋词的境界，意会
李白的“古人今人若流水，共看
明月皆如此”，直抵张孝祥的
“悠然心会，妙处难与君说”。

我得在窗前安个舒适的位

子，可以坐久一些。
飘窗是一种颇得我心的新

型房屋设计。可是房龄 )(年的
敝室先天不足，没这个配置。为
此换房任务显然太远大。某日，
我忽然脑洞大开：没有条
件，咱创造条件上，搭一个！
大凡建家十年以上的，要保
持美洁，必须断舍离，必须
严控进新家具。所以，我打
定主意：修旧利废，不花钱，节
约办更新。

我的近视眼如炬扫过熟悉
屋子的角角落落。有两个床头
柜进入了我的法眼。拿尺量，高
(&厘米，长宽各 .&厘米。嗯，个
头不错，虽然长相笨粗。

从那处两室一厅升级到这
里时，硬装尽量简约，并以工厂

化装备为主。家具也是买品牌
的。上套房子留下的唯一纪念
品大概就是这对床头柜了，虽
然与现在的家具不搭，但是抽
屉深，结实，被上下叠放在沙发

后的隐秘一角。先令背靠窗户
的单人沙发让位，给它另安排
了一个高雅的去处。两个旧床
头柜并放在窗下，成为长 )米、
宽 &?.米的条凳式坐席。嗯，不
错，只是颜值不够。没事，咱有
美容神技，找出以前买的一块盖
布覆上。谁让俺是布艺控呢，时
常在需要的时候，在橱柜深处发

现被遗忘的桌布盖巾。这块厚棉
帆布白底上淡色蓝红条杠，不抢
眼。话说我当时真是好品位，不
像现在，岁数越长，少女心越泛
滥，围绕红花系买个不停。不过，
把沙发上两个红花靠垫拿来
扔在上面倒也协调。盘腿坐上
新席，高度恰够手臂搭在窗台
上，握一杯软饮，呆呆地看蓝
天，看星星，看得心境平和而
喜悦。这才是生活的本来模样。
再接再厉，又去阳台建设看

星星的角落。半旧的房子阳台不
大，这不妨碍我在一端高低错落
放上七八盆绿植，没有名贵的，
大多是吊兰、绿萝、发财树、龟背
以及仙人球等好侍候的。另一端
是我极喜爱的秋千吊篮椅，那是
我最后入手的家具，搁哪里都有

些多余，现在有了最合适的去处。
小圆茶几，十多年前购置的北欧
风格，上面用瓷碟摆上一座橙色
圆烛（某位文艺女友相送的），正
好。早晚，当太阳刚刚醒来，满眼
小清新，天蓝云白，或晚霞在天，
描绘惊心动魄盛大画作，或夜幕
深遂，衬托星星和月亮的闪烁，
空气清润得不知如何是好的时
候，坐在窗前、阳台上，顿感眼前
的生活并不那么苟且，诗和远方
也不那么遥远。

对于秋天，最好的迎接和
爱意，也许就是在家里布设至
少一个看星星的角落吧。

人有时是
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后悔药 当然有
池 莉

! ! ! !都说世上没有后悔药，原本我也深信不
疑。活着活着，开始怀疑。疑着疑着，就不信
了。想着想着，忽一天，如盲开眼：谁说世上没
有后悔药？当然有@

其实我自己，一直都有吃后悔药，效果还
很不错。
我学医毕业上班三年，改行就是

我的后悔药。按照通常评估，行医绝对
是三百六十行之中最好职业之一，又
悬壶济世受人尊重又越老越值钱一辈
子丰衣足食。况且我家几代行医，传承祖业也
是使命重大理所当然。原本我也是在努力学
医认真行医。岂料天意难违，我酷爱方块字，
打小兴趣都集中在文学上。起初我也采取过
兼顾的方式，无奈行医与写作都是很耗费心
血的行当，根本无法长期兼顾。当年我一个小
青年，面对家长压力社会舆论所有亲朋好友
的坚决反对，实在太难了，眼泪都不知流了多
少。是的，中国作家，从古至今，成名成家不易
倒在其次，最可怕的是太容易挨批挨整贫困
潦倒，搞不好小命都难保。世上大道理、天下
父母心，我全懂，可是事实很简单A 不写作等
于人已经死了。于是把心一横，一丸后悔药吞
下，不顾一切，弃医从文，彻底改行。
感谢上苍护佑，把极小概率的机遇，赏赐

于我，使我得以成为专业作家，写作稿费供衣
食养家小也还算够。不过即便贫困潦倒，靠写

作实在无法养活自己，我再重新评估自己不
迟，再去开个诊所也不迟。
后悔药就是这么存在着：离婚就是结婚

的后悔药。一个不好的婚姻，当然，你应该反
复地郑重地确认它的不好，然后冷静地理性

地办妥离婚，你会发现，云开雾散，生活还有
新天地。佛家有云：放下屠刀，立地成佛。放下
就是后悔药。不问何时何地，不管年老年少，
只要某一瞬间，你懂了好歹，决了心意，作了
抉择，后悔药顿时起效：你的人生，毫无疑问，
重新开启。宽容是刻薄的后悔药。善良
是恶毒的后悔药。简单是复杂的后悔
药。纯净是庞杂的后悔药。节俭是浪费
的后悔药。专情是花心的后悔药。按客
观规律办事是一味主观霸道的后悔
药。后悔药还是常用药，可以反复服用。人生
的航向，就是需要不断纠正的。谁都不可能一
帆风顺。谁都不可能一成不变。谁都无须把脸
板着，非得把自己绑定于自己曾经认定的那
个伟大目标与光辉前程。放弃非黑即白的狭
隘标准，放弃事事都搞非对即错，在两种极端
之间，中庸地带无限开阔，人生充满了可塑

性，人物关系同样也充满了可塑性。再婚又是
单身的后悔药。享乐又是吝啬的后悔药。出家
是俗世的后悔药。还俗是出家的后悔药。吃素
是杀生的后悔药。开斋又是素食的后悔药。多
种选择，环肥燕瘦，谁都没有错。

可能有人愿意这么理解：所谓后
悔药，是指生命时间可以从头再来。
%-岁犯了大错，.-岁明白了，后悔药
一吃，人又回到了 %-岁。这叫痴心妄
想。不叫后悔药。这叫好嫩综合征，是

当前在国人中传染流行的一种精神病。实质
上，年轻除了表皮光滑，并没有更多人生优
势。大脑幼稚、经验不足、青春迷惘、知识
单一、不知好歹、易狂易妄、经济实力严重
不足。作为过来人，我就不喜欢我的年轻阶

段。那个阶段，犯错误是必然，少犯错
误是幸运，不犯错误不可能。每次错误
都要付出巨大代价。真的有必要回去
吗？真的表皮光滑有这么重要吗？谁又
没有光滑过？为什么我们祖宗辈辈传

下老话，说是“浪子回头金不换”，说的就是后
悔药比金子还宝贵。就算是一个混蛋或者糊
涂蛋，一旦能够心灵洞开、从善如流，价值无
可估量。梭罗说，“一个人任何时候放弃偏见
都为时不晚”。这副后悔药，我一直服用，
受益匪浅，也将终身服用。岂止不晚，那真
是美妙，一言难尽。

浦东第一个奥运冠军
张勤龙

! ! ! !今年八月，上班路上，
在地铁 )( 号线下道路一
侧，突然见到一条长约十多
米红布黄字的巨型横幅，
上面写道：“热烈祝贺钟天
使勇夺奥运金牌！”底下落
款：“惠南镇人民政府、惠
南镇海沈村”。

我心生好
奇，立即拍照，但
不禁在想，海沈
村村委———这些
以种田为生的农民朋友为
何会时髦张扬到如此地
步？难道浦东新区政府在
各镇布置了这项具体工
作？后来回家，说起此事，
村里群众说，海沈村村委
打这条横幅是有道理的。
因为，奥运健儿钟天使的
家就在海沈 %*组（原新民
/队）。即沿着“老黄家路”，
一直往西，约 %公里处，就
是她家。若骑自行车去，几
分钟便到了。父亲插话说，
在新中国成立初的烟桥乡
时期，他们和我们还是一个

村的，后来，区划调整才分
别到了惠南镇和老港镇。
话说北京时间 %-)(年

/月 )*日凌晨，在里约奥
运会场地自行车女子团体
竞速赛决赛中，钟天使和
宫金杰以 *%?)-B 秒的成

绩击败俄罗斯组合，为中
国自行车竞赛史实现了奥
运金牌“零的突破”；在预
赛阶段，钟天使、宫金杰以
*%?*-.秒的成绩打破了奥
运纪录；在半决赛时，越战
越勇的中国组合，更是凭
借着 *)?,%/ 秒的惊人表
现打破了世界纪录。在比
赛中，她俩的头盔，特别设
计为京剧脸谱“花木兰”和
“穆桂英”。如此中
国风，惊艳全世界。
而“花木兰”钟天使
的家，竟然和我，如
此巧合，近在咫尺，
一路相连，为何不去拜访
一下呢？

我在张闻天故居工
作，虽上班早出夜归一天
两次路过钟天使的家，但
细细一想，还是觉得师出
无名，似有越俎代庖之嫌。
正在迟疑不决之际，打开
手机，我忽然看到微信好
友郭南凯先生发布了一条
消息：“)-月 )*日C明天D，
浦东三体校校长和教练陪
同钟天使专门来浦东南汇
博物馆捐赠天使在体校最
初 %年训练时使用的自行

车暨亚锦赛时的比赛用
车。钟天使会当场在自行
车上亲笔签名，南汇博物
馆将永久收藏此车，以物
见证浦东奥运首金的成长
历程。本活动面向社会公
开举行。游客若要与天使

合影或请她签名
等，待仪式结束
后由自己决定。
一切看你的运气
了。”而南汇博物

馆和张闻天故居，虽在两
处，但亲同一家。郭馆长的
这一消息，坚定了我拜访
钟天使父母的决心。

初访钟天使的家，见
到的是她姐夫。正忙于做
晚饭的他，和我一起聊起
了家常。他说，天使能够成
功，南汇少体校功不可没。
如果在小学 (年级时，天
使不被少体校教练发现，

就很难有今天。他
烧菜的炉火，火苗
正旺。我一看，知趣
撤退，并说，明天再
来拜访。

)- 月 )* 日早晨，在
钟天使新居的建设工地
上，我拜访了天使的父亲
钟秋官。他说，我们正在盖
一幢小楼，计划其中搞一
个女儿小宝夺金的纪念
室。将来，要请有关部门帮
我来布展一下。初看起来，
天使很像父亲。钟秋官那
健壮的模样，在建筑工地
上，也分明是一把好手！天
使的母亲叫杨文娟，她是
家中的“外交家”。她主动
招呼我到家中去谈并说：
“天使骑自行车，从小有一

点天分。她 (岁时，就学自
行车。爸爸教她，一骑就
会。女儿小宝，平时读书，
不用家长操心。”我带着一
本《%-)( 年市民文化日
历》，请她和钟秋官在小宝
生日那天的一页上签名，
他们都愉快地照办了！
大约 ,点半，我赶到

了南汇博物馆。不久，便迎
来了钟天使一行。趁活动
没有正式开始的间隙，我
请天使在《%-)(年市民文
化日历》/月 )*日那一页
上题词。她挥笔写下如下
)+ 个字：“积聚种子的力
量，绽放梦想的光芒”。对
于奥运金牌，钟天使说：
“得之坦然，失之淡然，争
其必然，顺其自然。”这很
像一颗种子———发芽、生
长、开花、结果，自然得天
衣无缝！记得我给她的家，
拍过一张照片，远景是她

的家，中景是鱼塘，近景是
快要成熟的水稻。碰巧，我
也把“种子”放在了这幅作
品的第一位。
郭南凯先生认真对我

说：“钟天使是咱浦东历史
上获得第一块奥运金牌的
运动健将！”我们大家也深
知，钟天使奋力夺金在浦
东体育史上的重大意义！
总之，千年浦东，始得

首金。一人得奖，万众高
兴。国旗飘扬，慰我乡亲。
更是难得，她是近邻。祝福
天使，一路奋进！

彼岸
刘昊君

&&&美的样子

! ! ! !彼站在海边，听见风卷着波浪的声音，一层一层的
泡沫白线，前脚踩后脚地向我跑来，拍击在岸边。它们
来到了终点，是否会发觉，这不是它们想要的岸边？它
们只是跟随着领头的那一缕波浪，冲动地，执着地，你
追我赶地，扑向了这里。当它在大海中央踟蹰，在追随
中迷茫，疲惫，在靠岸时久久地松了一口气，它可否知
道，海，那么大，每一个岸边都曾是浪花的追逐。
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