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!本栏气象信息由上海中心气象台今日上午 !"""提供#
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今日天气
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昨天温度实况
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! ! ! !本报讯 （记者 金志刚）目前
共享单车进入了残酷的市场竞争环
节，各平台为了争夺用户，纷纷加快
了投放单车的进程，使得上海等城
市大街小巷的共享单车呈现出“一
夜暴涨”的态势。而这种爆发式增长
既加大了车辆基数，又加大了运营
难度，从而伴生车辆故障增多，市民
近期经常遇到扫码开不了锁、半路
掉链子、跟着手机导航找不到单车

等窘境。
就上海市场来说，主要的共享单

车品牌有摩拜、/0/、小鸣等，其中摩
拜以自产车辆为主，其车辆无链条，
由轴承驱动，相比 /0/、小鸣用类似
普通自行车，摩拜在掉链子等车辆
损坏方面的故障要少得多。而这三
家公司在技术方面同样面临着一些
难题，例如导航不精确，导致用户拿
着手机寻找最近的车辆，却一直无

果；又比如，由于这些共享单车的车
锁都是远程遥控的智能锁，会因为
种种原因出现扫码不开锁的问题。

摩拜的“轻骑款”单车 1234最近
就频频被用户抱怨开不了锁。市民
舒小姐说，有一次她连续扫码两辆
1234摩拜单车，都在手机 566上显
示“请求超时，请重试或尝试换一辆
车”；第三辆找了半天没找到；第四
辆开了锁发现链条有问题，到第五

辆才顺利骑走，大约花了半个小时。
摩拜方面对此表示，目前已找到部
分 1234轻骑款单车开不了锁的故障
原因，也找到了解决方案，希望很快
改善这一情况。
业内人士指出，共享单车是大

规模的物联网应用，每天仅上海就
有以数万计的带有物联设备的共享
单车不停移动，其技术难度是很大
的，而且这是一个全新的领域，几乎

没有其他产品的经验可以借鉴，因此
单车企业必须逐步摸索前行。所以，
一方面市民对于共享单车暴露出来
的技术故障，应稍有耐心，并及时反
馈，帮助企业发现问题、解决问题，
使得共享单车这种绿色出行方式能
“茁壮成长”；另一方面，也是更为重
要的，企业应该尽快攻下技术难题，
完善服务体验，也只有这样，才能在
激烈竞争中“笑到最后”。

! ! ! !本报讯 （实习生 吴紫涵）..

月 %%日下午，“创业天府行动计划”
行至上海，这是“创业天府行动计
划———深圳行”之后“城市行”的第
二站。启动仪式上，成都市委常委、
组织部部长胡元坤7 成都市人民政
府副市长刘宏葆和高端人才代表共
同触按点亮“创业明灯”，正式拉开
活动序幕。
“创业天府行动计划———城市

行、高校行、海外行”系列活动是由
成都市委、市政府发起，成都市人才
工作领导小组办公室牵头，整合国
内知名人才中介行业资源，由成都
人才发展促进会具体承办的“政
府8社会组织8中介机构”新型招才
引智活动，意在塑造成都“创业之
城、圆梦之都，创新创业、成都都
成”城市品牌，进一步扩大影响、汇
聚人才。行动计划共吸引上海各界
中高端人才近 *&&余人参加，现场
签约高端人才近 #&&位、创业项目
##个。

! ! ! !本报讯 （记者 江跃中 通讯
员 丁绍学 钱卓成）昨天，年仅 #*

岁就参加红军长征，身经百战的上
海警备区原正军职顾问、离休老红
军胡守富，迎来了 #&&岁生日寿诞，
警备区官兵来到长征医院，为他举
行了简短而温馨的生日庆祝会。
仪式上，警备区政委马家利少

将宣读了中央军委政治工作部和中
央军委国防动员部主要领导发来的
贺信，并代表警备区部队官兵，向胡
老致以诚挚的问候和崇高的敬意，
军地领导及十余名胡老的子女亲属
也来到现场，一起为他送上生日祝
福。就在今年 #&月，胡守富获颁发
中国工农红军长征胜利 '&周年纪
念章。

! ! ! !本报讯（记者 张欣平）公交
92:2 运营商 .+92:2 今天宣布，上
海 )*',辆公交车正式开通免费公
交 .+92:2，每天超过 %);万人次乘
客将因此受益。

此次开通免费 .+92:2 的公交
车主要集中在本市浦东新区和松
江、青浦、嘉定、奉贤、金山等郊区
县，包括覆盖浦东新区的 $),.辆车
和郊区的近 %;;;辆车，共涵盖了
)"'条线路，日均运送乘客人次超
过 %);万。

据介绍，公交 .+92:2 采用了
最安全的 566连网方式，可自动辨
别非法的黑客“钓鱼 92:2”；连网步
骤也非常简单，乘客每次“蹭网”只
需打开“.+92:2”566，系统就会自
动完成公安网安要求的身份认证
并连接上网。此外，.+92:2还出资
为乘客投保了 .;;;万元的“公交
92:2安全责任险”，万一发生乘客
财产被盗情况将由保险公司负责
理赔。

! ! ! ! ..月 %.日，苹果公司发布声
明确认，将为部分存在意外关机问
题的 26</=4 +>更换电池，并表示
这并一个安全问题，仅会影响序列
号在一定范围内，生产日期为 %;.)

年 "月到 .;月之间的设备。对此，
网友们怎么看呢？本报为此推出民
调。截至今日 .;时，共有 $*'%位
网友通过新民晚报邻声 566、新民
网、新民晚报新民网官方微博等平
台参与了关于此事件的调查。

调查中，有近三成（%"?）网友
表示：“好，对消费者负责。”网友“邓

茂 +*.”也表示：“总比不管的好。”
但也有逾两成（%,?）网友表

示：“反对，让用户失望。”网友“冬
日的阳台”质疑道：“只有 +@的一
部分符合更换电池条件的手机在
此列，而 +和 +@A1B>发生自动断电

情况的手机都没在范围内，苹果的
做法让用户失望！”

同时，有逾一成（.)?）网友表
示：“应先调查软件更新问题。”

此外7还有近三成（%"?）网友
表示：“还是买国产机省心。”网友

“阳光微醺的小熠熠”留言：“周围一
堆苹果用户都出现这种情况，等手
中 +@用够了就换别的牌子了。”

从调查数据看，大部分网友并
不认同苹果公司的最新表态。《缺
陷消费品召回管理办法》已于今年
.月 .日正式实施，凡涉及人身、财
产安全的家电类缺陷产品均在应
召回范围内。虽然目前苹果产品的
频繁关机现象并未涉及人身安全，
但中国消费者早已频繁使用手机
炒股、买卖理财产品，如果遭遇突
然关机，同样会影响消费者财产安
全，因此，苹果公司不能自认为没
有人身安全缺陷就不是产品安全
问题，质检部门也应依法及早“直
接组织开展缺陷调查”，切实保障
消费者权益。

新民网记者 沈小栋

共享单车增速快伴生故障多
盼企业尽快解决技术难题 望市民多包容新生出行方式

郊区公交车
覆盖免费WiFi

苹果为问题手机免费换电池，你怎么看？

“创业天府行动计划”
上海拉开帷幕

身经百战老红军
喜迎百岁寿诞

新民调

! ! ! !本报讯（记者 房浩）昨天，
本报 5%版刊发《..个孩子踏上
“重生之旅”》一文，报道了 .. 位
香格里拉先天性心脏病患儿在上
海好心人的帮助下，来沪接受免
费治疗的消息。今天上午，首批 %

名患儿率先开始接受手术。
上午 "时许，记者来到复旦

大学附属儿科医院，来自香格里
拉三坝乡东坝村的 $岁男孩陆福
涛，是今天第一个接受手术的患
儿。父亲陆补哈说，孩子去年开
始，就隔三岔五会感冒，后来去昆
明就医，被确诊为先天性心脏病，
但因家庭拮据，他根本无力负担
巨额的手术费用。此次，多亏了上
海市志愿服务公益基金会、儿科
医院等爱心人士的雪中送炭。"时
$;分许，患儿被推入手术室，“宝
宝别怕，手术不疼，你安心睡一
觉，醒来就好了！”护士阿姨的一

席话，让原先还哭闹不止的孩子，
顿时安静了下来。

相比之下，同样来自三坝乡
的 " 岁女孩陆玉花则幸运了许
多。据她父亲陆春生介绍，女儿
今年刚上小学三年级，从小到大
身体一直很棒，之前也没出现过
异常状况。直到 % 个月前，上海

儿科医院的医生去当地小学义
诊，女儿才被查出有先心病。好
在病情不是很严重，只需接受心
导管介入微创手术即可治愈。

据儿科医院心血管中心主任
贾兵介绍，未来一周内，其余的孩
子也将陆续接受手术，医护人员
将竭尽全力，确保手术成功。

香格里拉先心病患儿上午手术

! 医生在给即将手术的陆玉花做检查 本报记者 周馨 摄

!"#$


