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上海新闻 A5

新春听邻声

!!!记上海市十佳家庭医生袁志敏

用心为社区居民守护健康
! ! ! !春节前的一个中午，家住襄阳
公园附近，年逾古稀患有高血压、肾
功能不全等慢性病的老陈又一次走
进了长宁区新华社区卫生服务中
心，像往常一样他径直走到袁志敏
医生的房间。袁医生见到老陈笑了
笑说：“老陈啊，来来来，快坐下，先
帮你量一下血压。”见到这样的场
景，大家肯定有点纳闷，老陈为啥会
从徐汇区特地赶到长宁区新华路街
道的社区卫生中心看病？

互尊互信
时间回到三年前，当时还住在

新华路街道的老陈，已退休十多年
了，从不生病，也没做过任何检查，
不知道什么原因，总感到人有点不
舒服。思前想后，老陈来到社区卫生
服务中心，正巧这天是袁医生值班。
袁医生给他听诊、测量血压……检
查的结果是高血压，肾功能也不大
好。根据老陈的病情，袁医生确定
了治疗方案，老陈也非常配合按时
吃药，病情逐步好转。可是过了几
个月，老陈又感到心慌。在袁医生
耐心询问下才得知爱喝酒的老陈
瞒着家属偷偷地喝药酒，导致血压
又上升了。针对这种情况，袁医生
让老陈在家用上了智能血压计，这
样她每天就能通过手机了解老陈

的血压和心率情况，一旦发现情况
不正常，她都及时与老陈或他的家
人联系。正是因为袁医生用自己过
硬的专业知识、个性化的服务与老
陈建立起了互尊互信的服务关系，
所以老陈家搬离新华社区后，仍坚
持到袁医生这里复诊。

看病看人
袁医生也曾遇到不愿配合的社

区病人。有一名刚退休的男士，三年

前因心肌梗塞安装支架，袁医生根
据他的身体状况，劝他戒烟戒酒。没
想到那男士只肯戒烟，就是不愿意
戒酒。袁医生告诉他：“你不愿意配
合，到时候你的血压会报复你的。”
她不仅及时提醒他，还对他的病情
进行跟踪。由于长期饮酒，那男士的
血压不断上升，最后他不得不接受
袁医生的劝告，主动配合治疗，目前
病情处于稳定状态。当时有人问袁
医生：“你这样关心这个自己都不知

道爱惜自己的人干什么？”袁医生淡
然一笑：“我是社区家庭医生，是居
民健康的守门人。”

用心用情
袁医生不仅是位好医生，更是

一名“科研能手”。前年袁医生在走
访中发现一位社区老大妈还未到深
冬手足已经裂口，严重影响日常生
活。虽然这算不得什么重病，但得过
皲裂的人都知道，那是真痛呀。当时

世面上的药膏见效都一般，很难看
好。袁医生是看在眼里急在心里，她
暗自思量一定要想办法解决这个顽
疾。功夫不负有心人，在袁医生牵头
下，没几个月就研制出了高效低价
的“三白皲裂膏”。被治愈的老人们
逢人便夸袁医生了不起，仅仅花了
几块钱就解决问题了。去年入冬以
来，他们还不断介绍社区外的病人
来找袁医生配药。今年年初“三白皲
裂膏”还荣获了长宁区优秀中医药
文化项目。
袁医生不仅给社区病人看病，还

十分注重慢性病防控工作。她所在团
队建立了“心脏康复评估与控制”项
目，定期请专家进社区作健康讲座，
让社区居民学习掌握有关心脏康复
的知识，真正做到防患于未然。今年
!月 !"日，新华社区卫生服务中心
成为中国第一家中华预防医学会心
脏康复评估与控制基地单位。
三十多年来，袁志敏医生始终

全身心地投入到社区卫生服务工
作，承担起社区居民的健康重任，
赢得了社区居民的肯定和赞扬，被
亲切地称为居民们的“健康使者”。
#$!%年她被评选为第三届“上海
市十佳家庭医生”。

社区联络员 石桂娟

社区全媒体 庄琦欣

! 十佳家庭医生袁志敏!中" 钱银娣 摄

! ! ! !今年春节，奉贤区奉
浦一居旋律西点面包店其
乐融融。这一看似普通的
西点屋，也是奉浦一居妇
联以烘焙为特色的妇女微
家所在地。老板娘是一位
&$后姑娘吉瑾。
开在韩村路上的这家

旋律西点面包店之所以深
受居民欢迎，不仅因为这
里的糕点价格公道无添
加，还因为这里的社区特
色活动。

当笔者走进烘焙微
家，见到吉瑾正在教大家
做无糖蛋糕和面包，准备
将这些糕点作为新年礼
物送给邻居。只见她一边
把手中的牛奶和蛋液打
进面粉里，熟练地揉成面
团，发酵、滚圆，再把翻面
卷起，捏紧收口，再放入
烤箱，整个动作一气呵成。
社区里的姐妹们挤在桌
前边看边学，一片欢声笑
语。"$分钟后，“叮”的一
声，面包香味扑鼻而来，
欢笑嬉闹声此起彼伏。姐
妹们端着还冒着热气的
面包，坐下来泡杯热茶聊
聊家长里短。
当笔者问起吉瑾当年为何会

选择烘焙这一行，吉瑾笑着说，其
实是因为老公的一句话。#$$&

年，徐汇区姑娘吉瑾嫁到奉贤南
桥。生完孩子以后，在一次自学给
儿子做点心时候，她萌生了要学
烘培的念头。于是到处拜师学艺，
五星级酒店西点师傅经不过她软
磨硬泡，搪塞她先去学习理论再

来拜师，吉瑾为此真的去
烹饪学校学习了 % 个月，
这让西点师傅非常感动，
开始指导她做西点，直到
最后开店，手艺被居民认
可。

有了靠谱的师傅指
导，小店的水准自然不差，
生意越来越好，忙忙碌碌
的吉瑾也越发充实，觉得
自己和以前相比，更加阳
光自信。她觉得学习烘焙
不仅是一种能够养活自己
的手艺，更是为自己的人
生找到了方向。奉浦一居
的居委会在户籍人口上门
排摸时，发现了吉瑾的这
一特长，于是提出了在面
包店设立特色妇女微家的
构想。
“独乐乐不如众乐乐，

让大家都来享受烘焙的乐
趣。”吉瑾被居委干部的这
个想法触动，一拍即合，特
色微家就这样正式挂牌
了。一到节假日，面包房的
大厨房里开始热闹起来，
社区的姐妹们便聚过来，
喝茶聊天交流感情，还能
学到不用烤箱就能做的月

饼、市面上难买的低糖面包。
只要想学，吉瑾就会毫无保

留地教给她们。她始终相信，烘焙
是一种令人幸福的能力，分享美
食的同时，更是分享自己在专注
中获得的快乐，并与微家的姐妹
们一起，用满满的热情追寻一个
更好的自己。

社区联络员 朱 清

社区全媒体 平倩雯

! ! ! !今年春节到来之前，广中路街
道商业一村居委会和社区林警官
又开始为小区外来务工人员孩子
们的寒假操心了。老林排摸情况
后，给留守上海的孩子们安排了一
堂安全教育课，节假日注意出行交
通安全，禁燃烟花爆竹让孩子们增
强环保意识。让孩子们不但能学到
知识，同时也大大减少了犯错和发
生意外事故的概率。

林杰是广中路派出所的社区
民警，身形壮硕，智慧过人，办案严
谨，重要的是性格不温不躁，工作
起来总是心细如发。大家都亲切叫
他“大块头”警官。#$'(年的夏天，
停放在广中路街道商业一村小区

里的轿车被人划破了相，社区民警
林杰闻讯赶到现场。林杰一方面指
导物业布置安装小区探头，安排保
安增加巡逻区域，另一方面走访居
民并对外来务工人员排摸，没过几
天，划车“元凶”浮出水面，让所有人
大跌眼镜的是，作案人并非心怀叵
测的成年人，而是一群“熊孩子”。

经了解，这些孩子都是外来人
员子女，暑假期间他们的父母仍在
忙着打工做生意，无暇顾及他们。
这些孩子整天无所事事，出于恶作
剧心理，竟把嬉戏的目标指向停放
在小区里的私家轿车。锁定了事件
的起因，林杰立刻组织调解，求得
了车主与孩子父母间的互谅。要在

根源上解决外来人员孩子的小玩
闹，林警官想方设法同居委联手，
经过反复琢磨，广中路街道商业一
村居委起头，搞了一个“我参加，我
快乐”暑期主题活动。居委会邀请
街道社区工作者、中学老师、退休
法官、派出所民警等，为孩子们开
办各类知识讲座，教孩子们唱歌、
跳舞、手工和书法绘画。授课老师
们尽心尽力教，孩子们认真地听
着，稚嫩的脸庞露出了会心的笑
容。闲暇时，孩子们还可以在活动
室里看书、打乒乓、听故事，充分的
精力得到了健康合理的释放。

社区联络员 孙艳
通讯员 李童连

! ! ! !自从《候鸟纷飞，“护鸟人”在
行动》一文春节前在“新民邻声”
)**上或（#文明崇明$ 微信公众

号）发布后，住在陈家镇的“护鸟
人”金伟国一时成了小有名气的
“红人”，来东滩湿地公园赏鸟的游
客也比以前多了。游客们有时也能
见到老金的身影，清脆的哨声引来
大群鸟儿飞过，场面甚是壮观。

打从老金的护鸟事迹被人们
所知，又先后荣获“野生动物保护
奖”“上海市优秀志愿者”等荣誉称
号后，不少媒体前来采访。如今，老

金依然早出晚归，守护着他的职
责。他总是早上四点出门，踩着松
软的淤泥去工作，穿着 (公斤重的
齐胸防水裤，穿梭在湿地上。晚上
七点才回到临时住处，一条铁皮小
船上，三天回一趟家。村民眼中的
老金是个朴实的农民。出名后村里
人才知道，老金还是上海市非物质
文化遗产“鸟哨”的传承人，沪剧
《绿岛情歌》的创作原型。

今年春节老金是如何过的？这
几天他一直为保护鸟类在东滩上
奔走，过年对他而言只是一大家子

人一起吃顿饭而已。谈到家人，老
金表现得很惭愧，说关心鸟儿多
了，陪伴家人的时间便少了。幸运
的是，尽管工作辛苦，薪水也不高，
但家人仍然给予了老金最大的支
持和鼓励。家才是这个淳朴男人内
心深处最柔软的地方。

护鸟人为崇明东滩鸟类国家
级自然保护区的发展以及崇明的
生态环境做出的贡献不可小觑，为
绿岛上的“守护者”老金点赞！

社区联络员 徐紫露
社区全媒体 叶晓雯

“大块头”警官心细如发
为民工娃创造寒假好环境

绿岛“护鸟人”“鸟哨”传承者
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