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长途客运站 路口混乱黑车多
铁路上海站 客流引导有瑕疵

焚烧垃圾
! 航南支路秦青港桥有人在焚

烧垃圾&味道很大&且火势有蔓延的趋

势& 希望有关部门能马上前来处理这

个情况' (王先生)

回音!!!

接报后，奉贤区城管执法大队队
员立即赶至现场，发现现场正在焚烧
垃圾，执法队员已立即上前将火扑灭。
今后执法队员会加强对该区域的巡查
力度，一旦发现焚烧者，将严厉查处。

(信源*城建服务热线 #$%&')

河道垃圾
! 金汇镇周家村 %队 %组 %%'号

旁边的工厂后面建筑垃圾全部堆在河里

面&现在河道已被堵死' 希望管理部门核

实并尽快把垃圾清理掉' ((大黑小白)

回音!!!

村委会书记已联系挖机公司，将
于近两日把填埋的垃圾挖出，处理掉
建筑垃圾。(信源* 市民服务热线

&$%)*) 社区全媒体 吕倩雯

! ! ! !肉厚色白的黑鱼、鲜肥少刺
的鳜鱼、营养丰富的母鸡，刚从老
家安徽回到上海的杨晓月，正提着
大袋小袋，前去徐汇区田林街道田
林十村看望郑老伯、李老师等人。
身为河鲜摊位老板，每逢春节，他
总要带着些礼品看望社区的困难
家庭，今年已是第 !"个年头。

挑上几条好鱼，现杀，洗净。
一大清早，杨晓月就在摊头上忙
活起送鱼的事儿。待东西准备齐
全，他与田林八、九、十村居委书
记张青一同来到居民李老师家
中。李老师开门，见着是杨晓月，热
情地招呼他进来坐坐，拉起家常。
“晓月送鱼，很有讲究。他会先了解
别人的家庭情况。对单亲家庭，他
会送黑鱼，营养丰富蛋白质高，小
孩子吃了长身体。对独居老人、百
岁老人，他常送的是鳜鱼，刺少，老
人家吃得轻松。”张青说道，“卖鱼
讲诚信，又常帮助大家，很多人看
见他，都感激得不得了！”
早从 #$$%年开始，做生意刚

有些许存款的杨晓月，就开始帮
助社区里的困难家庭。十多年来，
田林街区的许多人家，都收到过

杨晓月的善意。做了十几年的水
产生意，因为口碑好的缘故，生意
也不差，但因时常送鱼的缘故，杨
晓月一家至今还挤在附近的田林
六村老公房里，日子过得普普通
通。但隔三差五地，杨晓月还是会
给社区里的特困户、孤寡老人或
残障人士送鱼，力所能及地帮助
别人。时间长了，老百姓们都纷纷
劝他“你赚的也是辛苦钱，不用每
周都来送”。原来的一周一送改成
了逢年过节送，但杨晓月每年仍
要送出去近一万多元的鱼。

这位鱼老板，卖起鱼来也是
与众不同。他有个独特的步骤：每
次进货，杨晓月都会先进行试吃，
若是买的鱼有柴油味，或是味道不
够鲜，杨晓月就会退货或扔掉。此
外，他会按每天进鱼的质量，在摊
位前写上“鳜鱼，优；黑鱼，一般”。

按照杨晓月自己的话来说：
“自己家里从小就贫困，但尽管如
此，母亲却一直在做好事帮助别
人，受母亲影响，自己也变得‘热
心肠’。”

社区联络员 张 青

社区全媒体 夏 扬

鱼老板有颗
做慈善的心

! ! ! !杨晓月在田林新村帮助
困难家庭坚持了十多年

! ! ! !“翁奶奶，我们来看您啦！”今
年春节，浦东临沂二村居委书记和
社工又一次敲开了翁秀卿老人的
家门。如往年一样，翁奶奶正在屋
里织毛衣呢，桌上堆着大量编织毛
衣用的材料，鲜亮的色彩让已经
&'岁高龄的老人显得神采奕奕。
“今年编的毛衣大小适合上学

的小朋友穿，去年编的是给学龄前
儿童的，今年的可以给上学的孩
子。请你们帮忙给那些父母不在身
边的留守孩童吧。”

就在不久前，翁秀卿老人刚把三
十多件亲手编织的毛衣交到居委。社
工徐燕已经记不清这是第几次收到
翁奶奶的毛衣了，她所在的社区已换
过三任书记，但每一位都知道翁奶
奶。多年来她坚持亲手编织毛衣转赠
弱势群体，这一做就是十多年，是小
区最年长的“爱心奶奶”。
上世纪 &$年代初，翁奶奶搬到

临沂二村，她在电视里看到一些边
远山区的留守孩童吃不饱穿不暖，
内心很是触动，总想着自己能做些

什么帮助对方，于是编织毛衣就再
一次变成了她生活中的一件大事。

翁秀卿奶奶六年前老伴去世，
本就不富裕的她要依靠子女的贴
补生活。幸好她膝下的七个子女都
十分孝顺，老人把生活费大部分用
在买毛线和针上，子女们就轮流照
顾她的日常起居，帮她一起穿针引
线打理毛衣，遇上翁奶奶钱不够还
帮着负担一些买毛衣材料的开销。

社区联络员 徐 燕

社区全媒体 韦嘉维

! ! ! !春节期间的每天早晨，她都雷
打不动地出现在每一位老人的床
边，送去一早的问候。中午常常为
前来助餐的社区老人端饭舀汤。临
走时还热情地嘱咐着他们回家路
上要当心。她，就是洋泾社区长者
照护之家的院长欧阳雪梅。老人们
动情地说(“欧阳院长是真的把我
们放在心上了。”

为了全面了解老人的需求，她
曾连续一周住在院内，与护理员和
老人同吃同住。一次，她偶然听到

老人们觉得早餐花样单调，便亲自
制定菜谱，早起下厨示范熬制营养
粥。从此老人们的早餐从原来单调
的白粥小菜，变做了现在的一周不
重样。烧饼、油条、豆浆等老人们爱
吃的上海传统早餐“四大金刚”都
出现在了老人们的餐桌上。

养老院是个特殊的家庭组合，
成员大多是孤老、残疾、老年痴呆
病患等。不同居住条件、不同生活
习性、不同的生活习惯等原因，
造成老人的性格脾气、行为方式

等存在较大差异。有次一位老人
生病，产生幻想，说同房室友是特
务坏人，对他要打要骂。吓得室
友血压飙升，无奈之下要求出
院。欧阳院长安抚受惊吓的老
人，开导老人和家属，多理解多
宽容。欧阳院长将心比心，耐心
细致的工作态度让家属和老人
相信她一定能给他们一个安
全、温暖的生活环境。

社区联络员 陈凤英

社区全媒体 王 琛

96岁银发奶奶织爱心毛衣
翁秀卿要让边远山区的留守孩童穿得更暖一些

欧阳雪梅是洋泾社区长者照护之家的院长

她把老人放在自己心上

回音壁
春运返程调查

在连续暗访了虹桥国际机场、虹桥枢纽、浦东国际机场后，昨天，记者又走进了上海长
途汽车客运总站和铁路上海站。面对密集的大客流，相关部门虽然拿出了不少管用的措
施，但暗中出没的黑车、看不太清的路标等，依旧成了春运返程中的“小瑕疵”。

上海长途汽车客运总站 铁路上海站

路口管理成问题

上午 )$时许，记者来到中
兴路上的客运总站，随着一辆
辆大客车的到达，密密麻麻的
人群挤出了站台。
从客运总站走到上海站北

广场，有不少十字路口。记者发
现，大部分路口都没有安装信
号灯，赶着回家的人们背起双
肩包、拖着拉杆箱，在马路上横
冲直撞。在他们身后，准备靠站
的一辆辆公交车急速驶来，人
车共舞，险象环生。

除了信号灯缺失外，记者
在路口没有看见一名引导通
行、疏散客流的工作人员，不
少还没分清东西南北的人
们，在马路中间或是驻足观
望、或是左冲右突，交通秩序
乱做一团。

黑车拉客价乱开

从出站口到公交车站不过七
八分钟的步行路程，可一路上，不
少黑车司机直接站在马路边的慢
车道上，招呼着过往人群。面包
车、轿车、三轮车、摩托车等是悉
数上阵，干起了非法营运的买卖，
这开价是“斩你没商量”，原本只需
*+多元的车费，硬是被抬到 ,$$

多元。还有的黑车司机号称有自营
大巴车会发往到人民广场、陆家
嘴、虹桥机场等。记者一路走来，至
少撞上了 ,$多个“拉客户头”。

位于公交站点附近的人行横
道线两侧和候车区域附近，同样
“埋伏”着数名黑车司机。有一名
警觉的司机意识到记者在拍照，
立即提醒同伴“注意情况”，没想
到对方却不以为然，“没事，让他
随便拍，还能怎么样？”

指路标示不清晰

从铁路上海站换乘轨道
交通较为便捷，从南、北广场
出来往往步行不过 * 分钟便
能找到轨交进站口。但要从北
广场走到南广场，却是破费周
折，一路上，只有少数道口处写
有“地铁 ,、*、-号线地道可通
往南广场”。好不容易走到轨交
*、-号线 -号口，可此处并未显
示任何通往南广场的信息，上
方滚动的电子屏早已是一片
模糊，成了聋子的耳朵。

进站后记者看到，出入口
处不少携家带口、拖着行李的
旅客正在四处问路，把通道堵
了个严严实实，而一旁设立的
自助查询机上没有任何明显
标识，也无人引导使用，失却
了“用武之地”。

打车价格全透明

采访时记者注意到，为了进
一步提示旅客方便旅客打车，铁
路上海站在南、北广场的醒目位
置贴出出租车参考里程及车费。
“师傅，我打车去松江新城

要多少钱？”在铁路上海站南广
场，一名旅客向志愿者提问。该
志愿者将旅客指引到东南出口
信息栏旁。记者看到，信息栏内
专辟一栏“出租车至本市各区域
里程及车费参考”，里面分别列
出从火车站至上海主要宾馆酒
店、商圈景点、枢纽、医院和学校
的里程、参考车费等信息，另外，
还贴心地专门列出白天和夜间
的分别参考价位。“有了这样的
标示，我们也心里有底，不会因
为赶时间，打黑车挨斩了。”

本报记者 徐驰


