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偷排污水
! 光新路靠近外浜街北面的河

道五龙湖有偷排污水的现象& 污水是

从一根雨水管道里流出& 但不清楚是

哪家企业偷排的'目前河水已经变黑'

(#街角的阳光)

回音!!!

经核实，居委已于当日着手准备
清理河道事宜，并排查了污水来源，次
日上午已完成河道清理工作，黑河水
已抽出，目前河道恢复干净。(信源*市

民服务热线 $%&'()

公交充值
! 很多地铁站不能通过人工窗口

给公交卡充值& 都要通过公共交通卡自

助加值机充值&非常不便&希望能在各个

地铁站增设人工充值窗口' (王女士)

回音!!!

为配合公共交通卡公司自助设备
的推广，进一步引导乘客自助办理公
交卡业务，申通集团部分地铁站已取
消人工充值服务，如有需要，可至沿线
其他车站或交通卡公司自营网点办理
人工充值。(信源* 市民服务热线

$%&'()

社区全媒体 吕倩雯

! ! ! !新虹街道有位能人，她时常出现在街
道的各类文化活动中，是一名多才多艺的舞
蹈家，因来自延边，有着朝鲜族的身份，故被
大家亲切地称为“延边精灵”，她就是新虹街
道少数民族联络组组长———高瑞英。

这支由 !"多位在职的年轻人组成的
少数民族联络组，成员全部是少数民族，
最年轻的仅 !#岁，年纪最大的也不过 $#

岁。平时大家都在各单位工作，空余时间聚
在一起组织策划每月一次的关爱少数民族
老人的活动。高瑞英作为组长，想方设法策
划内容，结合每个月不同的节气、节日，为

新虹街道少数民族老人送上生动有趣的活
动。春节期间，陪着家人过节的高瑞英脑子
里仍转悠着各个金点子，元宵节、妇女节、
劳动节……老人们也对这群年轻人刮目相
看，原以为无法沟通的年轻人，现在都成了
他们的“小伙伴”，每月一期的活动也成为这
些老人心中的重要“节日”。
在新虹街道居住了 %年多的高瑞英和

志愿者们不仅关心老年人，更关心少数民
族儿童，她发现一些学习成绩一般的孩子
大多只能选择比较普通的高职，毕业后找
工作又成了他们的一大难事。曾经是延边

大学艺术学院高才生的高瑞英，又动起了
孩子的“脑筋”。!"&'年，高瑞英成立了艺
术培训中心，并与新虹街道社区学校、延边
大学艺术学院达成三方合作，成立了省外
艺能培训基地，培养优秀的特长生并选送
到延边大学就读。
高瑞英一直在关心少数民族同胞方面

努力着，每个重大节假日，她都会带领联络
组志愿者走访慰问困难少数民族群体，参
与大型宣传教育活动等，希望通过各类活
动把温暖送到少数民族同胞身边。
社区联络员 邢虹美 社区全媒体 叶晓雯

! ! ! !近来，一部高质量的国产纪录片《我在
故宫修文物》刷爆了社交圈，看过的朋友纷
纷对文物修复产生了浓厚的兴趣。这几日，
在复旦大学光华楼里就聚集了这样一群
人———复旦大学不同专业的研究生、中学
美术老师、书画爱好者，他们都以文物修复
为兴趣和志向，参与了复旦古籍保护学社
的“线装古籍制作”活动，来自西安的 ("后
姑娘李洁，就是其中之一。
李洁现为复旦大学古籍修复专业的研

究生。在本科期间，李洁就开始接触古籍修
复，觉得十分感兴趣，于是到了研究生阶段

便选择了古籍修复专业。
古籍修复是一门传统而繁复的技艺，

漫长时间里的霉蚀、磨损、老化，以及虫蛀
鼠啮等，都会使古籍遭到破坏。李洁说：“我
们 &%级学习古籍修复的有 &'名同学，大
家对于专业都有很大的热情，大家在学习
中发现了修复专业人才的短缺现状，感觉
到自己在文化传承中的使命感和责任感。”

("后的李洁之所以会走上古籍修复的
专业道路，其实是受了母亲的影响。李洁母
亲从事的就是文物保护行业，李洁从小就在
博物馆里长大，常常会听到母亲和她的同事

们讲述关于文物的故事。她在上小学一年级
的时候，暑假期间正逢母亲参与高力士墓葬
的挖掘工作。每次考古专家们发掘出文物，
并且细心清理整理的时候，小李洁都会在旁
边一直观看，感觉特别地开心。从小的耳濡目
染，让李洁立志与母亲一样，成为一名修复人
才。当李洁报考复旦大学古籍修复专业研究
生时，母亲给予了最大的赞同与支持。“我
感觉自己很幸运可以在复旦跟优秀的老师
们学习修复知识，我会努力学习，争取成为
一个很好的古籍修复师。”李洁如是说。
社区联络员 万妮莎 社区全媒体 王琛

她为少数民族居民送上温暖

耳濡目染使她立志古籍修复
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! ! ! ! &月 !#日，本报 )&"版刊出《“校园贷”
*高利贷+,》的报道，讲述上海大二男生小刚
在“校园贷”利滚利下，借的 #万元钱瞬间成
了 &""万元的欠款，被迫中断学业，背上了
总是还不清的巨债！
近日，家住杨浦的六旬市民张先生来电

反映，她的女儿小菲也深陷“网络贷”泥沼，#
万元的借款“滚”成了近 %"万元。为了还债，
张先生搭上了多年积攒的养老钱，彻底掏空
了家底。

借!万元欠条"#万元
去年 -月，小菲无意中在网上看到一条

贷款广告，大意为“零门槛、分期还款”。小菲
说，由于当时手头拮据，她就联系了对方。第
一次见面在真北路附近的一家公司内，一位
王某答应借给她 #万元，当场就拿走了她的
身份证。
随后，王某给小菲“定规矩”，加上利息，

每月需还款 -"""元，一年内还清。如每月不
能在规定时间内还款，立刻视作违约，一个
月内连本带利加赔偿金必须还清 &!万元债
务。小菲说，当时她签下的欠条是 &!万元，#
万元当天转到了她的账户上。

晚还半小时钱背巨债
在按时还款几个月后，一次，小菲晚还

款了半小时，“规定是下午 '时把钱打到卡
上的，我是 '时半汇款的。”当天，王某找上
门来，认定小菲逾期还款，要她一个月内还
清 &!万元。小菲说，山穷水尽之下，她稀里
糊涂地被王某带着去了另一家“公司”借款，
那边 &!万元逾期要还 !$万元。

打这以后，债台高筑、每月只有数千元
收入的小菲就真的只能一次次“逾期还款”
了。“屡屡违约”的她被人牵着鼻子，向三家
“公司”借款，大半年的时间里，累计欠下了
近 %"万元的巨债。
张先生说，知道女儿的事情后，他真的

“厥倒”了。在一次次苦苦哀求下，“讨债鬼”们
算是免去了几万元的欠款，即使这样，张先生

“厚着脸皮”向亲友借钱，拿出家中所有积蓄，
才在春节前，替女儿还清了债务。“可我现在
还是整夜整夜地睡不着觉，那些人知道我们
全家的情况，就怕哪天又闹上门来……”张
先生的话语里满含着深深的无助。

年息超$%&是高利贷
京大（上海）律师事务所律师程治国表

示，根据最高法 !"&#年 (月 &日起实施的相
关新规定，民间借贷年利率超过 $%.，超过部
分的利息约定无效，债务人有权要求债权人
返还超出的部分。即年息超过 $%.可认定为
高利贷。程治国表示，年利率未超过 !'.的受
人民法院强制保护，“年利率在 !'.到 $%.之
间的民间借贷目前属于自由界定区。”
他建议，市民有借贷需求时，应去国有银

行申请贷款，避免与不正规公司发生借贷关
系。对于一些扶持人群，国家还推出了大学生
创业、下岗职工再就业等无息贷款政策。同
时，要万分警惕网络贷款广告，所谓的“零门
槛”“分期还款”“无息贷款”等字眼可能就是
一个个早就埋下的“套”。 本报记者 夏韵

! ! ! !大年三十，天山路街道天山四村
小区里到处都是身穿“红马甲”的“平
安志愿者”，他们从傍晚五点钟连续巡
逻到第二天早上，十分辛苦。对于天山
路街道领导送来的“过年慰问饺子”，
居委会却有些为难，因为各方面条件
比较简陋，没有燃气煮饺子，对此志愿
者们纷纷表示自己年夜饭吃得很饱无
需再吃，甚至还有位志愿者开玩笑说：
“少吃点正好减肥！”但是党总支书记
朱志刚却很认真地表示，必须想办法
解决煮饺子的问题，“志愿者们本来今
天的晚饭就吃得早，我不能让志愿者
们空着肚子在西北风里巡逻！”深夜
里，朱书记向附近正在看春晚的居民
借来了两只电磁炉，自己撸起袖子，当
起了“厨娘”。
两年前，朱志刚从“真如街道”拿着

一纸调令，来到了天山街道天山四村居
民区。他不仅脑袋好使，遇事反应快，而
且腿脚更勤快，经常奔走在四村居民之
间，为居民解决不少实际困难和问题。居民王淑
华曾经夸奖说：“我们新来的书记够品！是个果
敢、豁达、雷厉风行的男人，什么都能解决。”
春节过后，四村有几幢下沉比较厉害的房

子要动工大修。于是，朱志刚无论是在检查消防
安全，还是走访困难独居老人时，两只眼睛都在
不断地扫描，哪些地方墙体破裂，哪些地方窗门
关不上，哪几家屋顶渗水……都被他一一侦察
到位，做到心里有数。与他在一起工作的同事江
东华对此感慨：“宝宝你的心好累啊！”朱志刚却
笑呵呵地表示，能够让居民们满意，自己再忙碌
也是快乐的。

社区联络员 朱志林 社区全媒体 杨喻
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! ! ! !小菲是怎么会深陷泥沼，难以自拔的
呢？对话中，她道出了“网络贷”很深的“套
路”。

记者" 为什么一开始就敢签下 &!万元
的借条？

小菲" 我以为自己有能力每月按时还

款&+违约还 $%万元,只是吓吓我的'

记者"为什么会一次次“逾期还款”，欠
下巨债的？

小菲"我真没想到他们+逾期还款,的时

限是按小时&甚至分钟计算' 就晚了那么一

点点时间&债务就翻着倍地往上涨&就是要

把你逼上+还不出,+还不清,的绝路' 其实&

从写下欠条的那一刻&我已经跳进了+被逾

期还款,的陷阱'

记者"为什么没有向相关部门求助？
小菲"这些人特别狡猾&所有借贷协议

上的还款利息都符合法律规定'其他多出的

部分&全部通过+打欠条,变成了私人债务&

我实在是有苦说不出'

记者"现在家里境况怎样？
小菲"好好的一个家都给毁了- 爸爸的

养老钱. 爷爷奶奶买墓的钱全搭进去了&以

后的日子真不知道该怎么过//
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