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上海新闻新民邻声

拆了简棚建绿化 老社区重焕青春

小邻请你看童话剧
开启美妙奇幻旅程

投稿#!"#$%&!"'%()*+(),

本报报道后!各客运枢纽补短板"""

黑车黄牛被处罚
路口乱象有人管
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社区新发现

自作自受

陈抗美 文 天呈 图
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告诉我! 你在烦点啥"""扫描二

维码!下载#新民邻声$!""!前往热线

板块说出你的烦心事

活动推荐

! ! ! ! !"多岁的邱女士，家住新天地附近某小区三
楼。每次在家扫好地后，她总是将扫帚伸出窗外拍
上十几下。至于扫帚上残留的垃圾，被拍出后飘落
到楼下居民所晾晒的衣物上，她视而不见。为此，
楼下的邻居曾多次向她提过意见，可邱女士只当
没听见，依旧我行我素。

近日下午，邱女士在家扫好地后，忘了扫帚刚
扫过湿的垃圾，又习惯性地在窗户外拍打扫帚。这
天风有点大，当她正拍得起劲时，一阵风吹来，扫
帚上残留的湿垃圾都吹到自己家晾晒的鸭绒被
上。当她急忙停止拍打时，发现鸭绒被上早已沾染
了数不胜数的黑色印迹，宛如被褥上长出了“麻
皮”一样。邱女士非常懊恼，赶快将被褥从晾衣杆
上收了下来。正巧这一幕被楼下的郑老伯看到，他
无奈地摇摇头，自言自语道：“伊真是自作自受！”

! ! ! !近日，
一群外籍
华人和外
国友人在
上海外滩
表演瑜伽
技巧造型，
难度相当
高，引来围
观人连连
称好。
林丰 摄

! ! ! !从私自搭建、乱晾晒、侵占绿
化等现象层出不穷，到崭新的门
卫闸道、干净整洁的路面、整齐划
一的晾衣架、错落有致的健身器
材、郁郁葱葱的绿化带……广延
路 #$%弄打造“美丽家园”行动让
小区居民感受到变化，心情也更
舒畅了。

在推进上工新村“美丽家园”
建设工作中，也曾遇到部分居民
不理解、不支持、不参与的情况。

当时，摆在街道面前的主要任务
是梳理问题、宣传发动、拆违补绿。
为此，街道领导带领相关人员走访
各界人士、拜访多家邻里、听取楼
组意见，制定实施方案、制作宣传
画册、挨家挨户宣传。每周四和每
月十五日开展“大家出家门，人人
来创建”志愿服务活动，社区居民
深深感受到了街道领导为民解难
事、理烦事、做实事的公仆作风。

作为大宁路街道“美丽家园”

建设的第一批小区，最大的难题
就是如何拆除违法搭建。&$%弄
某号西侧的违法搭建已有多年历
史———住在该处的老人患耳聋、
弱智等疾病，没有收入来源，家人
又不忍心将其送到养老院，于是
搭了个简棚让老人住在旁边好照
应。老人平时捡捡垃圾卖点钱，生
活都由家人照顾。街道组织居委
会干部、楼组长、志愿者多次上门
与老人家属谈心谈话、交心交底、

问寒问暖，宣传“美丽家园”建设
政策，结合老人及家属需求，根据
相关政策，让老人享受低保、廉租
房等，解决老人生活难题，消除家
属后顾之忧。通过用心、用情化解
居民所急所忧，最终得到了该户
居民的支持和配合。随后街道又
协调城管、市容等职能部门进行
联合执法，拆除违法简棚、清扫周
围垃圾、粉刷四周墙壁、补种花草
树木、铺设水泥路面。当居民们看

到拆违后整洁的环境时，有些违
法搭建的居民同意拆除，甚至自
行拆违，更有原来不同意拆违的
居民也自发组织起来参与到“美
丽家园”建设的志愿服务中。

如今干净整洁焕然一新的小
区让老社区又重新焕发了青春，
生活在社区中的居民都称赞街道
为民做了件大实事、大好事！

通讯员 罗玉迎

社区全媒体 庄琦欣

! ! ! !周末带孩子去哪玩？小邻带你开启童话王国
的奇幻之旅。中国福利会儿童艺术剧院将在本周
末 '月 ()日及 (*日两天，分别上演《小魔盒》童
话梦第二季和《国王的耳朵》两出童话剧。演出将
用一种创新的演绎方式把耳熟能详的古典小故事
呈现在小观众的眼前。

今日 +$,&%-.(,&%，小邻将送出 !%张儿童剧
门票。打开新民邻声首页“免费抢票”活动，点击
“抢票”按钮即有机会获得 .张门票/人。详细获奖
名单及领奖方式，请于明天 *：&0起，点击活动板
块“获奖名单”栏目查看。

社区全媒体 刘丹枫

! ! ! !客流疏导还乱不乱？黑车黄牛还多
不多？打出租车还难不难？.月 1日起，
本报记者聚焦各客运枢纽，调查“春运返
程高峰”。面对元宵节蜂拥而来的人流，
“最后一程回家路”上的这些个短板到底
补上了没有？这两天，记者再次回访，发
现本报报道已引起相关部门重视，不少
让人“堵心”的“小瑕疵”已在整改中。

浦东国际机场

科技助力疏导客流
浦东国际机场对公交站点、长途站

点等处采用封闭式管理，增设人员维持
秩序，杜绝黑车黄牛揽客。记者在出租车
候车点看到，排队的出入口均设立了站
点人流监测系统，通过大数据和实时人
流数据验算修正，自动计算下一时段的
出租车需求量，大幅提升出租车调配效
率，降低排队等候时间。

面对“井喷式”客流“来袭”、深夜出
租车紧缺的状况，机场在 2+航站楼启
用应急保障大巴，免费运送出租车站点
的旅客到市区龙阳路和人民广场，缓解

了出租车站点的供车压力。

虹桥国际机场

半小时能上出租车
记者来到虹桥机场 2+航站楼出租

车候车点，针对旅客“车子少、车难打”的
抱怨，机场方面已增加运力，另外还放置
公告牌，引导人流乘坐轨道交通等。2.

航站楼出租车候车点亦是如此，虽然大
客流不时涌来，但在合理调度下，半小时
内基本能坐上车。
同时，虹桥枢纽地区还增设 +0条春

运专线，在既有路线为主体的情况下，接
续当日原线的末班车，有效增加了疏导
客流的运能。

铁路虹桥站

-.多名黄牛被处罚
原本站外“上海旅游咨询服务”柜台

旁，挂着胸卡，为黑车“坐地起价拉客头”
的“黄衣军”已不见了踪影。在出租车候
车点，乘客平均候车时间基本在 !0分钟
左右，队伍内外几无“黄牛”身影。

据了解，上海市交通执法总队和公
安部门在虹桥枢纽展开联合执法，分别
在虹桥火车站 3*、3+0出口以及虹桥机
场，查处多辆非法运营车辆；针对“黑车黄
牛”坐地起价、非法拉客等问题，机场公安

部门加大执法力度，已处罚黄牛 $0多人。

上海长途汽车客运总站

联动平台区域覆盖
原先通往铁路上海站北广场人车混

行、隐患丛生的路口，已有工作人员固守
执勤。铁路上海站地区管理委员会办公
室相关负责人表示，增派管理力量，引导
旅客遵守交通规则；同时在相关区域增
设探头，一旦发现有车辆与行人抢行、乱
停车等问题，立即查处。
在联动指挥中心内，记者看到，大屏

幕上显示区域内各主要路口、点位的交
通、人流等实时情况，黑车司机只要一拉
客，马上就会“现形”，执法人员立刻出
动，有效压缩了他们的“生存空间”。

铁路上海站

增设标识一目了然
铁路上海站南、北广场之间曾因“指

路标识不清”，被不少旅客诟病。昨天，一
路上数块新增的指示牌，将记者准确指
引到了通道口。通道侧面也增添了一块
指示牌，先前“花屏”的数字滚动式显示
屏也修复完毕。相关负责人表示，目前已
规划请专业公司为南北广场“量身定做”
一套全新的标识系统。

本报记者 徐驰
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