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热点锁定

欧洲职业转型培训蓬勃发展
劳动力市场面临深刻改变 失业工人重获发展好机遇

! ! ! !债务危机以来，经济衰退的阴
霾一直笼罩着欧洲。在经济全球化
的大背景下，种种因素都深刻地改
变着西方国家的劳动力市场，欧洲
工人的生活并不好过，出现了越来
越多的失业者。另一方面，欧洲也
在积极探索经济转型，尤其是在让
失业工人重新获得发展机遇方面，
似乎暂时找到了不错的办法，那就
是职业转型培训。职业转型培训的
蓬勃发展，似乎欧洲工人看到了新
希望，也给大西洋彼岸的美国人带
来了启示。

欧洲人重获工作机会
在西班牙，克罗多·曼萨卡是家

中最优秀的孩子，他是家里的长子，
也是唯一获得大学学位的。大学毕
业后，他在 !"#公司和自己的家乡
毕尔巴鄂都做过计算机顾问，当事
业正在稳步上升的时候，$%&'年的
金融危机打破了平静，他失去了工
作。“不只是你，”他的母亲说，“四
个孩子都失去了工作，不只是你。”
对于工作已经超过 $%年，并且

有一个不错的职业生涯的克罗多来
说，突然失业让他措手不及。“那个
时候我四处散发简历，不断跟进网
上的招聘信息，但是最终都毫无进
展，你感觉失去了希望，那个时候你
就会想，‘是不是我太差了，以至于
没有人想要雇佣我。’”克罗多·曼
萨卡说。
失业半年后，克罗多·曼萨卡做

了个决定，忘记曾经获得的大学学
位，不再抓着学历不放，他打算去商
业学校，重新接受职业培训，“只有
这样才是我的出路。”最近，克罗多·
曼萨卡兴奋地说：“完成了两年的课
程后没几个月，我得到了一个在工
业软件公司工作的机会。”

像克罗多·曼萨卡这样在经历
职业转型培训的人不在少数，现在
的社会正面临一个多世纪以来最大
的劳动力市场变革，技术产业升级、
制造业下滑和经济全球化，冲击着
世界上各行各业，大幅度改变着未
来的工作性质和工作类型。
安德尔·卡布里拉与克罗多·曼

萨卡来自毕尔巴鄂同一所职业培训
学校，他学习的是机器人制造。在
入校以前，卡布里拉原本拥有一个
西班牙巴斯克大学的电子工程学
位，但毕业时，他意识到找一个待遇
不错的全职工作机会十分渺茫。他
看着身边的朋友们即使能得到一份
临时工作，最终也是失业收场。当
时他一度考虑攻读研究生，但最后
还是选择进入职业学校，他认为这
是最明智的决定。

创新性解决方案
随着自动化技术逐渐普及，大

规模的机器生产越来越多地代替了
普通工人的活，这给未来的劳动市
场增加了更多不确定性，尤其是在

金融危机之后，这种变化呈现加快
的趋势，麦肯锡公司 $%&(年的报告
指出，有很大一部分的职业将在未
来被自动化技术所代替，而且其中
包括的不仅仅是低技能的工作，甚
至抵押贷款和医疗等领域的工作也
将会被代替。
美国最大的经济研究机构———

全国经济研究所最近发布报告，全
面分析了 &))%年到 $%%*年的劳动
力市场情况。他们发现，每增加一个
机器人，意味着要干掉 '至 (+,个
本地岗位。此外，在机器人上岗以
后，还影响了工人的收入。在 &%%%

名工人中每增加 &个机器人，所有
人的平均薪资将降低 %+$(至 %+(个
百分点。这也意味着当 &%%%人运作
的生产线上出现 $%个机器人时，留
下来的工人的平均收入就会降低
(-至 &%-。
布鲁金斯学会经济发展专家马

克·穆罗表示：“很明显，&) 世纪快
速工业化时期，工厂经济极大地解
放了生产力，创造了很多价值，但现
在是我们所见过的对市场最具破坏
力的时刻之一，有越来越多的职业
面临更多的挑战。”
业内专家特别关注那些因为工

业产业调整和技术进步而将要失去
饭碗的工人，然而他们并不是唯一
倒霉的人群。在欧洲，债务危机已经
放缓，但是低增长的经济状况意味
着所有行业都缺乏空缺职位，即使
像曼萨卡这样的中层职业人士，而
高质量的就业机会就更缺乏了。在
一些欧洲国家，青年人的失业率已
经超过 '%-，并造成了一整代依靠
临时合同才能生存下来的大学毕业
生。
即使对于有工作的人，经济和

产业革新也是要面临的新问题，这
也就更加凸显了职业再培训的重要
性。例如目前在美国，普通人在他的
职业生涯中可能会换 &%到 &(次的
工作，但就在数年前，人们还更倾向

于追求一份稳定的职业。
为了缓解目前的状况，欧洲提

供了一些极具创新性的解决方案，
更加强调学徒制和职业培训，帮助
失业的劳工重新获得价值。前国际
贸易组织总干事帕斯卡尔·拉米表
示：“我们清楚地知道，要解决经济
问题必须先做好社会保障工作，比
如以教育、培训、增大劳动力市场容
量等方式来安置劳动力。”

劳动市场有待优化
布拉希姆·本·艾迪也受到这一

波国际经济新浪潮的影响，当时他
刚从法国汽车制造商 ./0 集团的
学校毕业，并且开始在巴黎郊外的
汽车工厂负责装配空气气囊和刹车
系统。一直以来，他以为自己能够像
父亲一样在这里工作到退休，但好
景不长，由于经济全球化的影响，海
外汽车制造商来到法国，市场竞争
日益激烈，./0在 $%&'年关闭了他
所在的工厂，布拉希姆·本·艾迪成
了一名失业工人。
失业后的布拉希姆·本·艾迪选

择了创业，他花了很多时间学习制
作面包的技术，然后在巴黎郊外开
了一家面包店。三年来，他的面包店
获得了极大成功，被评为所在社区
的“最佳面包”，现在他打算在巴黎
市区内开一家更好的面包店。
“事实上，作为一名创业者，是

很难的”，他说：“试想像你失去了工
作，待业在家，没有工作也没有钱，
选择创业其实是需要很大勇气。”
法国亚眠是一个距离巴黎不远

的工业城市，前不久，飞利浦公司的
一个工厂宣布迁到波兰，导致当地
大量工人失业。亚眠也是法国新总
统马克龙的出生地，在竞选活动中，
马克龙表示：“我们应该让失业工人
再培训，而不是在工厂倒闭的时候
拯救失去的岗位。”

欧洲全球化调整基金（123）是
一个旨在帮助失业工人重新找到工

作的组织，布拉希姆·本·艾迪最近
也获得了这一基金资助，他准备开
始一个新的创业项目。
根据经济合作与发展组织的数

据，法国和德国在劳工市场的投入
远超美国，包括工资保险、支持开办
新公司和培训。这个项目分别占了
法国和德国国内生产总值（24.）的
%+))- 和 %+,,- ， 而 美 国 则 为
%+&&-。“很明显欧洲的社会保障比
美国的发达，”欧盟委员会官员博杜
安·鲍德温表示：“当然，也有人会担
心，太多的政府援助和金融保护对
经济发展是不利的，太过慷慨的失
业帮助会不会使得人们失去找新工
作的动力。”
许多人都认为，北欧国家是政

府、企业和工人之间完美合作的典
范。他们在劳资关系方面有着悠久
的共识。例如在瑞典，依靠“工作安
全委员会”这样的非盈利组织，帮助
雇主工人匹配到合适的工作岗位，
并协助他们重新培训工人。在瑞典，
5(-被解雇的工人都能在一年内重
新获得工作，是经合组织（6174）成
员国中比例最高的。
斯德哥尔摩大学经济学院副教

授杰斯珀·罗伊内认为：“完善的保
障措施使人们不怕将来的职业危
机，他们知道，即使发生了什么事
情，他们还是可以重新获得工作，可
以通过再培训重新获得劳动技能。”
目前在法国，年轻人的失业率

接近 $$-，西班牙接近 8%-，希腊
则超过 8(-。人力资源公司任仕达
前总裁弗朗索瓦认为，政府应该出
手帮助调整劳动力市场，并提高劳
动者与市场的契合度。他希望，政府
官员能做更多事情来帮助大学毕业
生以及那些找不到合适工人的公
司。“要知道，十分可怕的一点是，学
生们惊讶地发现，等他们完成学业
后，就意味着失业了。”与此同时，现
在高达 (%-的法国雇主却表示，很
难找到合适的人才。
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职业培训缺失
影响年轻人就业

! ! ! !欧洲央行行长德拉吉 !!

日表示! 对人力资本投资不足

是意大利等欧洲国家年轻人失

业率高企的原因之一"

据意大利媒体报道! 德拉

吉当天在爱尔兰都柏林三一学

院发表演讲时说! 劳动力市场

分割和职业培训缺失是希腊#

西班牙# 意大利等国年轻人失

业率居高不下的主要原因" 奥

地利和德国则有效利用职业培

训! 将年轻人失业率维持在较

低水平"

今年以来! 欧洲经济开始

发力!失业率继续回落"但一些

欧洲国家严重的结构性失业问

题仍未见改善! 年轻人失业问

题成为经济复苏的巨大拖累"

意大利国家统计局的数据

显示!!"#$年第二季度意大利

失业率为 #%&'(!)*岁至 !+岁

年轻人失业率为 ,+&!("

文 /翁海峰

! ! !日本的职业教育机构统称

为专修学校! 分为专门学校和

高等专修学校两类" 这些职业

学校以私立为主! 但均可通过

培训项目从政府拿到经费"

为了提高职业教育的社会

地位! 文部省为专门学校毕业

生颁发$专门士%称号!相当于

准学士学位! 在学生继续深造

和应聘国家公务员等方面给予

同等待遇"同时!厚生劳动省和

有关省批准和授权职业学校开

展职业资格鉴定工作" 许多行

业协会和知名国际公司也与学

校合作!共同颁发资格证书"职

业学校也以自己的实力和质量

赢得了社会认可" !""#年!职

业学校的毕业生就业率为

$$%&'!而大学毕业生的就业率

仅为 ((%&'"

日本推行职业资格鉴定制

度! 对鉴定的程序作出明确规

定!并对各项考题#考务和考试

时间也作了规定! 由各地方政

府具体实行" 各地按标准自行

开展实践技能考试! 考题由各

都#道#府#县知事签署"全国统

一在同一天进行理论考试!考

题由厚生劳动省大臣签署" 只

有通过了技能考试! 才有资格

参加理论考试" 目前认定的职

业有 &)$个"

重视职业教育
日本推!专门士"

! ! ! !德国联邦议
会选举日前尘埃
落定。现任总理
默克尔领导的联
盟党成功守住议
会第一大党地位
置。默克尔连任
几无悬念。图 '(
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