
政府实事送礼包百姓安居乐逍遥
! ! ! !去年这十件 !"项实事!年度计划投资 #$%&亿元!主要包括养老"环境

治理"城市运行安全等多个领域#截至 '!月底!累计完成投资 "(%)亿元!占

全年计划 ((*+!,$ 去年的 !"个项目中!有 !&个项目超计划完成!占总数

*!+*,!高于去年同期水平$ 超计划的项目主要有%中心城区增设夜间道路

停车点超计划 '-!,&居民住宅二次供水设施改造超计划 '..+),&老旧住

宅小区电能计量表前供电设施更新改造超计划 )!+),&新建健身步道超计

划 ).,&帮扶农村困难残疾人劳动增收超计划 -.+-,&存量养老机构实施

电气线路安全改造超计划 -.,&新建改建市民球场超计划 -.,等$

)个项目按计划完成!占总数 '$+!,$ 主要是%新建 '&个医疗急救分

站"新建 !.个社区幼儿托管点"为 '..个老旧居民小区实施消防设施增配

或改造"完成中心城区 ''个路段道路积水改善工程等$

!"项实事!&项超计划完成
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!"#$年市政府实事市民总体满意度%&'%分!为近年来新高

本报记者
邵宁 曹刚
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! ! ! !增加养老床位、新建绿道和
健身步道、新建改建标准化菜市
场、住宅二次供水改造、中心城区
道路积水改善……!"#$年是实施
“十三五”规划的关键之年，为补
齐民生领域短板，上海推出了十件
!%项政府实事，#&个区全覆盖。

经过市民网上投票、国家统
计局上海调查总队抽样调查、人
大代表政协委员评议三种方式，
市民对去年实事项目完成情况的
总体满意度为 %"'%分，比上一年
提高 #'(分，为近年来新高。其中，
健身步道、绿道、小学生“爱心暑托
班”、老年人日间服务中心等项目
综合满意度评分名列前茅。

在采访中，许多市民告诉记
者，市政府实事工程给老百姓送
来了“大礼包”，带来的变化如同
一个个“小确幸”（微小而确实的
幸福），看得见、摸得着。

长者照护之家
家门口的'养老院(

位于保屯路的半淞园街道长
者照护之家地段超一流，位于一个
高档楼盘裙房的三楼，正对着世博
园区、滨江绿地。这是 !)#$年全市
开出的第 *+家长者照护之家。这
里麻雀虽小，五脏俱全，有 !(张床
位，还有一部座椅式电梯。

$*岁的彭秀兰手臂骨折后，
就和老伴一起住到这里来了。“我
家走过来十几分钟。这里有人照
顾，什么都不用操心了。护理人员
态度很好，吃得也好，小菜丰富，
有虾、鸭腿、糖醋小排、芹菜香干，
一天吃四顿呢！”

黄浦区半淞园街道人大工作
委员会副主任吴雷介绍说，这个
嵌入式养老机构主要面向社区内
失能老人、高龄独居老人及其他
有需要的老年人，为经过统一需
求评估的老人提供照料、康复等短
期住养服务，并辐射周边社区。根
据护理等级，收费 ,)%)-,%%"元，
这样的“性价比”，让许多老人和家
属感到贴心。原来，黄浦区民政局
对于长者照护之家的收费定出指
导价，在 +"""元以下。

从 !".*年到 !)#$年，上海
连续三年将“新增长者照护之家”
列入市政府实事项目。现在，全市
的长者照护之家达到了 #!$ 家，
中心城区的所有街道还有就是郊
区城市化街镇实现全覆盖。

为老服务综合体
社区养老'享清福(

与长者照护之家相比，五里
桥街道综合为老服务中心则是一
个更大的为老服务综合体。这里就
建在社区里，有 #))张养老床位和
#*个日托位，集养老机构、长者照
护之家、日间照料、涉老服务办事
窗口等多种服务功能为一体。
“鼻子往这边画一点。”“哈哈

哈！”昨天上午 #)时，日间照料中

心的老人们正在工作人员的带领
下做“蒙眼画画”的游戏。%(岁的
张淑芳阿婆在一旁静静地看着。
她就住在不远处的开元大厦，步
行 #*分钟就到了。每天上午 (点
+*分儿子媳妇把她送过来，下午
自己回去，下雨天家里人会来接。
“就像小孩去托儿所一样。”上午做
做操、唱唱歌、聊聊天，然后吃午
饭，午休在隔壁一个宽敞的房间，
每位老人都有一张舒适的沙发椅，
下午吃点心，看书、看电视都可以。
说着说着老人竟流下了眼泪：“我
是开心呀，老人享福了！”

而在楼上的养老院里，除了
#, 张长者照护之家的短期床位
外，还有 ($ 张养老床位，其中五
楼失智老人住养区域，专门提供
#(张床位。

市民政局社会福利处处长陶
继民介绍说，社区为老服务综合
体不断出现，有的集养老院、长者
照护之家、日间服务中心、助餐
点、卫生站等于一体，有的则是拥
有其中两项或多项设施。截至
!)#$年底，全市已建成社区综合
为老服务中心 #))家，老年人就
近在熟悉的社区环境中颐养天
年，幸福感大大增强。

!爱心暑托班"

街道乡镇'全覆盖(

“我的暑假愿望是打篮球”
“我的暑假愿望是交一个新朋友”
“我的暑假愿望是学警察叔叔指
挥交通”……怎样才能实现这些
愿望？答案是去“爱心暑托班”。

漫长的暑假，总是“让我欢喜
让我忧”。孩子们没有小伙伴一起
玩，很孤单；家长又不放心孩子一
个人在家。由团市委牵头开展的
小学生“爱心暑托班”这一市政府
实事，为孩子和家长送去了快乐
和放心。

不过，要实现这份“快乐”不
简单。街道腾出场地，学校敞开大
门，配备工作人员、老师，安排各
种丰富多彩的活动和素养类课
程，并提供午餐，有的区还配备专
业安保。暑托班的开办，更离不开
志愿者的付出。每个班 +)名左右
的小学生，配有 *名大学生志愿
者、!名高中生志愿者。去年全市
参与暑托班运营服务的大中学生
志愿者，超过 #))))名！
去年，上海开设“爱心暑托班”

+,!个，超过计划 (/。作为连续五
年成为市政府的实事项目，爱心暑
托班五年来共办班 .,.$个，共服
务小学生 .!',万人次，其中 !".$

年服务 *万人次。去年的“爱心暑
托班”更是实现两个“全覆盖”———
办班时间暑假全覆盖，办班点全市
所有街道、乡镇全覆盖。在去年实
事工程市民满意度调查中，小学
生“爱心暑托班”项目综合满意度
评分名列前茅。

旧住房改造
弄堂宜居'微更新(

昨天，回暖的冬日午后，(&岁
的赵宁新闲坐在靠背椅上，和老邻
居拉家常：“最近一个多月，我来服
务站汏过 *趟浴，比屋里厢惬意多
了。”这是西成里去年新建的睦邻

服务站，为 ("周岁以上老人免费
提供沐浴、洗衣、量血压等服务。

淮海中路街道党政办主任蒋
小恩介绍，西成里建于 .%!&年，
是典型的石库门弄堂，有 .*处不
可移动文物散落其间。然而，西成
里有居民 .+""户，其中新里 !""

户、旧里 .!"" 户，二级旧里面积
达 !'.万平方米，厨房合用，大部
分居民们还离不开马桶。既要改
善居住条件，又要保护原有建筑
风貌，不容易。

随着市政府实事工程的全面
推进，老房子大变样了：公用厨房
焕然一新；抽水马桶应装尽装；
“光明工程”使用电无忧；架空线
全面入地；二次供水设施陆续改
造完成……然而，还有少数居民
受住房条件所限，独立卫浴空间
无法改造。睦邻服务站应运而生，
设三个独立淋浴间，宽敞明亮；洗
衣房在隔壁弄堂，有四台洗衣机
和两台烘干机。

走出服务站，漫步西成里，随
处可见“修旧如旧”的暖心细
节———原先功能各异、有些杂乱
的窨井盖，统一改造做旧，别有韵
味；许多老房新装了金属防盗门，
红色仿木设计重现原貌，搭配老
化水泥路面新铺的青石板，与传
统历史风貌巧妙融合；门头和墙
面经反复清洗修复，重现近百年
前的风情。
这些温馨画面背后，是一组实

实在在的“微更新”数字：!".$ 年
西成里翻修改建房屋 .+*"+平方
米、公共厨房 .+.家；清洗修复 +!

套石库门、!%%*平方米墙面；铺设
青石板路面 .*""多平方米……

浦江畔辟绿道
健身观景'两不误(

在虹口北外滩滨江绿道散
步，是一种享受。漫步道、跑步道
和骑行道，或三道合一，或分道而
设。穿行绿荫中，漫步花丛间，健
身观景两不误，人与自然愉悦互
动，和谐共处。

虹口区绿化管理事务中心总
工程师黄岭介绍，虹口滨江绿道
全长 !'* 公里，绿地总面积
.,&&!,平方米，去年 $月 .日对
外开放。“分四段，提供四重风景。
瑞丰段的高大乔木构成幽静绿色
空间；鲜艳的红花槭是国航段最
大亮点；置阳段建成较早，草木繁
盛；国客段的植物色彩和种类格
外丰富，包括八仙花、玉簪、萱草、
火焰南天竺、金焰绣线菊、荷兰月
季、紫娇花及红叶石楠等。”

市绿化管理指导站副站长许
晓波介绍，上海已建成 ++$公里
绿道，其中 !".$年新建绿道 !!+

公里，超过计划 .!/。
针对这项市政府实事工程，市

区绿化部门围绕黄浦江贯通、大型
公园绿地建设等，积极构建滨江绿
道、杨浦区殷行路（政悦路）绿道、闵
行郊野公园 0,!南核心区绿道、宝
山友谊路北侧示范段等项目。其中
滨江绿道是市级 .号绿道，建设效
果显著。如黄浦滨江绿道沿线精心
布置月季园、岩石园、樱花园等 $

个主题花园；杨浦和徐汇滨江绿道
重点打造工业遗址保留和特色文
化等亮点。
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