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! ! ! !本报讯 （特约通讯员 章伟聪 记者 袁
玮）!"#室田先生家装修调试地暖设备时，因
相关人员在燃气管路断开的情况下打开总
阀，致使大量天然气在短时间内泄漏，导致楼
上邻居家 $%&室爆炸，造成财产损失。近日，
长宁区法院对这起财产损害赔偿纠纷案作出
一审判决，承担相应责任的三方被告，合计赔
偿受害方 '%()万元。

爆炸谁担责
去年 &'月上旬，家住某小区 !%&室的田

先生家装修进入地暖设备调试环节。当天上
午田先生妻子在装修现场，负责调试地暖设
备的暖通公司工作人员问她“你家的煤气是
否通气？”田先生妻子觉得她家并没有申请中
断过煤气，就回答说“我家煤气通的”。于是，
暖通公司工作人员打开煤气总阀开始调试。
很快，田先生妻子闻到了煤气味，就要求工作
人员关闭阀门再检查一下煤气管道是否接
好。大约一分钟后，楼上传来一声巨大的爆炸
声，工作人员迅速将煤气总阀关闭……

今年 &月，住同一栋楼 $%&室的陈女士
将田先生及妻子、承接田先生家装修工程的
周先生、安装调试地暖设备的暖通公司，以及
燃气公司一同告到长宁法院，要求他们连带
承担全部赔偿责任，赔偿她家因燃气爆炸造
成的损失共计 '*(*万余元。

!%#室燃气泄漏，怎么会造成 $%#室爆
炸呢？受理案件后，根据原告方的申请，长宁
法院委托相关单位就涉案 $%# 室房屋受损

的原因作鉴定，但是鉴定机构回复说，因为
爆炸是一瞬间的事情，存在时效性，天然气
具有挥发性，无法现场勘验，所以无法鉴定，
无法判断。

对此问题，同为被告的燃气公司给出解
释：!%#室房屋燃气总阀打开后，由于管道是
断开的，导致释放了大量燃气。天然气比空气
轻，燃气通过管道、下水道等往上升。燃气达
到一定浓度就会爆炸，并不一定需要明火。
$%#室房屋爆炸是因为没开窗，+%#室房屋没
爆炸是因为开了窗，浓度没有达到爆炸程度。

今年 !月 '!日，长宁法院公开开庭审理
本案。面对原告陈女士的诉讼请求，被告各方
纷纷表示不同意承担赔偿责任。

田先生及妻子认为，地暖设备调试现场
的安全事宜应由暖通公司负责，田先生妻子
虽然在现场，但她不是专业人员，负责装修工
程的周先生也没有告诉她煤气管道处于断开
状态，她闻到煤气味后提醒了暖通公司工作
人员，但该工作人员未予理睬。因此，相关责
任应由暖通公司承担。

周先生表示，房东通知他当天要装地暖，
他提前把房门打开。等地暖安装人员和女房
东到达后，他就离开了。走之前，他告知过燃
气表的接头和装修接头还没接上。而且，厨房
间采用石膏吊顶，安装燃气表处的吊顶留有
缺口，预先埋设的燃气管接口就在吊顶下方，
距离燃气表仅十几厘米，通过缺口是可以看
到的。周先生因此认为自己没有责任。

暖通公司认为，在打开燃气阀门调试

前，工作人员向女房东确认了燃气处于通气
状态，相关操作没有不当之处。装燃气表处
的天花板虽有缺口，但无法看到管道是否连
接。安装燃气管道不是他们公司的业务，他
们只负责燃气进气管尾部与地暖锅炉进行
衔接。燃气公司移动燃气表后没有加盖管
塞，相关责任应由燃气公司和负责家装的周
先生承担。

燃气公司表示，在事发前半年，公司为该
用户移动了燃气表，之后并未接到业主报修，
证明移表施工没有任何问题。燃气表的总阀
就是切断阀，只有终止供气拆除燃气表，施工
人员才会加装管塞。同时，该用户的室内燃气
管道并未委托燃气公司安装，而由用户自行
安装，因此不同意原告的诉讼请求。

法官详解各方责任
经开庭审理，及事发当日民警对各相关

人员所作询问笔录，法庭确认，由于 !%#室房
屋燃气表进户管道未连接处于断开状态，暖
通公司工作人员为调试地暖设备打开了 !%#

室房屋的燃气总阀，导致燃气泄漏，从而引发
$%#室房屋发生爆炸，并造成 $%#室房屋及室
内物品受损。

承办法官傅君详细分析了被告各方的责
任。对暖通公司，法官援引《城镇燃气室内工
程施工与质量验收规范》相关要求指出，在对
地暖设备调试过程中，暖通公司应当对自引
入管阀门起至燃具之间的管道的严密性检
验。但暖通公司工作人员并未检查就打开了

燃气总阀，在 !%#室房主提出有燃气味道要
求检查燃气管道时，也未予以注意。因此，暖
通公司在地暖设备调试过程中存在过错，应
当承担相应赔偿责任。对承接装修工程的周
先生，周先生不具备装修资质承接装修工程
存在过错；同时，在明知燃气管道断开、当天
进行地暖设备调试的情况下，周先生既未在
醒目位置放置警示标识，又未告知提醒相关
人员，未能确保施工现场的安全，也存在过
错。周先生应当承担相应赔偿责任。
法官表示，!%#室业主田先生及妻子也有

过错，也应承担相应赔偿责任：首先，他们将
装修工程发包给不具有装修资质的周先生，
在装修工程承揽人的选任上存在过错；其次，
田先生妻子事发当天也在现场，没能尽到安
全注意义务。对燃气公司，移表施工后燃气公
司随即关闭了 !%#室房屋的燃气总阀，而入
户后的燃气管道铺设并非由燃气公司负责，
因此，燃气公司尽到了相应的注意义务，对本
起爆炸事故的发生不存在过错。
日前，长宁法院对本案作出一审判决。法

庭根据本案具体情况，酌定被告田先生夫妇、
承接装修工程的周先生和安装调试地暖设备
的暖通公司，对原告陈女士遭受的实际损失，
包括房屋修复费、家电等物品损失费及租金
损失等共计 '%()万元，分别承担 '%,、*%,、
)%,的责任，分别赔偿陈女士 )()-万元、)(!&
万元、.(*)万元；驳回原告其余诉讼请求。

一审判决后各方当事人均未提出上诉，
该判决已经生效。

)#*室调试地暖为何+$*室爆炸!

! ! ! !近年来，在国家推进“放管服”改革、优化
税收营商环境的大背景下，税务稽查部门也
在积极探索税务稽查优化服务的切入点。国
家税务总局上海市税务局第三稽查局一手出
重拳打击虚开骗税等税收违法行为，一手出
实招为纳税人和弱势群体排忧解难，在不断
磨砺税务稽查“利剑”的同时，也在擦亮为民
服务的底色。

以发票为抓手&惩恶助善两手抓

近几年，税务部门打击虚开骗税行为的
力度持续加大。第三稽查局牢记本职，加大
数据的利用和整合力度，密切与公安经侦部
门的合作，成功查办了一批虚开骗税案件，
显示了税务稽查的震慑力。今年又联合经侦
部门破获了“)(*%”案件，引起了强烈的社会
反响。

一手惩治恶人，一手扶助良善。某国有
)%%强企业向第三稽查局吐“苦水”：虚开发票
防不胜防，希望帮助其识别和防范受票风险。

第三稽查局马上行动，上门“问诊”，通过深入
调研，确定了宣传和内控两头发力的工作方
案。以点带面，利用下户检查等时机宣传发票
风险意识和发票有关知识，帮助有需要的企
业完善发票内控措施。

以需求为导向&化解企业社区之困

今年，第三稽查局贯彻落实市委部署的
大调研工作，向广大纳税人问难问需，排忧解
难。比如围绕纳税人提出的希望查补税款尽
快入库以减少税收滞纳金的问题，第三稽查
局认真研究，打出了“组合拳”，实现了“加速
度”：主动上前，帮助被查对象在检查环节先
行预缴应查补的税款；加快税务处理文书的
送达速度；疏通纳税人已缴“保证金”不能正
常划转税款的“堵点”。
从本职出发，又不局限于本职。在对田子

坊的调研中，针对居民反映的“居改非”难题
和田子坊文化定位问题，通过反复深入的调
研和积极主动的向上反映，目前获得了圆满

结果。

以社会为己任&弘扬社会正能量

第三稽查局以党建为引领，以税收宣传、
志愿服务和共建结对为抓手，把宣传和服务
的触角向纳税人向社会广泛延伸。以该局检
查七科为例，该科秉承“闪耀的税徽，坚守的
责任”特色品牌理念，扎实开展志愿服务、便
民捐助、社会共建等各类文明创建活动。

据该科科长张文君介绍，全科 #-人均已
在上海市志愿者网站上进行实名注册，参与
了多项社会志愿服务工作，其中，四名年轻同
志在中华骨髓库进行了身份登记；连续五年
向上海市第一社会福利院提供助老公益志愿
服务，创建“税福同行”公益品牌；连续六年给
“希望旅程”闵行区紫竹小学的孩子们送上精
美的图书；每年雷锋月，七科干部都会到帮困
结对的贫困学生家中“送温暖、献爱心”；身先
引领，倡导文明，积极组织文明交通志愿服
务，为共建“美丽上海”出力。 小计

冷面怀温情"刚中亦有柔
!!!税务稽查部门如何擦亮服务底色

! ! ! ! '%#+年 .月 '日，黄浦区某小区内发生
一起交通事故，王先生在住宅楼下倒车时，不
小心撞到正在路边行走的蔡阿姨，导致蔡阿
姨受伤。王先生报警后，社区民警随即赶到现
场，了解相关情况后，当即用手机拍照保留了
证据。蔡阿姨也随后被赶到的 #'%急救车送
往最近的医院救治。
今年 +月份，蔡阿姨治疗基本终结以后，

经鉴定因交通事故致左股骨颈骨折，右桡骨
远端粉碎性骨折，分别评定九级、十级伤残；
酌情给予营养 .%日，护理期 #$%日；可遵医
嘱择期行内固定物取出术，酌情给予营养 #)

日，护理 #)日。在后续的理赔过程中，保险公
司对大部分赔偿项目均无异议，但是认为蔡
阿姨在治疗过程中使用了国外进口的药品和
器材，总计三万多元，按照王先生车辆投保的
商业险条款约定，属于理赔范围以外的部分，

应当由王先生自己来承担。但是，王先生觉得
自己为车辆投保了 #%%万的商业险，还投保
了不计免陪附加险，所有的赔偿理应由保险
公司承担。

为此，蔡阿姨家属向“新民交通法援”平
台咨询，认为既然保险公司按照合同约定，拒
绝赔偿医疗费中的非医保部分，那么就应该
由王先生来承担补充赔偿责任。对此，法援律
师告诉蔡阿姨，其受伤后，拥有完全自主的就
医治疗权利，可以根据自己的病情，按照医生
的建议，选择最适合自己治疗和康复的药品、
器材、医疗服务项目等进行治疗。一切合理的
医疗费用，都属于赔偿范围。医疗费项目属于
保险公司理赔的项目，与肇事方王先生无关。
保险公司所说“非医保部分不予赔偿”，其依
据的是王先生和保险公司之间的保险条款的
约定，这个约定在法院的交通事故案件司法

审判中，基本上不被法官认可，均视为无效条
款，不能成为保险公司拒赔理由。
另外，法援律师还提醒伤者注意，交通事

故受伤治疗，是不能使用医保支付医疗费的，
因为这是他人侵权所致，医疗费需要由保险
公司承担。如果使用医保支付医疗费，那么统
筹账户中支出的医疗费，即医保统筹支付部
分，并非伤者个人账户支出，是不能得到保险
公司赔偿的。 李一能

! ! ! !本报讯 （记者 孙云）重
阳节前夕，浦东新区人民检察
院首次发布《涉老年人刑事案
件检察工作白皮书》。白皮书
透露，浦东在上海率先探索
涉老刑事案件归口集中和专
业化办理模式，设立涉老案
件专业化检察官办公室。该
院受理的涉老案件中，针对
犯罪主体呈现“五高一低”特
征和一些新动向，积极探索
涉老诉讼特殊化机制，已在
十余起案件中试行，允许成
年子女陪同未被羁押的老年
犯罪嫌疑人参加讯问，确保老
年犯罪嫌疑人及时、安全参与
诉讼。对于确实行动不便的老
年犯罪嫌疑人，检察官还可以
视情上门提审。
自 '%#+年 *月起，浦东

检察院先后成立涉老刑事案
件专业化办案组和专业化检
察官办公室，探索试行一系列
贴合老年人身心特点的特殊
办案程序和制度。统计数据显
示，该院办理的涉老刑事案件
中，男性、无业闲散人员、本市
户籍、作案年龄在 !%/!)周岁
之间这四类人群占比较高，且
存在前科劣迹的占比远高于
其他年龄段的成年人，同时，
普遍文化层次偏低。

一些涉老案件带有普遍
特点，浦东检察院加强办案机
制探索，提升社会治理能力。
例如，通过梳理浦东 $起发生
在居民区内的驾车不当致人
死亡案件，可以看出这些或由
老年驾驶员驾车、或有老人被
车辆致死的案件中，都与居民
区特别是老旧小区内物业管
理不规范有关。浦东检察院据
此向浦东某物业管理中心制
发检察建议，该物业管理中心
迅速制定 '&条具体落实意见
并向成员单位（各街镇）下发，
降低了此类惨案再次发生的
风险。
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伤者的非医保用药是否应该由肇事方来承担!


