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银发社区/

关注“新民银
发社区”，就是关心
自己，关心父母，关
心父母的父母

! 无奈 张福全 绘

! ! ! ! !"岁的大爷在超市买了几元钱
的葡萄，交款时被收银员告知不收现
金只能用微信，大爷不会，怒了；网约
车越来越普及，但老年人站在路边
常常招不到车；还有跑了 !趟火车
站买不到票跪地大哭的老人……

网上购物、网上挂号……“互联
网#”给我们的社会带来了深刻的
变化，但不会弄 $%%的老年人就该
被社会边缘化吗？民政部统计显示，
截至 &'("年底，全国 !)周岁及以
上老年人口逾 &*+亿人，占总人口
的 ("*,-。而老龄化程度还在逐年
加剧。

今天的中老年人当年都是为共
和国发展无私奉献的人，他们的汗
水、智慧奠定了今天中国腾飞的基
础，“互联网#”必须加上他们，否则
我们无法轻装前行。

眼下，很多机构正在调查、分析
中老年人的互联网生活特点。中国
互联网络信息中心《我国中老年人
互联网生活研究报告》显示，中老年
人的互联网生活并不像我们想象的
那样贫瘠，他们的网上体验很是立
体全面，微信在他们的社会活动中
扮演重要角色；国家大事、传播正能
量都有他们的参与，但点击最多的
还是慰藉心灵、调节情绪的内容；半
数中老年人会使用手机支付。而中
等收入及以上、有经济自主性的中
老年人互联网受骗比例更高，且受
骗后选择报警的仅有 )*!-。&)("

年，.)岁以上网民群体在网民中所
占比例达到 ()*!-，并不低。

因此，政府、企业、社会和家庭
共筑互联网安全畅行大网刻不容缓。

首先，应该加紧制定保护中老
年人“互联网/”生活的相关法律。
比如在《老年人权益保障法》中增加
“互联网”生活的相关条款。

再者，应该对中老年人分群，采取针对性保
护措施。中老年人中，城市与乡村、知识阶层与
农民、中东部与西部……他们的上网习惯和需
求是不同的。正如安徽那位农民工，你要他网上
支付，他肯定不会，因为他怕血汗钱被骗。

互联网生态中，“容错”机制要加强，要构建
面向中老年人的友好型互联网生态、友好“界
面”，比如撤回机制、补救和自我保护策略等。

完善养老和医疗保障体系，增强中老年人
对生活保障的信心。调研发现，中老年人对保健
品的“痴迷”与当前医疗保障体系的不完善有
关。如果我们提供更加完善的公共服务，包括养
老和医疗，基层政府切实承担起相应责任，充分
的科学知识、放心的医疗保健信息，一定能有效
地防止受骗上当事件发生。

切实加强媒体和互联网监管。部分媒体和
机构的逐利行为助长了虚假宣传、不实信息的
传播，给很多中老年消费者带来经济损失，急需
净化。

构建家庭支持体系，提升中老年人网络安
全素养。研究发现，包括儿女在内的家庭支持是
增强中老年人互联网能力、防止上当受骗的有
效保障，儿女和颜悦色的引导、“容错”和把关，
会较好较快地带领他们入网冲浪。

总而言之，任何时代都有跟不上步伐的，对
这些老人我们的社会可以包容、再包容些。比
如，超市应该多种付款方式并存；留一些票专门
给那些农民工，我们的大数据可以将这些“落伍
者”筛选出来，联合志愿者、社区等等提供点对
点服务。对“落伍者”包容的社会，一定会是和谐
的。

每个人都有老的一天，帮助他们就是帮助
和理解自己！

! ! ! !何谓健康档案？一次听医学科
普教育家杨秉辉老师讲课，方知健
康档案包括历年来体检报告，每年
使用过的病历卡，平时看病的 0光、
1超、核磁共振、23检查等。这些材
料保存有何作用？用杨教授的话讲，
“作用大着哩”。健康档案是一个老
年人的健康与生命曲线，是老人每
个生理阶段的标物，对于防病治病
具有重要的参考价值。

丢失健康资料，会给医生带来
不必要的麻烦。一次，冯先生到某三
甲医院看病，他自述有胃溃疡，每天
胃痛得厉害，医生要求他出示历年来
胃镜检查结果和过去看病的病历卡，
但冯先生没有很好保管，资料全部丢
失了。医生只得重开各种检验单让他
再次进行检查。医生说：过去看病的
记录和各种检查结果很重要，它们都
不在了，我如何诊病？重新检查这不

是浪费医药资源和病人钱财吗？！
相反，注意疾病变化记录，建有

健康档案，会给患者带来很多好处。
蔡先生患有前列腺炎和前列腺肥大
症，每天夜尿高达五次。看病后医生
给他服了一些针对性的药。他每季
度血检一次，平时注意书面记录夜
尿变化的情况。经一年服药和体锻，
发现不仅血的指标降了下来，夜尿
也逐月减少。蔡先生说：这说明我服
药和锻炼是有效果的，这里疾病指
标的记录帮了我的大忙。

现在如癌症等重病，都立足于
早发现早治疗，而老年人保管好健
康档案显得更为重要。我有位朋友
钱先生，因肠息肉到某著名医院求
诊，医生问得很仔细，详细看了患者
积累的各种肠道检查资料，并当机
立断让他住院做切除手术。事后证
明医生的决断是正确的，因为患者

已出现了早期癌变。目前钱先生已
完全恢复了健康。

大家都知道，疾病的发生、发
展，是有一个过程的。任何一位老人
的身体状况或疾病都是与过去相联
系的。因此对医患双方来说，保管好
老年人健康档案至关重要，它是医
生诊断疾病和病人把握疾病的重要
依据。如果一些原始健康资料不妥
为保管，丢三拉四，或随随便便将它
们丢失，对医生对自己都是一种不
负责任的表现。

一个老年人要做好防病治病工
作，追求健康与长寿，一定要保管好
自己的健康档案。 祝天泽

! ! ! !今年暮春时节，上海“军之声”
合唱团一行远赴内蒙古的乌兰布和
沙漠植树造林。

自从与“感动中国十大人物”之
一的植树标兵易解放的一次邂逅，
“军之声”合唱团的老兵们，从此与
植树结下不解之缘。十年来，但凡易
解放所有在上海为植树造林的宣传
活动，“军之声”都会全力以赴地为
其站队造势演唱，并长期捐款委托
易解放代为植树。

今年是“军之声”合唱团成立十
周年。这批昔日的老兵，决定践行习
主席提倡的“绿水青山就是金山银
山”的理念，把赴内蒙古植树作为一
项团庆活动。

行前，团长邵燕黎向所在的“军
干所”请假。谁料，当这批年事已高、
腿脚不便的军队老干部得知内蒙古
植树一事，便纷纷当场捐款，请邵燕
黎代为，并表示今后还要继续。邵燕
黎两个远在宁波的退伍军人妹妹，
也闻讯赶来参加植树活动。

此次，“军之声”有五对夫妇一
同前往内蒙古。其中有两对夫妇患
有严重疾病，但他们还是互相搀扶、
坚持着。一对夫妇还带了 +岁的小
孙女，想让孩子从小就有环保意识
和奉献精神。

历经一天一夜路途的颠簸，到
达包头后，“军之声”一行旋即驱车
赶往此次的目的地磴口。

当年，易解放第一次在这里植
树三百棵，次日就被大风沙全刮走。
但她并不气馁。(!年来，她不忘初
心、锲而不舍、持之以恒，终于摸索
并掌握到一套在沙漠植树的方法和
规律，树木存活率已近九成。如今，
易解放和她的植树团队，已在 &*"万
亩的沙漠上，种下了 .))多万棵树。
而且这片绿荫，还在不断地向周边、
向纵深发展。
“军之声”合唱团在到达磴口的

翌日，就加入了植树大军。这些年逾
花甲的老兵们，顶着烈日，按照示范
要求，分工合作。由于内蒙古沙漠下

都是冻土，十分坚硬，因此打点很重
要，而挖坑则较难。于是团里的男同
志自告奋勇，担当挖坑任务，手上都
起了水泡，仍不下“火线”，展现了昔
日军人的风采。其余团员则跟进浇
水、放树苗、填土后再浇水。

沙漠里种的大多数是生命力极
强的梭梭树苗，而且两年后还可在
此树上再嫁接有药用价值的肉苁
蓉，几年后便有可观的经济收入，一
举多得。

头一天植树，老兵们成绩喜
人。他们种下了近四百棵梭梭树苗
和六十棵杨树。虽然大家累得腰酸
背痛，有的已精疲力尽，但心里都
是乐滋滋的，因为心灵受到了一次
洗礼。

在七天行程中，“军之声”还特
邀当地的乌兰牧骑，一同为牧民群
众放歌舞蹈。那辽远隽永的歌声和
那些不断茁壮成长的树苗一样，长
留在那片土地上。

李定国

! ! ! !姚龙兴是浦东新
区惠南镇社区志愿
者，退休后他发起成
立了上海华源传统文
化研究院，和一些老
同志四处奔走开展核
心价值观宣讲活动。
为探索以歌唱形式宣
传核心价值观，他从
&)(+年起向全国音乐
名家征集赞颂核心价
值观的歌曲。()月 ("

日，百位名家百首核
心价值观之歌演唱会
在上海电影艺术学院
举办。除了与师生一
同演唱了不少核心价
值观歌曲外，老将军阎成贵、鲍
奇、孙佑民和老战士华金才等
“五老”还在活动现场勉励学生
们争做优秀接班人。 陈志强
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温馨提醒 保管好健康档案有必要
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