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/家庭理财新民财经

! ! ! !转眼，戴小姐到美国快一年了。
戴小姐以前是财经媒体人。去年，她收到

美国名校的邀请函，从上海飞往美国，开始为
期一年的访问学者生涯。
第一个转变的观念是关于保险。以前，戴

小姐一直听别人说，“买保险是触自己霉头。
没事情的话保险白买，有事情的话也倒霉
了。”她平时出去旅游也没太当回事，有时买
保险有时不买。戴小姐去美国后发现，保险是
生活中非常重要的一部分，几乎无法离开保
险。长期居住的话，学校是强制要求买保险
的。租房，也是必需买保险。开车，更加离不开
保险。有了这些，生个病啊，遇到飓风房屋损
坏啊，车子发生故障啊，就可以笃笃定定从从
容容，一切交给保险公司去办。当然，各家保
险公司赔付金额赔付方式各不相同。根据自
己的经济能力，给自己一份最好的保险，就可
以确保无论发生什么，不管是加州大火还是
北卡飓风，或是生命中重要的人离去，都能给
自己一份安稳。戴小姐突然觉得，平时我们老
说爱自己，什么是爱自己呢，不是说买多少奢
侈品买多少名牌包包。在一切状况都正常的
时候，给自己一份好的保险就是最好地爱自
己，可以活得更加淡定从容。

戴小姐在学校自己做研究之余，跟随两
位研究美国资本市场的教授，听了不少课。对
“个人理财”课留下了很深的印象。美国的个人
理财，真是从娃娃抓起。涵盖如何用信用卡、学

生贷款、信用记录、
如何报税、退休计划、求
职、买房买车、投资股票

基金等各个领域。孩子们从小
就可以知道一辈子财务上可
能遇到的问题，提前做准备。

戴小姐在上海时，只有一
张信用卡，她不喜欢很多信用
卡，搞也搞不清楚。本来她打

算在美国仍然用国内的信用卡，用人民
币还款，这样整个现金流依然在国内循

环。后来发现美国信用卡的返现额度非常高。
新客户前三个月消费 !""刀返现 #""刀，再
加上各种奖励，最终消费 !""刀居然返现了
$%&刀左右。平时日常的消费通常也有 '(—

)(的返现。戴小姐就多申请了几张信用卡，
用起来非常顺手。同时，也积累了在美国的信
用分数。

戴小姐还很喜欢听一门讲美国经济数据
的课。上市公司年报、季报、招股说明书、通胀
率、新房销售率、新车销售率、就业率、股市债
市期市等等。一年听下来对美国的经济数据
大概有了了解。这门课的考试，就是每个学生
自己挑四个股票，用学过的经济数据说明为
什么你选这个股票。上周正好讲到零售数据，
又恰逢“黑五”。戴小姐去奥莱血拼，那是人山
人海啊。进店要排队，结账要排队。不过看到
价格，就觉得排队也值了。这家奥莱也是美国
上市公司，戴小姐回家后查了查股价，这两天
还真是涨了不少呢。

每天，戴小姐就在课堂、图书馆、咖啡馆、
草坪上听一些自己真正感兴趣的课和讲座，
看一些自己真正喜欢的书，享受音乐和啤酒。

想家的时候，戴小姐就到学校图书馆，用
*++*,- -./01搜索上海，大屏幕嗖嗖地跳转，越
过太平洋，越过高山，瞬间定位到了上海。屏
幕上显示的，是熟悉的静安寺。戴小姐顿时红
了眼眶。

再搜索自己家的地址，屏幕上真的显示
出了自己家小区。戴小姐估摸着位置，找到了
自己家那栋楼。
似乎，看见了自己房间的窗口。金蕴

给自己买最好的保险 就是爱自己
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理财文章要做足
! ! ! !今天，随着上海经济的发展，广大市民的
理财消费需求日趋旺盛，商业银行的金融服
务也日益多元化。
但是，细细打量各大理财杂志报刊及自

媒体，也可以发现，当今理财供给需求风光无
限，只是做了半篇精彩文章，另半篇文章一直
被“莫名其妙”地忽略了。

请看这样一个理财实例：王先生 )2多
岁，月收入 #万多元，妻子月收入 34&&元，日
常各类支出 5!&&&元，月余 65444元，其他有
存款若干元，房产、证券等折价为若干元，还
有负债多少元等等。具体的理财要求是：想在
一年内购 !44万元房产并完成房屋装修等。
王先生的例子在众多的理财需求中属于

典型事例。从这个理财实例我们可以发现，市
民只是对达到近期的经济生活目标感兴趣，比
如完成购房或出国留学或购车等，而对平日各
类常项支出项目与金额一般都视为“铁定”内
容。因此，在请求理财指导时也不要求银行为
其“把脉”。同时，银行专家也因并不充分了解
客户的这类日常支出是否合理，支出费用是否
妥当，所以在指导上常常采取简单化处理。将
收入减去这部分支出，得出余额，然后将这个
余额与其他理财资源放在一起，为客户做如何
达到近期理财目标的分析方案。

对此，笔者个人认为，被市民、银行忽略
的这部分支出应大有文章好做。理由有三。

! 理由一!这部分金额往往占到家庭月

收入总额的 !"!以上" 再加上这部分支出项

目往往较多#有房租#水电煤#衣食开销#医药#

旅游等等!累计起来金额将十分可观"每一个

经常项目如果形成生活$惯例%将是不易改变

的" 因此!从这个概念上来看!如果市民日常

消费金额支出合情! 银行理财指导将更趋合

理" 反之!则将影响银行理财的正确性!得出

的理财答案将是片面的! 不能通过理财分析

对市民经济生活起到正确#良好的指导作用"

! 理由二! 由于今天社会# 经济飞速发

展!人们拥有并自主掌握的金钱越来越多!对这

部分金钱的支配#使用!人们并不完全具备科

学#客观的常识!在对项目的选择上往往凭一时

之需或凭自我的感觉!或听信他人的所谓$指

导%"但往往适合别人的!不一定适合自己"笔者

认为!请银行专家对自己家庭各项消费项目!特

别是具有巨大资金支出的项目!为自己家庭财

务状况一一$把脉%#$望闻问切%!很有必要"

! 理由三!正确的银行理财是全方位#全

过程的理财!一个家庭真正需要的就是这样的

全局理财"而目前市场上的理财服务只露了半

边脸!充其量只是一半的理财服务"因此!务必

请市民形成全程理财的需求意识!尽快建立完

整的理财消费需求!并向银行专家提出全程理

财指导的要求"这对正在发展的商业银行理财

服务将形成一股全新的巨大推动力"

一句话，国内银行的理财发展更需要市
民“全程”推动。 孙卫东

年
末
别
忘
了
给
保
单
做
﹃
体
检
﹄

! ! ! !转眼就到了年底，$457年已经“余
额不足”。忙着年终盘点工作、家庭财务
的同时，千万别忘了也给家人的保单做
个全面的“体检”。毕竟，保险的最大功
能就是保障未来生活不因风险发生而
被彻底改变，保险在家庭理财中属于风
险管理工具，任何家庭都应及早根据自
身不同需求选购合适的保险，给予自己
和家人最完善的保障。

依据人生不同阶段
动态调整

不少市民可能有这样的体会，买好
保险后，就将其束之高阁，忘记续保，导
致保单失效；又或是到了人生不同的阶
段，因为没有及时更新保单而失去重要
保障。

对于已经拥有一张或以上保单的
家庭，建议家庭在遇到以下四种情况
时，可以考虑调整保单：第一，收入逐步
攀升或遇到困境收入急剧减少时；第
二，工作环境风险性提高时，可适当调
整意外险部分；第三，婚姻状况改变，或
是家庭成员增加或减少时；第四，当新
购房屋或车子申请贷款，负债增加时；
或已经还清贷款，负债变少时。
家庭的状况在不断变化中，现有的

保险不一定能满足整个家庭的保障需
求。及时调整保单，是对每一位家庭成
员负责任的表现，也是家庭成员互相关
心呵护的重要时刻。

保单常规!年检"

不可少
保险专家认为，最好每年或每两年为家

庭保单做一次全面仔细的“体检”，以便让自
己和家人的保单更好为我们发挥保障作用。
平常我们去医疗中心做健康体检，都会

有不同的套餐、项目供个人选择。那么，家庭
保单的“体检”该查些什么项目呢，查到问题
后又该如何解决呢？在此提醒广大读者，保
单年检“常规五项”不可少。

! 一是检查地址是否有变化# 随着城
市的发展和生活的变迁，随之带来的是市民
在早年投保时填写的联系方式也发生了变
化。建议市民可以检查一下自己的保单，一
旦发现保单上填写的联系方式与现有的联
系方式有出入时，应及时拨打保险公司的客

户服务电话，通过电话将自己新的联系
方式告知保险公司，使保单处于一种可
服务状态。

! 二是检查缴费情况和效力问

题#大部分人会选择了银行转账划款方
式支付保费。但由于一些市民疏忽了
保险的缴费时间，忘记预存保费，导致
扣款不成功。或是在清理银行账户时，
稀里糊涂把缴保费的账户注销了。若
之后因故未收到保险公司的催缴通
知，或催缴后仍忘记缴纳保费，就会导
致保单失效，保户的保险权益无法得到
有效的维护。

建议市民可以在年前就将下一年
应该缴纳的保险费用打入约定的账户，
这样可以避免因账户余额不足而导致
扣款不成功。若想避免预存时间过长，
发生资金利息损失，就应牢牢记住缴纳
保费的时间。比如，将缴费日期醒目地
标在日历中，或者利用手机、89.:等电
子设备的“备忘录”提醒功能，到期提醒
自己缴费。总之，要想好办法避免保单
“冤枉”失效。

! 三是看看服务人员是否仍在#

购买保险后最好把销售员的名片与相
应的保单存放在一起。若在“年检”过程
中发现这个代理人已经有段时间没有
与自己联系了，一旦业务员真的离职
了，可以拨打保险公司热线电话，要求
对方重新委派新的服务人员为自己服
务，从而保证自己的保险始终处于一种
有效的状态。

! 四是留意签名和年龄等细节问

题# 在保单年检中，要仔细检查一遍家中各
张保单的投保人签名栏、被保险人签名栏、
受益人姓名栏、被保险人年龄栏等细小处。
若发现当初投保时未能亲笔签名，或被保险
人年龄有误、或者因为各种原因需要变更受
益人，都应及时与代理人或保险公司客户服
务部取得联系，办妥更改手续。

! 五是留意该领的生存金是否已领

取# 很多投保者在买完保险后，常会忘记自
己买了点什么，更不清楚什么时候可以跟保
险公司“领钱”。保单年检就是一次“查漏补
缺”的好机会，看看是否有应该领却未领取
的保险金。

总之，每个家庭都应当养成每年定期
进行保单整理的习惯，这就是一个动态调
整家庭保障、让家庭保险真正保障到位的
好办法。
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