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传统与现代融合让世界读懂!中国江南"###

乌镇：千年水乡正青春

乌镇位于

浙江省桐乡市

北端$地处富饶

的杭嘉湖平原中心%历史

上曾是两省&浙江'江苏('

三府&嘉兴'湖州'苏州('

七县&桐乡'石门'秀水'乌

程'归安'吴江'震泽(错

壤之地%陆上交通有县级

公路姚震线贯穿镇区$

经姚震公路可与省道盐

湖公路'国道 !"#公路'

!$%公路' 沪杭高速公

路' 申嘉湖高速公路'乍

嘉苏高速公路相接%乌镇

距桐乡市区 $!公里$距

周围嘉兴'湖州'吴江三

市分别为 "& 公里''(

公里和 )#公里$ 距杭

州'苏州均为%#公里$距

上海 *'+公里% 镇域面

积 **#平方公里$ 建城

区面积*#平方公里%

! ! ! !在一座小

镇! 等一个人!

看一场雪""#$%

年岁末!雪后的

乌镇一眼望去

就像一幅水墨

画!而在乌镇大

剧院举行的刘

若英世界巡回

演唱会!则让乌

镇又不乏流行

元素"

古老与现

代交织!传统与

创新融合!千年

水乡正青春!这

或许就是乌镇

最大的魅力"

上海企业助力智慧乌镇上海 乌镇

! ! ! !世界互联网大会举办 ! 年来!

让乌镇从一个小小的江南水乡!变

成了信用乌镇" 数字乌镇和掌上乌

镇# 借助每年世界互联网大会的契

机! 乌镇不仅成了世界瞩目的中国

数字小镇的典型样本! 更实现了自

己在数字时代的一次次信用和智能

升级$在这些升级背后!得益于一家

来自注册在上海的公司%%%支付宝

的大力支持$

从 "#$% 年变成全国首个信用

景区!到如今的信用免押金升级!今

年整个乌镇可以凭信用借还免押金

的点超过了 $&&个! 而且可以信用

借还的除了充电宝! 还拓展到了雨

伞&导览器&书等更多范围$ 乌镇志

愿者协会会长冯培祥感慨地说'(自

从有了信用借还! 游客来到我们乌

镇拍照再多也不怕没电了# )

在 "&$'年世界互联网大会上!

迎来八方客的乌镇东栅景区停车

场!悄然出现了一项停车(黑科技)'

只要先将车牌和支付宝绑定好!来

客开车离场时! 无需停车& 不掏现

金!甚至连手机也不用拿!就能顺利

出场!乌镇率先成为全国首个(无感

支付)景区#
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融入沪杭都市圈
上有天堂下有苏杭，千年乌镇在

中间。受千年文化的浸染和小桥流
水的晕染，乌镇这座雅致的东方小
镇，焕发出令人流连忘返的魅力。世
界互联网大会、乌镇戏剧节……让乌
镇声名远扬。在这里，世界读懂了中
国江南。
“今天的乌镇，正在高标准推进

‘镇区景区化、景区全域化、产城一体
化’建设，加快旅游产品创新和新兴
旅游业态引进，开发旅游精品路线，
丰富旅游业态，全面提升数字化水
平，形成古镇风貌与智慧体验、传统
文化与现代科技相融合的旅游发展
新格局。”桐乡市委常委、乌镇镇党
委书记姜玮说。据姜玮介绍，乌镇正
在积极推动数字资源的城市化应用，
打造融规划、建设、管理、运营为一体
的智慧乌镇城市体系，拓展社会力量
参与城市治理的渠道，促进城市共治
共享。加快建设和应用国际互联网
数据专用通道，推广和普及 !" 网
络，统筹规划政务数据资源和社会数
据资源布局，建设“云享乌镇”———智
慧城市数据中心，构建智慧政务、城
市管理、社会治理和智慧民生四位一
体的城市大脑。
姜玮表示，乌镇将主动融入长江

三角洲一体化发展战略和嘉兴全面
接轨上海示范区建设，加快融入沪杭
都市圈，加大产业承接、人才对接和
公共服务连接。展望未来，更大的变
化正在走来，依托一条贯通南北的乌
镇大道，桐乡打造的乌镇大道科创集
聚区备受瞩目。未来，乌镇大道将成
为桐乡产业发展的主阵地，率先大量
应用智慧医疗、智慧养老、智慧政务
等成果，集聚占全市 "#$%&'的产业
和众多高层次人才。

文化#大戏$频上演
街头的姑嫂饼，巷口的小麻花，

满墙的爬山虎，沿河的杨柳青，门侧
的栀子花，老房前的桂花，缓缓流淌
千年的小河和乌篷船，入夜灯火绚烂
的乌托邦，枕水乌镇，梦里水乡……
走在乌镇景区，人们首先感受到

的就是传统江南文化。然而当你近
距离接触，特别是乌镇景区住上一晚
之后，你就会感到这里的“不一样”，
这种不同就是来自于空间的氛围。

()))年，桐乡市决定实施乌镇
古镇保护与旅游开发工程，组建乌镇
古镇保护和开发管委会、乌镇旅游开
发有限公司，当时被任命为管理委员
会主任的陈向宏，提出了一个口号：
“一样的古镇，不一样的乌镇”。

从旅游小镇，到度假小镇，再到
文化小镇。乌镇，一直都在创新理念
丰富旅游业态。*&(+年 ,月，以“映”
为主题的首届乌镇戏剧节举行，如今
已成功举办六届的它吸引了一大批
年轻人和文艺青年，让乌镇从一个
“旅游小镇”，摇身一变成为充满浓郁
气质的“文化小镇”。

“文化乌镇建立的初衷是希望做
一个属于年轻人自己的、有年轻人个
性的、一个梦开始的地方。”文化乌
镇股份有限公司行政经理邱建卫表
示，“乌镇戏剧节非常关注年轻人的
发展，希望通过这个平台将年轻人带
向世界的舞台。”

乌村是乌镇西栅之后开发的一
个村落项目。乌村所在地，原名东瑶
村，是京杭大运河边上古老的自然村
落。*&(-年，乌镇旅游股份有限公司
对村庄进行保护性开发，取名乌村。
“在乌村，我们保留村落的肌理

结构，一砖一瓦没动，墙外立面没动，
河湾、小桥、农田等空间结构没动。
但它们的内部已经现代化。”乌镇旅
游股份有限公司品牌部负责人许红
说，“房子内部按照精品酒店的高标
准装修，并保留了传统记忆，根据村
子原本的产业结构，起名为渔家、磨
坊、酒巷、竹屋、米仓、桃园等。”

据介绍，乌村的商业模式，采取
一人一价全包，只要入住乌村，村子
里所有吃喝玩乐，如游泳文体活动
等不再另行收费，包括麦田餐厅一
日三餐、竹屋里的各种江南小吃、

路边貌似偶遇的汤粉和粽子铺，也
不再收费。

古镇管理智能化
当北上广深等一线城市的网上

支付刚兴起，乌镇的商超系统已普及；
二维码门票、全区域免费./0/覆盖；
互联网技术不断升级服务质量……凭
借发达的互联网经济和保存完好的
传统文化，*&(-年，乌镇被确定为世
界互联网大会永久举办地。
互联网让古镇焕发了蓬勃生机，

更改变了乌镇人的思维方式。在乌镇
植材小学，学生们跨越时空，直接与
远隔重洋的英国外教交流互动。在乌
镇的街头巷尾，活跃着一支 +1&&多
人的“乌镇管家”队伍，一旦发现问
题，便上报系统，迅速反馈到乌镇管
家联动中心网络平台，平台整合了全
镇公安、消防、行政执法、市场监管、
水利、供电等诸多职能部门，实现社
会治理“一网联动”。
“%&后”钱利淮，干的是最传统

的行业———竹编。在世界互联网大会
落户乌镇后，钱利淮开始用互联网思
维重新思考产品定位。
通过现代科学技术，乌镇景区已

经实现管理流程智慧化、景区服务精
准化、游客体验便捷化，把智慧旅游
普及到每一处服务细节。

“我应该是最早在这边开民宿
的那一批人了，”民宿房东宋阿姨热
情地招呼我们坐到了水阁临河的八
仙桌旁，“在景区订住宿，你用手机
就可以了。”她拿手机给我们点开乌
镇旅游官方预订网，该网集房、餐、
会、票、商品于一体，同时自带智能
导航和互动体验。这种多业态综合
电商平台将线上购物、线下接待和
客人体验全面打通。通过系统化管
理，减少了中间人工干预环节，大大
节约了人工成本。
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