
近日，市民胡先生向本报
反映，去年 !月，他在上海书展
上订阅了一份《幸福宝宝》杂
志，订阅期为一年。让他怎么也
没想到的是，从去年到现在，竟
然一本杂志都没有收到。这究
竟是怎么一回事呢？

杂志一本没收到
胡先生告诉记者，去年 !

月份，他在上海书展上订阅了
中国福利会的一本月刊杂志
《幸福宝宝》，按照约定，胡先生
应该收到自 "#$!年 %月始，至
"&$%年 !月终，为期一整年的
杂志，价格为 %'元。

“"$&! 年已经过去了，
"&$%年也已经过了半个月，但
到现在为止，我一本杂志都没
有收到！”胡先生气愤地表示，
他曾多次联系对方，对方都以
各种理由推托。
记者从胡先生提供的收据

单上看到，上面写着“中国福利
会出版社有限公司”等字样，其
中明确写明订阅日期："&$!年
%月至 "&$%年 !月。

出版社给出解释
既然收据上写得清清楚

楚，为何杂志却一本也收不到
呢？记者致电中福会出版社了
解情况。一名工作人员表示，今
年 $月，出版社方面曾向订阅
该杂志的读者做过一次解释。
“因为对于我们的这份期刊来
说，(、!月份为合刊，而杂志的
印刷量是根据订阅量严格计算
的，! 月和 % 月间隔的时间又
比较近，因此，才无法寄送给新
订阅的用户。”

该工作人员同时承诺，从
今年 $月份开始，会陆续给所
有订购杂志的读者发货。“今年
前两期，我们会让快递配送，后
续则会走邮发。”

消费者无法认同
不过，对于这样的解释，胡

先生显然无法认同。胡先生认
为，当初，他在书展上看到这份
杂志，就是冲着暑期的内容而
来，希望能够尽快看到杂志。不
曾想，竟会是这样的结果。“订
阅量、印刷量这些都是出版社
应该考虑的问题，既然收了款，
给了收据，就相当于签订了契
约。怎么能出尔反尔呢？”
胡先生还透露，事发后，中

福会出版社方面也没有跟他致
歉。他希望，中福会出版社能够
正视问题，尽快给他一个满意
的解决方案。
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